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JUNTA NACIONAL DE DEFENSA DEL ARTESANO

1. Datos Generales

Nombre Representante Legal:

Lic. Maria de Lourdes Sinchi Barreto (Periodo 02 de enero del 2019 hasta la
actualidad)

1.2. Cargo: Presidente de la JNDA
1.3. Institucién: Junta Nacional de Defensa del Artesano
1.4. Competencias segln Ley son:

Ley de Defensa del Artesano (RO 71 - 23 mayo- 1997) Art. 7.- “Son deberes y atribuciones de la
Junta Nacional de Defensa del Artesano:

Velar por el estricto cumplimiento de la Ley y demas Leyes conexas relacionadas con el
desarrollo de la artesania y la defensa de los artesanos;

a)

b)

c)

d)

)

g)

h)

Formular de acuerdo con las Juntas Provinciales de Defensa del Artesano, los
reglamentos correspondientes para la agremiacién de las distintas ramas de
artesano; reglamentos que serdn aprobados por el Ministerio de Trabajo, dentro
del plazo improrrogable de treinta dias contados desde su presentacién vy
entrardn en vigencia a partir de su promulgaciéon en el Registro Oficial;
Implementar las acciones necesarias para que las entidades financieras publicas
y privadas del pais, conforme a lo dispuesto en esta Ley, establezcan las lineas de
crédito para el fomento y desarrollo de la actividad artesanal; crear, con sujeciéon
a las leyes vigentes, un banco de crédito artesanal;

Promover, conjuntamente con el Gobierno Nacional y los organismos seccionales
(Gobiernos Autonomos Descentralizados) la creacién de almacenes o parques
artesanales destinados a la comercializacidn de sus productos;

Coordinar con las juntas provinciales la organizacion de ferias y exposiciones
artesanales para incrementar la comercializacién de sus productos en el mercado
interno y externo;

Elaborar proyectos de reglamentos para la expedicion de titulos de maestros
artesanos en sus distintos niveles y modalidades y someterlos para aprobacién
del Ministerio Trabajo (Ministerio de Trabajo), segun corresponda. El Ministerio
aprobara los reglamentos a los que se refiere el presente literal, dentro del plazo
maximo de treinta dias, transcurrido el cual y de no haber sido aprobados,
entraran en vigencia, sin perjuicio de su publicacién en el Registro Oficial;
Organizar y mantener, bajo la supervision del Ministerio de Trabajo,
establecimientos de ensefianza artesanal, asi como establecer convenios con las
universidades y escuelas politécnicas y demds organismos nacionales e
internacionales para la realizacion de cursos especializados en las diversas ramas
artesanales y de administracidon de sus talleres;

Prestar toda clase de ayuda y estimulo a las organizaciones clasistas de artesanos
y supervisar especialmente lo relacionado al cumplimiento del limite de inversion
asignado por esta Ley para el taller artesanal; vy,

Las demas que le asignen esta "Ley y su Reglamento.”
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1.5. Sede administrativa: provincia, cantén, parroquia, direccion, correo electrdnico,

pagina web, teléfonos.

La Junta Nacional de Defensa del Artesano tiene por sede, segun la Ley, el Distrito
Metropolitano de Quito con la siguiente direccidn:

Provincia: Pichincha

Cantoén: Distrito Metropolitano de Quito

Parroquia: La Mariscal

Direccion: Mariscal Foch E4-38 entre Luis Cordero y Av. Coldn

Correo Electronico: info@artesanos,gob.ec

Web: www.artesanos.gob.ec

Teléfonos: 02 -3931-150

1.6. Cobertura geografica: unidades administrativas territoriales que integran:

La JNDA tiene cobertura geografica a nivel nacional, la misma que cuenta con una oficina central
en el Distrito Metropolitano de Quito y con unidades desconcentradas en las Juntas Provinciales
segln las matrices que a continuacion se detallan:

MATRIZ No. 1
Matriz direcciones juntas provinciales

No. | Provincia Direccion Extension

1 Carchi Olmedo entre Boyaca y Chimborazo (Tulcén) 3500

2 Imbabura Parroquia Sagrario Miguel Sanchez 229 y Av. | 2101
Ricardo Sanchez sector Yacucalle Referencia tras la
Escuela san Diego (lbarra)

3 Pichincha Mariscal Foch E4-38 entre Luis Cordero y Av. Colén | 3931 - 150
(DMQ)

4 Cotopaxi Av. Oriente y San Cristébal, Barrio el Calvario | 2400
(Latacunga)

5 Tungurahua | 12 de Noviembre y Mera CC. Ambato (Ambato) 3300

6 Bolivar Av. Elisa Marifio Carvajal, Barrio Bellavista, junto al | 4100
Centro de Rehabilitacién Social (Guaranda)

7 Chimborazo | Primera Constituyente y Calle Espafia (Riobamba) 3200

8 Caiar Av. Andrés F. Cérdoba E/ Napo y 10 de Agosto Edif. | 2302
Jerez 5to. Piso, frente al Recinto Feriado (Azogues).

9 Azuay Parroquia Totoracocha Calle Yaruqui 1-36| 3103
interseccion Yanahurco referencia Colegio Eslinda
Toral

10 Loja Calle Brasil 1755 y Portugal Esq. (Loja) 4001

11 Esmeraldas | Av. Bolivar 620 entre 9 de Octubre y 10 de Agosto | 4701
Edif. FUJIFILM

12 Manabi Calle Urb. Ciudadela Universitaria 3ra. Etapa Calle | 2202
Alemania e Inglaterra referencia Colegio 18 de
octubre (Portoviejo)
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13 Santa Elena | Barrio 11 de Diciembre Calle 19 S/N diagonal a la | 2701
Coop. De Transporte C.L.P (La Libertad)
14 Guayas Lorenzo de Garaicoa 732 y Victor Manuel Rendén | 2007
Edif. Plaza del Centenario 2do piso (Guayaquil)
15 Los Rios Calle 5 de Junio S/N Y 9 de Noviembre refererencia | 2501
media cuadra farmacia Cruz Azul (Babahoyo)
16 El Oro Calle Guayas S/N Pichincha y Arizaga Edif. Atlantico | 3401
(Machala)
17 Sucumbios | Guayaquil 532 y Av. Quito, piso 3 (Lago Agrio) 3800
18 Napo C. Rafaela Segala y Federico Monteros Barrio | 2800
Planada Cocha (Tena)
19 Orellana Av. 6 de Diciembre y Victor Manuel Uquillas | 3700
(Francisco de Orellana)
20 Pastaza Chimborazo S/N y 3ra Ciudadela El Chofer (Puyo) 3901
21 Morona Calle Guamote y Tarqui 4900
Santiago
22 Zamora Calle 24 de Mayo y Diego de Vaca 4800
Chinchipe
23 Santo Av. Abraham Calazacon 106 y Rio Cutuchi 2600
Domingo de
los
Tséachilas
24 Galapagos Puerto Ayora, Barrio La Alborada Calle Islas 052526054
Duncan
MATRIZ No. 2
Matriz direcciones juntas cantonales
No. | Cantén Direccion Teléfono
1 El Carmen | Av. Chone S/N y calle 6 referencia fundacién Por ti | 2900
Jesus
2 Chone Bolivar entre Sucre y Colén 4600
3 Manta Barrio Jocay y calle J1- 805 entre J14 y J16 Referencia | 3601
tras de la Clinica Manta
4 Jipijapa Parroquia San Lorenzo calle Bolivar y Santisteban | 4200
Diagonal al Banco Pichincha Edificio Garcia
5 Quevedo | Parroquia Quevedo calle 3ra No.107 vy la E referencia | 4400
Clinica Paris
6 Milagro Rocafuerte y 5 de junio Ed. Saltos Piso 1 4500
7 La Troncal | Av. 24 de Mayo S/N y Manuel de J. Calle a una cuadra | 5000
del Municipio la Troncal
8 Gualaceo | Calle Gran Colombia 652 y 9 de Octubre junto al | 4300
Municipio de Gualaceo
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1.7 Cobertura Poblacional.
La cobertura de los servicios que presta la Junta Nacional de Defensa del Artesano se vieron
afectados en el afio 2019, toda vez que solidarios y consecuentes con la realidad econédmica que
atraviesa nuestro Pais nos adherimos a los recortes presupuestarios correspondientes y a la
restriccion del Gasto Fiscal.

1.8. Procesos de Participacion Ciudadana en la Incidencia en Politicas Publicas

1.8.1. Estructura Nacional y Provincial con representacion de las Organizaciones del Sector
Artesanal

En la estructura orgdnica de la JNDA, representada por un Directorio, conformado de la
siguiente manera:

a) 1 representante de la Presidencia de la Republica;

b) 1 representante del Director General del IESS; vy,

c) 4 delegados de las asociaciones de artesanos simples o compuestas legalmente constituidas
con sus respectivos suplentes.

A través de este mecanismo se logra una notoria representacion social para la aprobacion de la
planificacién y el presupuesto de la Junta Nacional de Defensa del Artesano acorde a lo que
establece la Ley expedida en 1953.

De la misma manera las Juntas Provinciales de Defensa del Artesano tienen un Directorio local
en el cual participan las Organizaciones Artesanales, lo que permite contar con una estructura
participativa que logra vincular a la ciudadania con la gestidn institucionalidad nacional y local.

1.8.2. Participacion en el Fortalecimiento Institucional y Gestion de Cambio

Como va se indico en el informe de labores del afio 2018; el Directorio de la Junta Nacional de
Defensa del Artesano, el 19 de octubre del 2016 aprobd la Resolucién Nro. 009-JNDA-2016, que
promueve la Capacitaciéon y Tecnificacidon Profesional Auspiciados por las Organizaciones
Artesanales Legalmente constituidas.

2. Marco Estratégico Institucional

Para comprender el contexto institucional de la Junta Nacional de Defensa del Artesano,
debemos manifestar que fue creada como una entidad auténoma de derecho publico,
mediante “Ley de Defensa del Artesano” publicada en el Registro Oficial 356 de 5 de noviembre
de 1953, a partir del 28 de marzo del 2011, el Ministerio de Economia y Finanzas asigna el codigo
319 para formar parte del Presupuesto General del Estado, considerada una entidad joven, en
franco proceso de fortalecimiento institucional.

Hemos implementado herramientas tecnoldgicas acorde a las necesidades de nuestros
registrados, que nos permitan brindar un servicio eficiente y eficaz a favor de quienes forman
parte de la gran familia artesanal.

2.1. Mision institucional

Conforme consta en el Estatuto Organico por Procesos, la misién de la Junta Nacional de Defensa
del Artesano es la de: “Generar politicas publicas para el desarrollo del sector artesanal con
enfoque territorial y de equidad, promoviendo el encadenamiento productivo artesanal en
servicios y produccién, que garantice los derechos de los artesanos y artesanas, facilitando:
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formacidn, capacitacién, asistencia técnica y profesionalizacion a través del fortalecimiento de
su tejido social artesanal y su articulacidn a mercados nacionales e internacionales”.

2.2. Vision institucional

Del ultimo trabajo realizado dentro de la construccién del nuevo Plan Estratégico Institucional,
se posesiona a la Junta Nacional de Defensa del Artesano como una institucidn publica moderna
dispuesta a establecer politicas publicas que nos permitan convertirnos en entes activos de la
sociedad ecuatoriana y extender sus competencias hacia toda la cadena productiva artesanal,
irguiéndose como entidad rectora del sector artesanal.

2.3. Objetivos estratégicos institucionales

a. Propender el desarrollo integral del sector artesanal;
b. Propiciar el Marco Juridico para el progreso del artesano ecuatoriano;
c. Fomentar la formacidn, capacitacion y profesionalizacion del artesano;

d. Aportar al mejoramiento de los niveles de producciéon y productividad con
calidad en los talleres artesanales con miras a ampliar la frontera de mercados
nacionales e internacionales;

e. Participar y organizar en ferias artesanales nacionales e internacionales;

f. Fomentar la participaciéon de los artesanos y artesanas del pais, en la elaboracidn
de planes, programas y/o proyectos;

g. Fortalecer la organizacidn de los gremios artesanales;

h. Apoyar y estimular la asociatividad para ampliar y mejorar la cobertura de la
oferta y la generacién de empleo;

i. Promover la calificacion artesanal, como medio para acogerse a los beneficios
establecidos en el ordenamiento juridico vigente; vy,

jo Cumplir con la legislacidn relacionada al desarrollo de la clase artesanal.

2.4. Objetivos y Politicas Alineadas al Plan Nacional del Buen Vivir

El dmbito de accidon de la Junta Nacional de Defensa del Artesano es bastante amplio,
atendemos a mas de 180 ramas artesanales registradas en todo el pais, de ahi que en
concordancia con el Plan Nacional del Buen Vivir para el 2017 - 2021 su programacion se alinea
con dos Ejes de su Estructura en los siguientes objetivos:
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EJE 1: Derechos para todos durante toda la vida
Objetivo 7: Incentivar una sociedad participativa, con un Estado cercano al servicio de la
ciudadania.

EJE 2: Economia al servicio de la sociedad
Objetivo 5: Impulsar la productividad y competitividad para el crecimiento econdmico
sostenible, de manera redistributiva y solidaria.

2.5 Analisis Institucional de las Politicas de Inclusion de Género, Interculturalidad vy
Discapacidades.

La Junta Nacional de Defensa del Artesano, ha iniciado un proceso de trabajo de sensibilizacién
sobre la aplicacion de las politicas de inclusion social con especial énfasis en género,
interculturalidad y discapacidades desde el reconocimiento de los derechos humanos
fundamentales contemplados en la Constitucion de la Republica y en la normativa nacional.

El sector productivo artesanal al ser una actividad que recupera el conocimiento ancestral
identitario de pueblos y nacionalidades que ha sido transferido de generacién en generacion se

constituye en un potencial para el reconocimiento de la sabiduria cultural del Ecuador.

ANEXO 1 DIRECCION TECNICA

La Direccion Técnica de la Junta Nacional de Defensa del Artesano ha alcanzado las siguientes
metas:

La proyeccion estimada para del afio 2019 corresponde a 24.000 calificados, sin embargo la
meta cumplida recae en:

= Jler. Semestre la meta alcanzada es de: 13.399
= 2do. Semestre la meta alcanzada es de: 12.798

Total artesanos calificados: 26.197

1.- Cobertura de servicios por género

La cobertura de los servicios institucionales (Capacitacion y Tecnificacidn, Calificacién Talleres
Artesanales y Atencidn al Usuario), alcanza un total de 101.196 personas, de las cuales el 49%
representa al género femenino y consecuentemente el 51% restante representa al género
masculino. Cabe sefalar que se han obtenido importantes logros en inclusién de género, el
porcentaje de cobertura al género masculino de la poblacidn sigue superando al femenino con
apenas en un 2%.

Si bien la brecha de integracién por género es minima, es importante que la inclusién continde
tanto en el sector artesanal como en el econdmico puesto que, histéricamente el género
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femenino siempre se ha visto relegado a actividades de cuidado del hogar, sin embargo gracias
a la gestion de la Institucidn esta brecha es cada vez menor, convirtiéndonos en un sector
verdaderamente incluyente y participativo.

Grafico 1

RESUMEN DE CALIFICACIONES, RECALIFICACIONES Y CALIFICACIONES AUTONOMAS POR

PROVINCIA ANO 2019

Provincia Autonomas | Primeravez |Recalificaciones| TOTAL

AZUAY 111 639 676 1426
BOLIVAR 114 148 151 413
CANAR 88 164 151 403
CARCHI 49 123 140 312
COTOPAXI 49 231 332 612
CHIMBORAZO 31 212 371 614
EL ORO 273 720 499 1492
ESMERALDAS 133 161 90 384
GALAPAGOS 45 52 118 215
GUAYAS 1147 2063 1438 4648
IMBABURA 120 433 557 1110
LOJA 95 376 523 994
LOS RIOS 47 518 546 1111
MANABI 207 917 756 1880
MORONA SANTIAGO 27 123 95 245
NAPO 8 24 65 97
ORELLANA 87 94 124 305
PASTAZA 10 73 81 164
PICHINCHA 689 1433 1799 3921
SANTA ELENA 129 172 130 431
SANTO DOMINGO DE LOS

TSACHILAS 96 262 359 717
SUCUMBIOS 115 174 150 439
TUNGURAHUA 295 481 716 1492
ZAMORA CHINCHIPE 44 98 83 225

TOTAL 4009 9691 9950 23650
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DESGLOSE CALIFICACIONES JUNTAS CANTONALES 2019

Provincia Autonomas | Primera vez | Recalificaciones TOTAL
GUALACEO 35 76 22 133
LA TRONCAL 71 91 125 287
MILAGRO 112 151 157 420
QUEVEDO 64 189 114 367
CHONE 59 148 85 292
EL CARMEN 62 130 135 327
JIPIJAPA 8 66 59 133
MANTA 124 361 103 588

TOTAL 535 1212 800 2547
Grafico 2

CONSOLIDADO

CALIFICACIONES JUNTAS PROVINCIALES 23650
CALIFICACIONES JUNTAS CANTONALES 2547
TOTAL 26197
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CALIFICACIONES ARTESANALES Y AUTONOMAS
2019

Metas
planificadas;
24000

Grafico 3
CALIFICACIONES AUTONOMAS, PRIMERA VEZ Y RECALIFICACIONES

TOTAL 26.197

10903

Autonomas Primera vez Recalificaciones

W Autonomas ™ Primera vez Recalificaciones
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ESTADISTICAS

La informacion es suministrada a través del sistema de Calificaciones SIIA, recalcando
que la emisién de CALIFICACIONES POR PRIMERA VEZ, corresponde al 42% de artesanos
calificados teniendo un total de 10903.
Las CALIFICACIONES AUTONOMAS tienen un 17% de emisiones a nivel nacional, dando

un total de 4544,

RECALIFICACIONES ARTESANALES, tiene un 41%, que corresponde a 10750 artesanos
gue obtuvieron su recalificacion.

La capacitacion y tecnificacion profesional dirigido al sector artesanal del Ecuador, cumple con
la Misién y Vision del Plan Estratégico Institucional de la JNDA, el reto de preparar al sector
artesanal con el objetivo de convertirlos en entes productivos, proactivos hacia una mejora
continua para enfrentar los desafios derivados de la globalizacién de los mercados, asi como de
las economias avanzadas y la transformacién a fondo del aparato productivo nacional en
términos de su diversificacion, especializacion, modernizacién, en la busqueda de un desarrollo
social y econdmico. Ese seguira siendo nuestro compromiso como una de las estrategias
determinantes en el rescate de un pais mas justo y competitivo.

Grafico 4
CURSOS DE CAPACITACION DESARROLLADOS A NIVEL NACIONAL PERIODO 2019

DIRECCION TECNICA
UNIDAD DE CAPACITACION Y TECNIFICACION PROFESIONAL
RESUMEN CURSOS DESARROLLADOS A NIVEL NACIONAL ANO 2019
NUMERO | NUMERO | NUMERO
N. PROVINCIA NUMERO DE DE DE TOTAL
CURSOS HORAS |HOMBRES | MUJERES | CAPACITADOS
Junta Nacional del
1 |Artesano 2 80 0 38 38
2 |Chimborazo 0 0 0 0 0
3 |Morona Santiago 0 0 0 0 0
4 |El Napo 3 100 28 36 64
5 |Orellana 1 40 4 29 33
6 |lJipijapa 5 56 90 90 180
Santo Domingo de

7 |los Tsachilas 5 164 39 151 190
8 |Cafar 4 78 31 72 103
9 |Bolivar 0 0 0 0 0
10 | Quevedo 2 33 45 59 104
11 | Zamora Chinchipe 1 30 0 36 36
12 | Sucumbios 0 0 0 0 0
13 | Galdpagos 13 74 299 48 347
14 | Azuay 2 80 0 161 161
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15 | El Oro 2 80 4 96 100
16 | Los Rios 0 0 0 0 0
17 | Manta 5 200 0 89 89
18 | Esmeraldas 2 120 16 44 60
19 | Tungurahua 5 200 57 128 185
20 | Cotopaxi 1 60 0 41 41
21 | El Carchi 1 10 7 22 29
22 | Manabi 4 123 82 63 145
23 | Chone 1 3 27 23 50
24 | El Carmen 1 40 1 54 55
25 | La Troncal 0 0 0 0 0
26 | Guayas 0 0 0 0 0
27 | Milagro 2 128 12 53 65
28 | Gualaceo 0 0 0 0 0
29 | Loja 0 0 0 0 0
30 | Santa Elena 0 0 0 0 0
31 | Imbabura 8 23 142 145 287
32 | Pastaza 0 0 0 0 0

RESUMEN ESTADISTICOS DE LOS CURSOS DESARROLLADOS
A NIVEL NACIONAL ANO 2019

Se ejecutaron 70 cursos de capacitacion y tecnificacion profesional a nivel nacional, mediante
convenios de cooperacién interinstitucional, como GAD Municipales, Universidades y la
Empresa Privada, 1722 horas de capacitacion, 884 artesanos y 1478 artesanas capacitadas en

todo el pais, sumando un Total de 2362 artesanas, artesanos formados y capacitados.
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Cabe informar que los Instructores que han participado en los 70 eventos de capacitacién, han
sido cancelados por las empresas respectivas tanto publicas como privadas de igual manera no
ha tenido inversion alguna para los participantes artesanos.

Grafico 5
RESUMEN CURSOS DESARROLLADOS

DIRECCION TECNICA
UNIDAD DE CAPACITACION Y TECNIFICACION PROFESIONAL
RESUMEN CURSOS DESARROLLADOS RESOLUCION 09/JNDA/2016 ANO 2019

NUMERO | NUMERO DE | NUMERO DE | NUMERO DE TOTAL
N PROVINCIA CURSOS HORAS HOMBRES MUJERES CAPACITADOS
1 EL ORO 25 1.000 407 307 714
2 | TUNGURAHUA 5 200 57 128 185
3 | STO.DOMINGO 3 120 90 14 104
TOTAL 33 1.320 554 449 1.003

Se han desarrollado 33 cursos en diferentes temas, en 1320 horas de capacitacion, 554
artesanos y 449 artesanas capacitados, sumando un Total de 1003 artesanos y artesanas
capacitados, eventos programados con los Gremios y Asociaciones Artesanales a nivel nacional,
en cumplimiento a la Resolucidon 09-JNDA-2016, en coordinacién con las Juntas Provinciales y
Cantonales.

Las Juntas Provinciales y Cantonales, han coordinado con los Gremios y Asociaciones para la
planificacion y programacion de cursos, con un cupo no menos de 30 participantes que son
artesanos y artesanas que se han titulado en los cursos de Practica Profesional asi como también
dirigido a los socios de base de las organizaciones artesanales.

La Unidad de Capacitacidon no contd con un Presupuesto, por lo que se requirid a las Juntas
Provinciales y Cantonales, realicen convenios de cooperacién interinstitucional con los GAD,
Universidades y la Empresa Privada en cada una de las Jurisdicciones, obteniendo resultados
positivos.

CURSOS EFECTUADOS MEDIANTE ACUERDOS INSTITUCIONALES, COMO EL INSTITUTO
ECUATORIANO DE SEGURIDAD SOCIAL (IESS) Y LA JUNTA NACIONAL DE DEFENSA DEL
ARTESANO (INDA).

Se realizaron 31 Talleres de capacitacién en el Tema de CAMPANA DE SOCIALIZACION DE
MODALIDADES Y PRESTACIONES DE LA SEGURIDAD SOCIAL, en 66 horas ( 2 horas diarias en
cada territorio), capacitando a 928 artesanos y 1585 artesanas, sumando un total de 2513
artesanos capacitados a nivel nacional.
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Grafico 6
TALLERES DE CAPACITACION
TALLERES DE CAPACITACION IESS-JNDA 2019
CANTON INSTITUCION GENERO
N. PROVINCIA PARROQUIA HORAS | HOMBRES | MUIJERES | TOTAL
ESMERALDAS ESMERALDAS IESS- 2 28 22 50
JPDAESMEALDAS
2 CARCHI TULCAN IESS-CARCHI 2 0 36 36
3 IMBABURA IBARRA IESS-JPDA- 3 18 25 43
IMBABURA
4 SUCUMBIOS LAGOAGRIO IEES-JPDA- 2 28 45 73
SUCUMBIOS
5 GUAYAS GUAYAQUIL IESS-JPDA- 2 348 482 830
GUAYAQUIL
6 MANABI PORTOVIEJO IESS-JPDA- 2 31 28 59
PORTOVIEJO
7 MANABI MANTA IESS-JCDA-MANTA 3 0 63 63
8 MANABI JIPUJAPA IESS-JCDA-JIPIJAPA 3 11 9 20
9 MANABI EL CARMEN IESS-JCDA-EL 2 35 19 54
CARMEN
10 NAPO EL TENA IESS-JPDA EL NAPO 2 31 41 72
11 | STO.DOMINGO | STO. DOMINGO IESS-JPDA-STO. 2 47 94 141
DOMINGO
12 PICHINCHA QUITO IESS-JNDA 2 17 56 73
13 MANABI CHONE IESS-JCDA-CHONE 2 19 39 58
14 ORELLANA EL COCA IESS-JPDA- 3 15 28 43
ORELLANA
15 GUAYAS MILAGRO IESS-JCDA- 2 12 26 38
MILAGRO
16 LOS RIOS BABAHOYO IESS-JPDA-LOS RIOS 2 28 46 74
17 COTOPAXI LATACUNGA IESS-JPDA- 2 16 17 33
COTOPAXI
18 BOLIVAR GUARANDA IESS-JPDA-BOLIVAR 2 5 45 50
19 | TUNGUARHUA AMBATO IESS-JPDA- 2 17 21 38
TUNGURAHUA
20 PASTAZA PUYO IESS-JPDA-PASTAZA 2 14 49 63
21 | CHIMBORAZO RIOBAMBA IESS-JPDA- 2 18 22 40
CHIMBORAZO
22 | M.SANTIADO MACAS IESS-JPDA- 2 21 31 52
M.SANTIAGO
23 | SANTAELENA LA LIBERTAD IESS-JPDA-SANTA 2 13 55 68
ELENA
24 CANAR AZOGUES IESS-JPDA-CANAR 2 5 41 46
25 CANAR LA TRONCAL IESS-JCDA-LA 2 11 29 40
TRONCAL
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L
26 AZUAY CUENCA IESS-JPDA-AZUAY 2 22 30 52
27 AZUAY GUALACEO IESS-JCDA- 2 18 29 47
GUALACEO
28 EL ORO MACHALA IESS-JPDA- 2 32 41 73
MACHALA
29 LOJA LOJA IESS-JPDA-LOJA 2 26 43 69
30 | ZAMORA CH. ZAMORA IESS-JPDA-ZAMORA 2 21 56 77
31 GALAPAGOS SANTA CRUZ IESS-JPDA- 2 21 17 38
GALAPAGOS
TOTAL 66 928 1.585 2.513

RESUMEN ESTADISTICO TALLERES DE CAPACITACION IESS-JNDA ANO 2019

3000
2500
2000
1500

1000

500 m
-

B HORAS HOMBRES ®WMUJERES mTOTAL

Grafico 7

TALLERES DE CAPACITACION EN ACUERDOS CON EL MINISTERIO DEL TRABAJO (DIRECCION
DE EMPLEO Y RECONVERSION LABORAL, EL SERVICIO DE RENTAS INTERNAS Y LA JUNTA
NACIONAL DE DEFENSA DEL ARTESANO).

GENERO
N. PROVINCIA HORAS | HOMBRES | MUJERES TOTAL
1 MANABI 3 63 61 124
2 MANABI 3 9 67 76
3 GUAYAS 3 18 29 47
4 GUAYAS 3 15 25 40
5 EL ORO 3 0 96 96
6 EL ORO 3 0 68 68
7 AZUAY 3 20 37 57
8 AZUAY 3 12 44 56
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=
9 PICHINCHA 3 14 78 92
10 PICHINCHA 3 5 36 41
11 | STO. DOMINGO 3 9 19 28
12 | STO. DOMINGO 0 0 0 0
13 LOS RIOS 3 27 41 68
14 LOS RIOS 3 39 38 77
15 IMBABURA 3 36 12 48
16 IMBABURA 3 98 54 152
17 | TUNGURAHUA 3 27 10 37
18 | TUNGURAHUA 0 0 0 0
19 LOJA 3 4 80 84
20 LOJA 3 2 66 68
TOTAL 54 398 861 1259

De acuerdo a los datos informativos en los resultados arroja 20 Talleres realizados, 54 horas
dictas y capacitando a 398 artesanos y 861 artesanas, sumando un Total de 1259 artesanos
capacitados en temas laborales y tributarios.

Analisis de Calificacion artesanal por Género

La Junta Nacional de Defensa del Artesano, evaluando las cifras del servicio de calificaciones ha
llegado a determinar que el 53% de quienes califican sus talleres son hombres y el 47% son
mujeres.

La apertura institucional a los servicios, se brinda de manera equitativa; sin embargo es
importante destacar que en el acceso al registro de la propiedad del taller artesanal existe una
brecha del 6% a favor de los hombres. Esta diferencia podria explicarse por el tipo de taller
artesanal que se califica; sin embargo es necesario investigar la forma de generar una politica
institucional que permita identificar las barreras que puedan presentarse para el género
femenino con respecto a ciertos tipos de taller artesanal.

Grafico 8
REFRENDACION DE TiTULOS

Direccién: Mariscal Foch E4-38 entre Colon y Cordero mCédigo Postal: 170522/Quito-Ecuador ~ mTeléfono: 593—
2-393-1150

www.artesanos.gob.ec



JUNTA NACIONAL DE DEFENSA DEL ARTESANO

r
2019
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FORMACION
CENTROS DE FORMACION P; gﬁgggﬁ/{ ARggzﬂAL
ARTESANAL . FISCOMIS}ON PROPIOS
AL DERECHOS Y
’ CONVALIDACI
MES MUNICIPAL, ON TOTAL
PARTICULAR | pp orESIONA
FISCALES,
FISCOMISION L ®
ALES PARTICULIR GREMIOS | BACHILLERE
’ ARTESANALE S
MUNICIPALE | ES (B
: Bls 0|
(4)
MES A B C E F TOTAL
ENERO 0 0 351 0 4 355
FEBRERO 60 1991 438 0 14 2503
MARZO 0 579 327 0 0 906
ABRIL 102 510 619 0 0 1231
MAYO 34 0 473 0 10 517
JUNIO 0 697 661 0 2 1360
JULIO 12 1030 233 0 3 1278
AGOSTO 61 1093 433 0 3 1590
SEPTIEMBRE 0 567 756 0 7 1330
OCTUBRE 315 329 383 0 0 1027
NOVIEMBRE 0 549 795 0 0 1344
DICIEMBRE 20 504 466 0 31 1021
14462
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REFRENDACION DE TITULOS DE ENERO A DICIEMBRE DE 2019

PROVINCIA ENERO | FEBRERO | MARZO | ABRIL | MAYO | JUNIO | JULO | AGOSTO (SEPTIEMBRE| OCTUBRE INOVIEMBRE( DICIEMBRE | TOTAL
ALUAY 7 Y 0 |6 o 0 B B0 0 B | &
GUALACED 0 0 0 /| 0 0 ] 0 0 0 0 115
BOLIVAR 0 0 0 8 0 w0 5 0 0 0 0 | 18
(AR % 0 0 0 0 % b 0 0 0 I I N )
[ATRONCAL 0 0 0 0 0 0 § 0 0 0 0 0 8
CARCHI 3 0 3 I3 0 b % 0 % 0 0 0| N
COTOPAXT 0 0 8 % % 0 i 0 0 0 i | W
CHIMBORAZO 0 l 0 0 0 0 om0 3 0 % 3| A
£1.0R0 0 OO Y/ I R 1/ I S O 1
ESMERALDAS 0 X B ] ¥ 0 0 0 0 0 0 0 0 f
GALAPAGOS 0 0 0 0 0 0 it 0 0 0 0 0 i
GUATAS Bl ®mo)om | wWopow W W % % W W
MILAGRO 0 0 0 0 0 0 U 0 0 0 i 0 b
IMBABURA 0 0 0 0 0 B0 0w m| B % 0 0 | %
LOJA B 0 0 0 f I 0 % | X % 3 B | &
LOSRIOS 8 0 0 /B 0 | B 0 w0 | ®
(UEVEDO 0 0 % 0 0 0 0 5 0 0 0 0 13
MANABI 3 | 5 | 0 J 0 b | 3 % ) /I
MORONA SANTIAGO 0 0 il 0 0 0 0 0 0 0 0 % B
(HONE 0 0 0 0 0 0 i 0 % 0 0 0 o
L CARMEN 0 % 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 %
JIPIAPA 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
HANTA 0 il 0 0 0 B 0 % I 0 0 L] ®
NAPO 0 0 0 0 0 0 0 It 0 0 0 0 It
ORELLANA 7 0 0 0 0 0 ! 0 0 0 0 0 J
PASTAZA 0 0 0 0 0 0 16 0 0 0 0 0 16
PICHINCHA 0| & | 0 B L)’ | B 8| &6 O Y T T O I
SANTAELENA 0 0 0 0 0 | 0 0 i 0 0 0 bl
SANTODOMINGODELSTsAchmd 0 it 0 0 Y% b 0 0 0 il 0 0 e
SUCUMBIOS 0 0 0 0 0 0 0 0 [ 0 w o %
TUNGURAHUA 0 § X 0 0 0 I L R I N | 0 0 | R
ZAMORA CHINCHIPE 0 0 0 3 0 0 0 ! 0 0 % 0 il
T0TAL Bo| B8 | W | | S| B0 | B o| 10| B0 | 0no| B4 1 | e
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GESTION DE LAS JUNTAS PROVINCIALES

En este dambito es destacable que la JPDA — Azuay mantiene convenios con la
Universidad Catdlica de Cuenca en la que los Centro de Formacién Artesanal se
capacitaron en diferentes temas. Por otra parte se continta con el apoyo del Municipio
de Cuenca para la organizacion de las ferias artesanales a favor de los artesanos,
también cabe indicar que se ha realizado ferias en los cantones y provincias teniendo
gran éxito y asi promover sus artesanias sin intermediario. De esta manera es evidente
que la JPDA — Azuay ha realizado un arduo trabajo durante el afio 2019, a fin de destacar
la presencia y compromiso de la Junta Nacional de Defensa del Artesano en la provincia
del Azuay.

Gestidn realizada por la JPDA- Bolivar, capacitando a grupos vulnerables de artesanos
que les falta tecnificacion y conocimientos basicos de manufactura, en las ramas
artesanales Corte y Confeccién con el Gremio de Sastres, Modista y Afines de la ciudad
de Guaranda.

Se firmd el convenio con el Gobierno Autdénomo Descentralizado del Cantén Guaranda
y la Junta Nacional de Defensa del Artesano.

En lo referente a la capacitaciéon la JPDA — El Oro, ha realizado seminarios de
actualizaciéon en diferentes temas, especialmente con instituciones como el SRI,
Ministerio de Trabajo, para que el artesano conozca cudles son sus beneficios y
obligaciones como artesanos calificados por la Junta Nacional de Defensa del Artesano.
La JPDA- Zamora Chinchipe, participd en la socializacién con el SRI, IESS y BAN ECUADOR, sobre
los servicios que prestan estas instituciones en beneficio de nuestros artesanos y artesanas de
la provincia.

Fuente: Direccion Técnica
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ANEXO 2 DIRECCION DE PLANIFICACION Y PROYECTOS

1. Analisis de las Politicas de Interculturalidad

La Junta Nacional de Defensa del Artesano, para el andlisis de grupo poblacional ha tomado
como variable el registro de auto-identificacidn étnica, como un elemento que permita empezar
a fortalecer las politicas de inclusiéon de pueblos y nacionalidades en el sector artesanal. A
continuacién se presentan tablas comparativas en las que se sefalan los porcentajes de grupos
poblacionales agrupados por etnia y género.

Grafico 1
Porcentajes de grupos poblacionales agrupados por etnia y género
Masculino Femenino
Etnias Total Etnias Total
Poblacional | Porcentaje Poblacional [ Porcentaje

Mestizo 21773 88,41% |Mestizo 21752 90,54%
Indigena 682 2,77% Indigena 625 2,60%
Afro-descendiente 174 0,71% | Afro-descendiente 106 0,44%
Montubio 1998 8,11% Montubio 1542 6,42%
TOTAL 24627 100% |TOTAL 24025 100%

Etnias Masculino |Femenino
Mestizo 50,02% 49,98%
Indigena 52,18% 47,82%
Afro-descendiente 62,14% 37,86%
Montubio 56,44% 43 56%

Como se observa en las tablas, tanto para el género masculino como el femenino, es evidente
que el mayor grupo de auto identificacidn cultural es mestizo, con un porcentaje del 90,54%
femenino y 88,41% respectivamente masculino, seguido del grupo indigena con un 2,77%
masculino y 2,60% femenino respectivamente, para el caso de los afro-descendientes el
porcentaje de auto-identificacion se ubica en el 0,71% masculino y 0,44 femenino, finalmente
el grupo montubio se ubica con un 8,11% masculino en el género femenino un 6,42%.

De igual manera se puede diferenciar que dentro del grupo mestizo el 50,02% son hombres y el
49,98% mujeres, para el grupo indigena el porcentaje se ubica en el 52,18% para el caso de los
hombres y en un 47,82% para el caso de las mujeres, en los afro-descendientes tenemos que el
62,14% de la poblacion son hombres y el 37,86% son mujeres, finalmente en la poblacion
montubia tenemos un indicador de que el 56,44% son hombres y el 43,56% son mujeres.
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Fuente: Direccion de Planificacion
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ANEXO 3 DIRECCION FINANCIERA

1. Analisis Presupuestario 2019
1.1 Generacién de Ingresos y Asignacion Presupuestaria.

De conformidad a los anexos de ejecucién presupuestaria correspondiente al afio fiscal, cortado
al 27 de diciembre del 2019, se determina que el presupuesto de la Junta Nacional de Defensa
del Artesano esta financiado completamente con recursos fiscales. El Presupuesto total para el
ejercicio fiscal 2019 fue de $2.615.611,22, desglosados en el siguiente cuadro ilustrativo:

Grafico 1
ESTRUCTURA PRESUPUESTARIA

CODIFICADO ANO

Partida | Fuente DESCRIPCION FISCAL ASIGNADO
001 Recursos Fiscales 2.615.611,22
SUMAN USD $2.615.611,22

1.2. Distribucion del Gasto

Sobre la base de los cuadros analiticos que se anexan al presente, la ejecucidn correspondiente
al afio fiscal 2019, presenta una asignacion codificada de USD 2.615.611,22 de los cuales se ha
devengado USD 2.582.408,19 que corresponde al 98.73%, del codificado alcanzando un
devengado de USD 2.582.408,19 que corresponde al 98,73% del codificado del afio fiscal 2019.
Desde esta perspectiva, con la asignacién en todos los grupos de gasto del presupuesto del aifo
fiscal 2019, permitié cumplir con los compromisos y obligaciones previstas por la Institucion.

Grafico 2
EJECUCION PRESUPUESTARIA-INGRESOS

PARTIDA F.F. DESCRIPCION ASIGNADO CODIFICADO DEVENGADO
510000 001 | Recursos Fiscales 1.783.769,00 1.801.070,80 | 1.801.070,80
Prestacion de

530000 001 Servicios 785.312,00 786.521,44 754.466,09
570000 001 Otras Multas 29.740,00 28.018,98 26.871,30
TOTALES 2.598.821,00 2.615.611,22 | 2.582.408,19

El presupuesto estd financiado por ingresos fuente 001 recursos Fiscales por el valor de USD
2.615.611,22

1.3. SITUACION DE LOS GASTOS

Sobre la base de los cuadros analiticos que se anexan al presente, la ejecucién correspondiente
al ano fiscal 2019, presenta una asignacion vigente de USD 2.598.821,00 de los cuales se ha
devengado USD 2.582.408,19 que representa el 99.37%, alcanzando un devengado de USD
2.582.408,19 que corresponde al 98,73% del codificado del afio fiscal 2019.
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Desde esta perspectiva, con la asignacién en todos los grupos de gasto del presupuesto del afio
fiscal 2019, se permitid cumplir con los compromisos y obligaciones y metas previstas por la
Institucion.

1.4. PROGRAMA 01 “ADMINISTRACION CENTRAL” (Gasto Permanente)

El presupuesto para este Programa que contiene la actividad: 001 “Fortalecimiento
Institucional”, correspondiente al afio fiscal 2019, presenta una asignacién vigente de USD
2.598.821,00 que corresponde al gasto corriente de los cuales se ha comprometido USD
2.582.423,96 que representa el 99,36%, respecto a la asignacién vigente en esta Actividad, se
ha devengado la cantidad de USD 2.582.408,19, que corresponde al 98,73% respecto al
codificado vigente de esta Actividad del programa 01.

Grafico 3
INDICADOR DE EFICIENCIA DE EGRESOS ANO FISCAL 2019

INDICADOR DE EFICIENCIA DE EGRESOS ANO FISCAL 2019 PROGRAMA 0 - ACTIVIDAD 001
PRESUPUESTO EJECUCION INDICE DE
GRUPO DE GASTO VIGENTE | COMPROMISOS | PRESUPUESTARIA GASTO
1 2 3 4=3/1 | 5=3/2
GASTO CORRIENTE
51 - Gasto de Personal 1.801.070,80| 1.783.769,00 1.801.070,80 100% | 100%
53 - Bienes y Servicios de
Consumo 786.521,44 785.312,00 754.466,09 95,92% | 96,07%
57 - Otros Gastos
Corriente 28.018,98 29.740,00 26.871,30 95,90% | 90,35%
TOTAL GASTO
CORRIENTE 2.615.611,22 2.598.821,00 2.582.408,19 98,73% | 99,36%
TOTAL GENERAL 98,73% | 99,36%

EJECUCION PRESUPUESTARIA 2019
CODIFICADO 2.615.611,22
EJECUTADO 2.582.408,19
PORCENTAIJE 98,73
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Fuente: Direccion Financiera
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ANEXO 4 DIRECCION DE TALENTO HUMANO

1. Procesos de contratacién

La Junta Nacional de Defensa del Artesano ha limitado sus procesos de contratacidn debido a la
persistente restriccién presupuestaria a causa de la austeridad del gasto que enfrenta
actualmente el pais, no obstante a manera de informacién se presenta a continuacion una
matriz de contratacion a nivel nacional agrupada por Direcciones Administrativas y Juntas
Provinciales y Cantonales.

Grafico 1
Personal Contratado 2019.

Direccion/Junta Provincial o Cantonal No.- de personal contratado por
Direcciones y Juntas

Direccidn de Planificacion NJS
Direccion de Talento Humano NJS
Direccién Administrativa
Direccién Técnica

Direccién de Tecnologia

Unidad de Comunicacién

Juntas Provinciales y Cantonales
TOTAL 13

WlR[R|IDN(R|F-

2. Subsistema de planificacion del talento humano

Para los meses de abril a diciembre de 2019, se solicité a la Direccién Financiera,

remita la certificacién presupuestaria para que los servidores y servidoras bajo el

régimen de Contratos de Servicios Ocasionales continlden prestando sus servicios en

la Junta Nacional de Defensa del Artesano a nivel nacional.

De enero a diciembre de 2019, la JNDA presentado el siguiente comportamiento de
movimientos de personal bajo sus distintas modalidades de contratacion:

Nombramientos: 96

Nombramientos Provisionales: 8
Contratos de Servicios Ocasionales: 13
Contratos Indefinidos: 11

Se atendid los diferentes requerimientos de personal a nivel nacional por medio de la
contratacién de servicios ocasionales; hasta la presente fecha se cuenta con 13 personas
contratadas, distribuidas por Direcciones y Juntas Cantonales.

3. Subsistema de formacion y capacitacion:

e Conforme a las directrices emitidas por el Ministerio del Trabajo, se realizé el Plan de
Capacitacion por el periodo 2019, concluyendo de manera satisfactoria todas las fases
y validaciones. Este plan tiene como finalidad que el Ministerio del Trabajo sea el

ejecutor en coordinacién con la UATH en capacitar al personal de acuerdo a las
necesidades detectadas
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e De acuerdo al plan de Capacitacién Interinstitucional para el periodo 2019, la JNDA
reportando las necesidades de capacitacién, de los cuales los mads relevantes por el
numero de participacion son:

a) Atenciodn al cliente
b) Computacién bésica y avanzada
c) Manejo de Quipux
d) Legislacion Laboral
e) Mallas curriculares

f) Técnicas de Archivo.

g) Conocimiento y aplicacién de la LOSEP y su Reglamento
h) Manejo del Sistema Spryn y Esigef

4. Subsistema de evaluacion del desempeiio

De acuerdo a la norma técnica de Evaluacién del Desempefio se realizdé en el mes de enero del
2019, la evaluacién a todo el personal a nivel nacional bajo la modalidad de nombramientos
permanente, provisional y contratos ocasionales por el periodo comprendido entre enero a
diciembre 2018, del cual se obtuvo la calificacion promedio institucional de 89,9/100 puntos,
que equivale a un “desempefio alto”.

Fuente: Direccion de Talento Humano

ANEXO 5 DIRECCION ADMINISTRATIVA

1. Actividades Ejecutadas
En la Direccién Administrativa durante el afio 2019 se ejecutd las siguientes actividades:

Previo a contratar el servicio de arrendamiento de inmuebles para el
funcionamiento de la Junta Nacional y diferentes Juntas Provinciales, se realizdé
gestiones en INMOBILIAR, relacionado con la disponibilidad de inmuebles o la
autorizacién para arrendar.

Previo a la contratacion del servicio de seguridad privada y vigilancia para las
instalaciones de la JINDA en la ciudad de Quito, se realizo las gestiones respectivas
para conseguir la autorizacion del Ministerio del Interior, hoy Ministerio de
Gobierno.

Se solicité a la Direcciéon de Asesoria Juridica la elaboracién de contratos para los
diferentes procesos de contratacién que los requieren.

Se solicité certificaciones presupuestarias y pagos para los procesos bajo la
modalidad de infima cuantia.

Se autorizd el uso de los vehiculos de la INDA y la provisién de combustible para la
movilizacidon de los servidores en el cumplimiento de sus actividades de trabajo.
Se gestiond las Podlizas de Seguros para los bienes muebles, enceres, equipos de
oficina y equipos electrénicos de propiedad de la JNDA.

Se gestiond la Pdliza de Seguros para los vehiculos y moto de propiedad de la JNDA.
Se gestiond la inclusion y exclusién de la pdliza de fidelidad de los servidores de la
institucién, a nivel nacional.

Se mantuvo operativo el sistema de rastreo satelital para los vehiculos de la JNDA,
a nivel nacional.
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2. CONTRATACION PUBLICA

e Formulacién, elaboracién del PAC institucional y publicacion en el Portal de
Compras Publicas del SERCOP

e Levantamiento, seguimiento, registro y publicacion de los procesos
precontractuales y contractuales en el Sistema SOCE.

2.1. Procesos de contratacion:

Contratacion de Pdlizas de Seguros para bienes muebles, equipos informaticos y vehiculos.
Contratacion del servicio de abastecimiento de combustible para los vehiculos de la JNDA.
Adquisicién de materiales de impresidn y reproduccién para la Junta Nacional y las Juntas
Provinciales y Cantonales de Defensa del Artesano.

Adquisicién de materiales de aseo y limpieza para la Junta Nacional y las Juntas Provinciales y
Cantonales de Defensa del Artesano.

Adquisicién de suministros de oficina para la Junta Nacional y las Juntas Provinciales de Defensa
y Cantonales de Defensa del Artesano.

Adquisicidn de carpas para las ferias artesanales.

Contratacion del servicio de mantenimiento preventivo y correctivo de los vehiculos de
propiedad de la JNDA.

Contratacion del servicio de arrendamiento de inmuebles para el funcionamiento de la JNDA.
Contratacion del servicio de provision de pasajes aéreos nacionales para las Autoridades y
funcionarios de la JNDA.

Contratacion del servicio de Rastreo Satelital para los vehiculos de la JNDA.

Contratacion del servicio Seguridad Privada para las instalaciones de la JNDA, en la ciudad de
Quito.

Contratacion del servicio de correo nacional para la JNDA:

Contratacion del servicio de impresion de Titulos y Actas de Grado para Titulacidn Artesanal.
Adquisicidn de Tarjetas PVC y Varnish Overlay para los carnets de los Artesanos Calificados.
Realizar la adquisicién de bienes o servicios por infima Cuantia

Publicacion de infimas cuantias en el sistema SOCE

Informes de avance mensual de ejecucidn del Plan Anual de Contratacion.

Informes mensuales de la LOTAIP.

Coordinacion de las actividades que son de competencia de la Unidad de Control de Bienes.

3. CONTROL DE BIENES

Requerimientos formulados por las Juntas: Nacional, Provinciales y Cantonales en cuanto a la
necesidad de bienes de larga duracidn, suministros de oficina, materiales de aseo e instrumentos
técnicos.

4. SERVICIOS GENERALES

Requerimiento de pagos de servicios basicos: Energia eléctrica, agua, telefonia, etc.
Envio de documentos oficiales a diferentes instituciones.

Fuente: Direccion Administrativa
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ANEXO 6 SECRETARIA GENERAL

1. Recepcién de Documentos

En el drea de Recepcidon de Documentos, se ha cumplido con la meta programada
satisfactoriamente, es decir, que los documentos ingresados a la Institucién han sido
remitidos a las Unidades Correspondientes para su tramite respectivo, aclarando que se
ha dado directrices a las Juntas Provinciales y Cantonales para él envié de la
documentacion hacia la Junta Nacional de Defensa del Artesano.

2. Informacion

En el area de informacidén se da el servicio de atencién al usuario, dando la respectiva
informacion a lo solicitado por las y los artesanos del pais o cualquier usuario, en lo concerniente
a: Cursos de Capacitacién que se realizan en la JNDA, Certificacion de Artesanos Calificados,
Certificacion de Actas de Grado, Certificacion de Titulos, Calificaciones, Calificaciones
Autdnomas y Recalificaciones, conforme a la meta programada en el afio, destacando que cada
vez hay mas interesados por conocer sobre los beneficios que ofrece ser artesana/o calificado
por la Junta Nacional de Defensa del Artesano. Informacidn que se da de manera presencial y
mediante llamadas telefdnicas por parte de quienes requieren la informacién.

3. Convocar a Sesiones Ordinarias y Extraordinarias de la Junta Nacional de Defensa del
Artesano.

La Secretaria General, por disposicion de la Presidenta convoca a sesiones, a fin de dar
cumplimiento a lo establecido en la normativa legal vigente, realizando diez (10)
sesiones de Directorio dos (2) corresponden a extraordinarias en el mes de mayo, junio,
octubre y noviembre no se realizaron debido a la falta de Quérum durante el afio 2019,
a su vez certificando y dando fe, con su firma y de la Presidenta de la Junta Nacional de
Defensa del Artesano las actas correspondientes.

La Secretaria General, gestiona las demas atribuciones y responsabilidades designadas
por la autoridad competente.

CONSOLIDADO GENERAL DEL CUMPLIMIENTO DE ACTIVIDADES
Total Total . Porcentaje de Porcer.lta.j e de
- .. Porcentaje de .. cumplimiento
actividades actividades . cumplimiento
Mes epe . cumplimiento mensual acumulado
planificadas ejecutadas mensual respecto
mensual respecto a meta
por mes por mes a meta anual

anual
Enero 1986 1590 80% 7% 7%
Febrero 2107 3754 178% 17% 25%
Marzo 2339 2814 120% 13% 37%
Abril 2028 1690 83% 8% 45%
Mayo 1895 1663 88% 8% 53%
Junio 1783 1405 79% 6% 59%
Julio 1688 4270 253% 20% 79%
Agosto 1553 1908 123% 9% 88%
Septiembre 1865 2060 110% 9% 97%
Octubre 1951 1528 78% 7% 104%
Noviembre 1514 2265 150% 10% 115%
Diciembre 1063 1199 113% 6% 120%
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Referencias Bibliograficas

Junta Nacional de Defensa del Artesano - Informe de labores 2019 - Direccidn
Administrativa.

Junta Nacional de Defensa del Artesano - Informe de labores 2019 - Direccién Financiera.
Junta Nacional de Defensa del Artesano - Informe de labores 2019 - Direccién Juridica.
Junta Nacional de Defensa del Artesano - Informe de labores 2019 - Direccidén de
Planificacién y Proyectos

Junta Nacional de Defensa del Artesano - Informe de labores 2019 - Direccion de Talento
Humano.

Junta Nacional de Defensa del Artesano - Informe de labores 2019 - Direccidén Técnica.
Junta Nacional de Defensa del Artesano - Informe de labores 2019 - Direccién de
Tecnologia.

Junta Nacional de Defensa del Artesano - Informe de labores 2019 - Secretaria General.
Junta Nacional de Defensa del Artesano - Informe Rendicion de Cuentas 2019

Guia Especializada de Rendicion de Cuentas para la Funcion Ejecutiva - Consejo de
Participacion Ciudadana y Control Social (CPCCS).

Nota: Toda la documentacion mencionada como “referencias bibliograficas” se
encuentra en los respectivos archivos de cada una de las Direcciones de la Junta Nacional
de Defensa del Artesano; La misma que fue utilizada por la Direccion de Planificacion y
Proyectos, para elaborar el presente documento.

Fuente Secretaria General

ANEXO 7 DIRECCION DE TECNOLOGIA

1. Analisis de los principales logros alcanzados:

Dentro de las actividades establecidas en el POA 2019 de la Direccion de Tecnologia, se
presentan a continuacion los logros alcanzados:

Continuidad de los servicios informaticos y aplicativos institucionales a través de los
servicios contratados en la Corporacién Nacional de Telecomunicaciones: Centro de
Datos Virtual, Enlace de Datos e Internet.

Grafico 1
Conexion de datos centralizada en matriz.
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+ JNDA — Junta Nacional de Defensa del Artesano.
+ JCDA — Junta Cantonal de Defensa del Artesano.
« JPDA — Junta Provincial de Defensa del Artesano.

Grafico 2
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Representacion porcentual del cumplimiento global de actividades POA 2019 de la Direccion
de Tecnologia.

100%
80%
60%

10% B Por Ejecutar
(]

M Ejecutado
20%
0%
Centrode Enlace de Internet
Datos Virtual  Datos

La continuidad de los servicios de telecomunicaciones corresponde al 100% de acuerdo al
reporte de avances del mes de diciembre de 2019 presentado a la Direccion de Planificacidn.

La adquisicion de repuestos de impresidn para el mantenimiento correctivo de las impresoras
de la Institucion, no pudo ser realizada debido a la falta de recursos econdmicos institucionales.

Activacién de soporte técnico local servidores de frontera Pfsense y de correo electronico
Zimbra (100 horas).

Grafico 3
Actividades Ejecutadas
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La actividad pudo realizarse satisfactoriamente y se encuentran habilitados todos los

servicios del servidor de frontera Firewall Pfsense, protegiendo la informacién institucional

de ataques y/o intrusos externos, asi como el funcionamiento correcto y completa

disponibilidad del servicio de correo electrénico institucional Zimbra.

e Adquisicion de 200 licencias de antivirus para la proteccion de los equipos
institucionales por tres meses.
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e Fueronrenovadas las licencias de antivirus, protegiendo la informacidn personal de cada
uno de los funcionarios de ataques de software malicioso que pueda corromper la
misma, la temporalidad de tres meses fue contratada considerando el restringido
presupuesto asignado para la actividad, sin embargo, se considera en el POA 2020 una
solucidon completa que permita unificar los servicios de antivirus y firewall a través de
una solucion de software y hardware conjunta.

e Mantenimiento del servicio antispam para prevenir y/o evitar los ataques de spamers
y correos basura al servicio de correo institucional.

Grafico 3

PLATAFORMA DEL ANTISPAM Y FILTRO DE CORREOS ELECTRONICOS EFA.
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Grafico 4

MANTENIMIENTO DE LA PAGINA WEB INSTITUCIONAL
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Grafico 5
SOPORTES PROGRAMADOS VS SOPORTES ATENDIDOS
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Mediante la herramienta informatica de soporte técnico se pudo dar atencién a 4342
requerimientos que hacen referencia a soporte de problemas técnicos, soporte de aplicaciones,
reporteria, gestion de usuarios de red y pagina web, al 27 de diciembre de 2019.

Grafico 6
PORCENTAJE DE EJECUCION DE ACTIVIDAD POR TIPO DE SOPORTE
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Soportes Atendidos 2019 - Tipo de Soporte
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CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES:

Direccién: Mariscal Foch E4-38 entre Colon y Cordero mCédigo Postal: 170522/Quito-Ecuador ~ mTeléfono: 593—

La falta de asignacién presupuestaria a cada una de las actividades mencionadas en el
presente informe y establecidas en el POA 2019 de la Direccién de Tecnologia impide que
las mismas sean culminadas al 100% poniendo en riesgo la continuidad de los servicios
institucionales.

Contar con el personal técnico minimo necesario de acuerdo al Estatuto Orgdnico de
Gestion Organizacional por Procesos de la Junta Nacional de Defensa del Artesano puede
contribuir al incremento del porcentaje de ejecucion de las actividades establecidas en el
POA 2019 de la Direccién de Tecnologia, contando con un técnico para gestion de
estrategias de autogestion y/o convenios para la ejecucién de proyectos institucionales sin
la utilizacidn de asignacidon presupuestaria interna.

Es recomendable mantener reuniones periddicas con las Direcciones que intervienen en la
ejecucidn de cada una de las actividades establecidas en la planificacién operativa para la
obtencién de soluciones conjuntas ante factores externos e internos que impidan el
cumplimiento de las mismas.

Se recomienda diferenciar cada una de las actividades establecidas en la planificacidon
operativa anual de la Direccién con la finalidad de categorizar las mismas de acuerdo al nivel
de importancia, en actividades que permiten el funcionamiento continuo de la institucién,
actividades que mejoran los servicios y ahorran recursos y en actividades que pueden ser
postergadas, y de acuerdo a las directrices emitidas por los entes rectores (Ministerio de
Finanzas, Subsecretaria de Gobierno Electrénico, entre otros) con la finalidad de realizar la
coordinacidn respectiva tanto con la Direccién de Planificacion como con la Direccidn
Financiera para establecer estrategias de asignacidon presupuestaria en épocas de
austeridad.

Es recomendable tomar en cuenta y/o gestionar opciones como la generacién de convenios
interinstitucionales tanto con empresas privadas como publicas, universidades y/o la
generacioén de plazas para practicas preprofesionales con la finalidad de contribuir con la
ejecucion de las actividades propuestas sin la necesidad de requerir asignacién
presupuestaria interna.

Es recomendable hacer el seguimiento mensual de las actividades establecidas en el POA
2019 de la DTl estableciendo estrategias para la ejecucidon de las mismas y diferenciando las
actividades entre las que necesitan y no necesitan presupuesto, de determinarse
actividades que no puedan ser realizadas por diferentes factores internos y externos a la
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finalidad de lograr un mayor porcentaje de ejecucién en el POA 2019 de la DTI sin obtener
un efecto adverso ante la falta de presupuesto institucional y cuidando que la no ejecucién
de las mismas pueden intervenir directamente en la suspensién de los servicios
institucionales.
Con estos antecedentes, el porcentaje de cumplimiento global de las actividades establecidas
en la Planificacidon Operativa Anual 2019 de la Direccion de Tecnologia asciende al 103% (datos
arrojados por la matriz de seguimiento del Plan Operativo Anual al 27 de diciembre de 2019) y
tomando en cuenta que el porcentaje excedente se ve reflejado en la cantidad de solicitudes
programadas para atencidn al usuario en relacién a las cantidades efectivamente atendidas.

Grafico 7
Actividades Ejecutadas

Actividades POA DTI 2019
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Fuente: Direccion de Tecnologia de la Informacion

ANEXO 8 DIRECCION DE ASESORIA JURIDICA

1. CAUSAS INSTAURADAS DURANTE EL PERIODO 2019

e Expediente No. DAJ-01-011-JNDA-2019, consta el expediente del sefior José Basilio Pinto
Pedraza.

e Expediente No. JNDA-02-027-DAJ-2019, consta el expediente de la sefiora Nidia Pinto Pedraza.

e Expediente No. JNDA-02-026-DAJ-2019, consta el expediente de la sefiora Ruth Elizabeth
Suarez Ramos.

e Unidad Judicial de transito con sede en el cantén Ambato, consta el expediente del sefior
Geovany Vladimir Reina Duque.

e Unidad Judicial de transito con sede en el cantén Ambato, consta el expediente del sefor Vaca
Diaz

e Alberto Espiridion.

e Unidad Judicial de Familia, Mujer, Nifiez y Adolescencia con sede en el Cantén Milagro del
Guayas, causa No. 09202-2019-00991.

e Tribunal Distrital de lo Contencioso Administrativo con sede en el Distrito Metropolitano de
Quito, Provincia de Pichincha, causa No. 17811201900583.

e Fiscalia Especializada de Soluciones Rapidas No.4 de Morona Santiago, causa No.
140101819080030.
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e Tribunal de Garantias Penales con sede en la Parroquia Ifiaquito del Distrito Metropolitano de
Quito, Provincia de Pichincha, donde adjunta el escrito remitido por la Institucion mediante
oficio No. JND-DSG-PH-066-2019-0OF del 24 de diciembre de 2019.

2. CONVENIOS INTERINSTITUCIONALES
e Convenio JNDA-Universidad Estatal de Guayaquil.
e Convenio JNDA-Gremio de Maquilladores del Guayas.
e Convenio JNDA-Instituto Superior Técnico MEDIFORM.
e Convenio JNDA-Universidad de Guayaquil.
e Convenio JNDA- Federacién General de Artesanos de Pichincha “FEGAPI”.
e Convenio JNDA- Instituto Superior Técnico MEDIFORM, Centro de Formacidn Artesanal
Particular “5 de noviembre “.
e Convenio JNDA- Centro de Formacion Artesanal Particular “Las Américas”.
e Convenio JNDA- Centro de Formacion Artesanal Particular “Cuenca”.

Grafico 1
CONSOLIDADO GENERAL DE CUMPLIMIENTO DE ACTIVIDADES

CONSOLIDADO GENERAL DE CUMPLIMIENTO DE ACTIVIDADES
Mes Total Total Porcentaje de Porcentaje de Porcentaje de
actividades | actividades | cumplimiento cumplimiento cumplimiento
planificadas | ejecutadas mensual mensual respecto | mensual acumulado
por mes por mes a meta anual respecto a meta
anual
Enero 1546 1385 90% 7% 7%
Febrero 1658 1330 80% 7% 14%
Marzo 1700 1655 97% 8% 22%
Abril 1761 1580 90% 8% 30%
Mayo 1616 1532 95% 8% 38%
Junio 1672 1557 93% 8% 45%
Julio 1653 1522 92% 8% 53%
Agosto 1677 1530 91% 8% 61%
Septiembre 1622 1441 89% 7% 68%
Octubre 1679 1482 88% 7% 75%
Noviembre 1652 1380 84% 7% 82%
Diciembre 1689 1405 83% 7% 89%
Meta anual 19925
Total anual 17799
actividades
ejecutadas por
mes
Porcentaje 89%
total de
cumplimiento
acumulado

Fuente: Direccion de Asesoria Juridica

Direccién: Mariscal Foch E4-38 entre Colon y Cordero mCédigo Postal: 170522/Quito-Ecuador ~ mTeléfono: 593—
2-393-1150
www.artesanos.gob.ec



JUNTA NACIONAL DE DEFENSA DEL ARTESANO

Direccién: Mariscal Foch E4-38 entre Colon y Cordero mCédigo Postal: 170522/Quito-Ecuador ~ mTeléfono: 593—
2-393-1150
www.artesanos.gob.ec



JUNTA NACIONAL DE DEFENSA DEL ARTESANO

ANEXOS:
RESUMEN EJECUTIVO
DE INFORME DE LABORES
2019 POR DIRECCIONES




JUNTA NACIONAL DE DEFENSA DEL ARTESANO eyt )

DIRECCION TECNICA JNDA
INFORME DE LABORES
ENERO - DICIEMBRE 2019

CONTENIDO:

v" UNIDAD DE CALIFICACIONES
v" UNIDAD DE CAPACITACION
v" UNIDAD DE FORMACION ARTESANAL Y TITULACION ARTESANAL
¢ CURSOS POR PRACTICA PROFESIONAL

e REFRENDACION DE TiTULOS

e ROTULACION DE TiTULOS

INFORME DE ACTIVIDADES
UNIDAD DE CALIFICACIONES 2019

Direccién: Mariscal Foch E4-38 entre Colon y Cordero mCédigo Postal: 170522/Quito-Ecuador ~ mTeléfono: 593—
2-393-1150

www.artesanos.gob.ec



JUNTA NACIONAL DE DEFENSA DEL ARTESANO '::';

ANTECEDENTES

La JNDA mediante su reglamento General de la Ley de Defensa del Artesano, reconoce
la calidad del Maestro de Taller, Operario, Aprendiz y taller artesanal en las diferentes
ramas artesanales, En resumen Manifiesto que en la actualidad manejamos el sistema
SIIA para el registro e ingreso de calificaciones por primera vez con titulo artesanal,
recalificaciones y calificaciones autbnomas. Esperando con esto que el servicio de
entrega de las mismas al artesano sea mas eficaz y agil, tomando en cuenta que se
tramitara directamente en cada junta provincial y cantonal.

El desempeiio de la Unidad de Calificaciones es un proceso complejo ya que su vinculaciéon dentro y
fuera de la Institucion implica tener un amplio conocimiento de la normativa legal vigente.

Indicamos que la labor que se realiza es para dar un servicio agil, oportuno y eficaz a nivel nacional ha
sido el dotarnos de recurso humano capacitado capaz de suplir la demanda de calificaciones que cada
afio se va incrementando. Cabe indicar que es recomendable definir una verdadera estructura organica
que establezca parametros reales en la Juntas Provinciales y Cantonales, pues a través de ellas
podremos dar un servicio mas eficiente, ya que aun existen juntas que no dan los resultados esperados.

Las actividades motivadas por las nuevas responsabilidades en la Unidad de
Calificaciones y Carnetizacion, definieron las metas que este afio se vienen cumpliendo,
respecto del servicio que la institucion presta al artesano ecuatoriano.

ACTIVIDADES DE LA UNIDAD DE CALIFICACIONES

Las actividades son cumplidas en razén al servicio que la Institucion presta al artesano

ecuatoriano, ejecutadas de acuerdo a las emitidas en el organico funcional de la
Institucién, ademas de cumplir con otras acciones y servicios que brinda la misma
como:

Verificacion de la informacion digital que el artesano ingresa al sistema SIIA
Calificacion o recalificacion artesanal

Duplicados de calificaciones

Propuesta de reforma al reglamento de calificaciones y ramas de trabajo
Carne profesional artesanal

Certificados de artesanos calificados

Calificacion de artesano autbnomo

Informe técnico de revocatoria del certificado de calificacién artesanal y de
apelaciones

Elaboracion de oficios, memorandos e informes de la unidad

Elaboracion de informes técnicos para el proceso de revocatoria de
calificaciones.

Inspecciones artesanales en la provincia de Pichincha.

Elaboracion de informes por denegacion de la calificacion artesanal.
Elaboracion del POA de la Unidad

Consolidacién de datos en la Matriz del POA de la Direccion Técnica
Elaboracion de la matriz de la LOTAIP

Secretaria de la Comision Interinstitucional Nacional

Conformar tribunal de Grados

Seguimiento de los tramites de calificacion a nivel nacional.

Seguimiento y control de las calificaciones realizadas a nivel Nacional

VVVVVVVVY VYV VVVVVVYVVYYVY
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CUMPLIMIENTO DE RECOMENDACIONES DE EXAMEN ESPECIAL DE
AUDITORIA

La Unidad de calificaciones en cumplimiento al informe No. JNDA-AI-2019-005-M
entregado por la Direccion de Auditoria Interna de la Junta Nacional de Defensa del
Artesano ha procedido a cumplir con las recomendaciones sefialadas en el mismo.

MISION

Como consta en el Estatuto Organico Funcional la Unidad de calificaciones tiene como misién fortalecer
las unidades y talleres artesanales a través de las mejoras de las condiciones de infraestructura,
equipamiento y capacidad del equipo a cargo de estos espacios, buscando mejorar su productividad,
competitividad y calidad de los productos en funcidn de las ramas artesanales de produccion y servicio.

Reconocer la calidad de Maestro de Taller, operario, aprendiz y taller artesanal; a través
de la calificacion Artesanal (carnet) como medio para acogerse a los beneficios
Tributarios, Laborales, Municipales y Sociales establecidos en el ordenamiento juridico
vigente a través de un servicio que fortalezca la actividad artesanal, Es reconocer la
calidad de Maestro de Taller, operario, aprendiz y taller artesanal; promover la
calificacion Artesanal como medio para acogerse a los beneficios Tributarios,
Laborales, Sociales establecidos en el ordenamiento juridico vigente a través de un
servicio que fortalezca la actividad artesanal y motive la calidad de los artesanos del
pais.

La JNDA a través de la Unidad de Calificaciones otorga el CERTIFICADO DE
CALIFICACION ARTESANAL, en las 192 ramas artesanales determinadas en el
Reglamento de Calificaciones y Ramas de Trabajo, divididas en ramas de produccion
y servicio.

VISION

Fortalecer la Unidad de Calificaciones generando e impulsando un trabajo en equipo,
para brindar un servicio eficiente mediante la capacitacion, tecnificacion y un sistema
informatico con el cual estamos trabajando (SIIA), logrando producir al maximo,
desconcentrado con el sistema que se ha implementado para el proceso de
calificaciones, recalificaciones y calificaciones autbnomas, mejorando asi la atencién
al artesano y brindando un servicio de calidad, mejorando asi los procedimientos y la
atencion al artesano en las diferentes juntas provinciales y cantonales.

COMPETENCIAS.-
Esta Unidad se encuentra respaldada por personal con conocimiento de causa en las labores técnicas
de informatica, administraciéon de software, y aplicacion de las normas que corrigen el cumplimiento del
servicio como es la Ley de Defensa del Artesano y su Reglamento de Calificaciones y Ramas de Trabajo,
que disponen cumplimientos especificos para esta area y de mas Leyes conexas que se maneja dentro
de este proceso de calificaciones como son: Régimen Tributario Interno, Cédigo de Trabajo, Cédigo Civil,
LUAE, Constitucion de la Republica del Ecuador

OBJETIVOS ESTRATEGICOS

Cada uno de los proceso difiere de su entorno legislativo juridico, en tanto las normas que definen el
servicio que presta la Unidad de Calificaciones es obligatoria mente dirigida por las mismas.

La atencién al publico se enmarca dentro de los parametros de Servicio y Atencion al Cliente, despejando
de esta manera todo tipo de duda para él usuario.

Los procesos técnicos y las herramientas utilizadas para el efecto, actualmente proporcionan un mejor
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desenvolvimiento del servicio que esta Unidad presta.

Las actividades en la Unidad de Calificaciones fueron cumplidas conforme el reglamento de
Calificaciones y Ramas de Trabajo vigente y que se lo aplica para la emisién de los Certificados
Artesanales, Para el caso de calificados de manera autdbnoma se brinda la informacién necesaria para
que realicen el curso de titulacién mediante las organizaciones artesanales y la JNDA como entidad
rectora.

METAS ALCANZADAS
METAS METAS ALCANZADAS
No. ACTIVIDADES PLANIFICADAS
1 Calificacion y recalificacion artesanal de los
talleres 20.000 21.653
2 Duplicados de calificaciones 80 100

3 Propuesta de reforma al reglamento de

calificaciones y ramas de trabajo 1 1
4 Calificacion de artesano auténomo 4.000 4.398
5 Certificado de Artesano calificado 150 160
6 Informe técnico de revocatoria del certificado

de calificacion artesanal y de apelaciones 4 4

7 Registro de asistencia técnica a los artesanos,
unidades  desconcentradas  sobre los
reglamentos e instrumentos para la 20.000
calificacion artesana

25.721

Los datos arrojados reflejan la cantidad de calificaciones artesanales emitidas en el afio 2019, asi como
los datos de los servicios que cumple ésta unidad como es, la emisién de Duplicados de Calificaciones
y Certificaciones de Artesano.

CALIFICACIONES ARTESANALES Y
AUTONOMAS 2019

y ‘”Metas
 planificadas;

24000

ESTADISTICAS

La informacién es suministrada a través del sistema de Calificaciones SlIA, recalcando que la emisién
de CALIFICACIONES POR PRIMERA VEZ, corresponde al 42% de artesanos calificados teniendo al
momento un total de 10.903.

Las CALIFICACIONES AUTONOMAS tienen un 17% de emisiones a nivel nacional de 4.544.

) 0 orrespondientes a 10 ) ) Ju
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obtuvieron su recalificacion.

Autonomas

TOTAL 26.197

Primera vez

Recalificaciones

B Autonomas ® Primeravez ¥ Recalificaciones

RESUMEN DE CALIFICACIONES, RECALIFICACIONES Y

CALIFICACIONES AUTONOMAS POR PROVINCIA ANO 2019

Provincia Auténomas Primera vez Recalificaciones TOTAL

AZUAY 111 639 676 1426
BOLIVAR 114 148 151 413
CANAR 88 164 151 403
CARCHI 49 123 140 312
COTOPAXI 49 231 332 612
CHIMBORAZO 31 212 371 614
EL ORO 273 720 499 1492
ESMERALDAS 133 161 90 384
GALAPAGOS 45 52 118 215
GUAYAS 1147 2063 1438 4648
IMBABURA 120 433 557 1110
LOJA 95 376 523 994
LOS RIOS 47 518 546 1111
MANABI 207 917 756 1880
MORONA SANTIAGO 27 123 95 245
NAPO 8 24 65 97

ORELLANA 87 94 124 305
PASTAZA 10 73 81 164
PICHINCHA 689 1433 1799 3921
SANTA ELENA 129 172 130 431
SANTO DOMINGO DE LOS TSACHILAS 96 262 359 717
SUCUMBIOS 115 174 150 439

Direccién: Mariscal Foch E4-38 entre Colon y Cordero

2-393-1150

www.artesanos.gob.ec

mCodigo Postal: 170522/ Quito~Ecuador

mTeléfono: 593-




JUNTA NACIONAL DE DEFENSA DEL ARTESANO

L "
TUNGURAHUA 295 481 716 1492
ZAMORA CHINCHIPE 44 98 83 225
TOTAL 4009 9691 9950 23650
DESGLOSE CALIFICACIONES JUNTAS CANTONALES 2019
Provincia Autonomas Primera vez Recalificaciones TOTAL
GUALACEO 35 76 22 133
LA TRONCAL 71 91 125 287
MILAGRO 112 151 157 420
QUEVEDO 64 189 114 367
CHONE 59 148 85 292
EL CARMEN 62 130 135 327
JIPIJAPA 8 66 59 133
MANTA 124 361 103 588
TOTAL 535 1212 800 2547
CONSOLIDADO
CALIFICACIONES JUNTAS PROVINCIALES 23650
CALIFICACIONES JUNTAS CANTONALES 2547
TOTAL 26197
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INFORME DE ACTIVIDADES
UNIDAD DE CAPACITACION 2019

ANTECEDENTES:

La Unidad de Capacitacion y Tecnificacion Profesional, en atencion a la Circular No.-
JNDA-DT-2018,0001-C, en el que da a conocer al CIRCULAR Nro. MEF-DM-2018, 131
de fecha 31 de mayo de 2018, Suscrito por el sefior Economista Richard Martinez,
Ministro de Economia y Finanzas, en el que remite los lineamientos para la elaboracion
de la proforma presupuestaria 2019 y la programacion presupuestaria cuatrianual 2019-
2022., la Unidad de Capacitacion presenté, la proyeccion del POA
CAPACITACITACION periodo 2019, a la Direccién Técnica, mediante MEMORANDO
No. 08-033-JNDA-UCAP-2018, de fecha 21 de agosto de 2018, con el siguiente
contenido:

1) RESUMEN POA CAPACITACION ANO 2019:

1). Ejecucion de 500 cursos de capacitacion y tecnificacion profesional a ejecutarse a
nivel nacional y tecnificar a 15.000 artesan@s afio 2019, en 20.000 mil horas de
capacitacion.

2). Impresién de 15.500 certificados de capacitacion (15.500 artesanos a capacitarse),
3). Actividades a desarrollarse por concepto de capacitacion y tecnificaciéon profesional,
dirigido al sector artesanal del pais, periodo 2019.

4). Total Presupuesto para capacitacion y tecnificacion profesional afno 2019 ($.
348.400.00).

La Unidad de Capacitacion el 15 de febrero de 2019, mediante MEMORANDO No. 02-
0018-JNDA-UCAP-2019, presenta a la Direccion Técnica, la PROPUESTA DE
AUTOGESTION ECONOMICA PARA CAPACITACION ANO 2019, toda vez que la Junta Nacional
de Defensa del Artesano, NO disponia de recursos financieros para capacitacion y
tecnificacion profesional para el sector artesanal del Ecuador, correspondiente al
periodo 2019, en vista que el Ministerio de Economia y Finanzas no asigné recursos
financieros para la partida Presupuestaria de Capacitacion para la Ciudadania,
propuesta que fue proyectada de la siguiente manera:

2) AUTOGESTION PARA LA CAPACITACION DEL SECTOR ARTESANAL.:

1. Ejecucion de 500 cursos de capacitacion y tecnificacion profesional,
2. Capacitar a 15.000 artesanos (30 participantes por cursos),

3. 20.000 horas de capacitacién a impartir en 500 cursos (40 horas por curso).
4. Inversién capacitacion al artesano 40 horas $. 25.00, rubro para el pago del Instructor
con un cupo de 30 alumnos.

3) RESUMEN DE FINANCIZACION AUTOGESTION CAPACITACION:
Ingresos $. 375.000.00 100% (15.000 artesanos $. 25.00)

Egresos $. 348.000.00 93% (Costo horas capacitacion $. 17.40)
Saldo a favor JNDAS$. 27.000.00 7% (saldo a favor de la JNDA).
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El costo horas de capacitacion al Instructor es de $. 17.40 por 40 horas de Capacitacion,
suma un valor de $. 696.00 dolares, a pagar por cada Instructor por 500 cursos a
desarrollarse, sumaba un Valor Total de $. 348.00 délares, quedando una diferencia en
mas de: $. 27.000.00, para la impresion de certificados de capacitacion.

Propuesta que se encuentra pendiente, mas que a la espera que el Directorio de la
JNDA, tome la decision para su respectiva Resolucion, en el proximo periodo.

Con Memorando No.- JNDA-DF-2019.0324-M, suscrito por el Ing. Carlos Santiago
Nicolalde Torres, Director Financiero de la JNDA, pone en conocimiento del Sr. Rolando
Lenin Barba Galarza, Director Técnico de la JNDA (E), *para_el presente ejercicio
fiscal no existe valores para los cursos de capacitacidn.

Frente a esta situacion la Unidad de Capacitacion, mediante MEMORANDO No.- 07-
87-JNDA-UCAP-20198, solicita al Sr. Director Técnico, requerir a la Direccién
Financiera ANULE los Valores de $. 348.400.00, correspondiente al Presupuesto en el
POA de Capacitaciéon afno 2019, y se autorice a la Unidad de Capacitacion elaborar un
nuevo POA de Capacitacidén, para el segundo semestre afio 2019, a través de
convenios con Instituciones Publicas y/o Privadas, a ejecutarse 50 cursos de
capacitacién en lo que resta del afio, a capacitar a unos 1.500 artesanos, planificacion
y programacion que ha sido cumplida, por lo que me permito presentar el siguiente
informe de Gestion de Capacitacion dirigido al sector artesanal del Ecuador, con el
apoyo de algunas Juntas Provinciales y Cantonales a nivel nacional.

4) INFORME DE GESTION:

5.1) CURSOS DE CAPACITACION DESARROLLADOS A NIVEL NACIONAL
PERIODO 2019

DIRECCION TECNICA
UNIDAD DE CAPACITACION Y TECNIFICCION PROFESIONAL
RESUMEN CURSOS DESARROLLADOS A NIVEL NACIONAL ANO 2019
NUMERO | NUMERODE | NUMERODE | NUMERO DE TOTAL
N. PROVINCIA CURSOS HORAS HOMBRES MUJERES CAPACITADOS
1 | Junta Nacional del Artesano 2 80 0 38 38
2 | Chimborazo 0 0 0
3 | Morona Santiago 0 0 0
4 | El Napo 3 100 28 36 64
5 | Orellana 1 40 4 29 33
6 | Jipijapa 5 56 90 90 180
7 | Santo Domingo de los Tsachilas 5 164 39 151 190
8 | Cafiar 4 78 31 72 103
9 | Bolivar 0 0 0 0 0
10 | Quevedo 2 33 45 59 104
11 | Zamora Chinchipe 1 30 0 36 36
12 | Sucumbios 0 0 0 0 0
13 | Galapagos 13 74 299 48 347
14 | Azuay 2 80 0 161 161
15 | El Oro 2 80 4 96 100
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. g
16 | Los Rios 0 0 0 0
17 | Manta 5 200 0 89 89
18 | Esmeraldas 2 120 16 44 60
19 | Tungurahua 5 200 57 128 185
20 | Cotopaxi 1 60 0 41 41
21 | El Carchi 1 10 7 22 29
22 | Manabi 4 123 82 63 145
23 | Chone 1 3 27 23 50
24 | El Carmen 1 40 1 54 55
25 | La Troncal 0 0
26 | Guayas 0 0
27 | Milagro 2 128 12 53 65
28 | Gualaceo 0
29 | Loja 0
30 | Santa Elena 0
31 | Imbabura 8 23 142 145 287
32 | Pastaza 0 0 0 0 0

Se ejecutaron 70 cursos de capacitacion y tecnificacion profesional a nivel nacional,
mediante convenios de cooperacion interinstitucional, como GAD Municipales,
Universidades y la Empresa Privada, 1.722 horas de capacitacion, 884 artesanos y
1.478 artesanas capacitadas en todo el pais, sumando un Total de 2.362 artesan@s
formados y capacitacitad@s.

Cabe informar que los Instructores que han participado en los 70 eventos de
capacitacion, han sido cancelados por las empresas respectivas tanto publicas como
privadas de igual manera no ha tenido inversidn alguna para los participantes
artesanos.

Se adjunta en Anexo No.- 1 donde se detallan cada uno de los cursos ejecutados a
nivel nacional, a través de la Juntas Nacional, Provincial y Cantonal, nombres de las
Instituciones que han participado en la planificacion y programacion de cursos, asi
como el detalle de los cursos desarrollados, fechas de eventos, nombres de los
Instructores que han impartido y han participado en los eventos de capacitacion,
numero de horas desarrolladas, numero de artesanos y numero de artesanas que han
intervenido en los cursos, asi como también el numero total de capacitados a nivel
nacional, de igual forme en el cuadro de detalle de cursos efectuados se verifica que
existen Juntas Provinciales y Cantonales, que no han intervenido en procesos de
capacitacion durante el afo lectivo 2019.

5.2) RESUMEN ESTADISTICOS DE LOS CURSOS DESARROLLADOS
A NIVEL NACIONAL ANO 2019
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*Datos tomados del cuadro de programacion de cursos ejecutados en todo el pais.

5.3) INFORME GESTION DESARRLLADA CURSOS RESOLUCION No.- 9-JNDA-
2016

La informacion de resultados corresponde a los cursos de capacitacion programados
con las Juntas Provinciales y Cantonales, que han cumplido con la Resolucion 09-
JNDA-2016, por cursos de Practica Profesional:

DIRECCION TECNICA
UNIDAD DE CAPACITACION Y TECNIFICCION PROFESIONAL
RESUMEN CURSOS DESARROLLADOS RESOLUCION 09/JNDA/2016 ANO 2019

NUMERO | NUMERO DE | NUMERO DE | NUMERO DE TOTAL
N PROVINCIA CURSOS HORAS HOMBRES MUJERES CAPACITADOS
1 EL ORO 25 1.000 407 307 714
2 | TUNGURAHUA 200 57 128 185
3 | STO.DOMINGO 120 90 14 104
TOTAL............ 33 1.320 554 449 1.003

Se han desarrollado 33 cursos en diferentes temas, en 1.320 horas de capacitacion,
554 artesanos y 449 artesanas capacitad@s, sumando un Total de 1.003 artesanos y
artesanas capacitados, eventos programados con los Gremios y Asociaciones
Artesanales a nivel nacional, en cumplimiento a la Resolucion 09-JNDA-2016, en
coordinacion con las Juntas Provinciales y Cantonales.

Las Juntas Provinciales y Cantonales, han coordinado con los Gremios y Asociaciones
para la planificaciéon y programacion de cursos, con un cupo no menos de 30
participantes que son artesanos que se han titulado en los cursos de Practica
Profesional asi como también dirigido a los socios de base de las organizaciones
artesanales. De igual manera hacen llegar una terna de Instructores para la calificacion
respectiva y forman parte del Banco de Instructores de la JNDA.

El pago de los Instructores que han impartido en los programas de capacitacion, fueron
realizados directamente por los Presidentes de los Gremios y Asociacién de Artesanos
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con los excedentes de los cursos de Titulacién artesanal de conformidad y en
cumplimiento al reglamento indicado.

RESUMEN ESTADISTICO
CURSOS RESOLUCION 09-ANO 2019

NUMERO
CURSOS

NUMERO DE
HORAS

= NUMERO DE
HOMBRES

NUMERO DE MUJERES

*Datos tomados del cuadro de resultados durante el afio 2019.

5.4) CURSOS EFECTUADOS MEDIANTE ACUERDOS INSTITUCIONALES, COMO
EL INSTITUTO ECUATORIANO DE SEGURODAD SOCIAL (IESS) Y LA JUNTA
NACIONAL DE DEFENSA DEL ARTESANO (JNDA).

Estos cursos se programaron y planificaron en acuerdos Institucionales entre la
Direccion Nacional de Afiliacion y Cobertura del Instituto Ecuatoriano de Seguridad
Social (IESS) y la Junta Nacional de Defensa del Artesano (JNDA) a nivel nacional.

Gestién efectuada por el Directorio de la JNDA y la Direccion Técnica y la Unidad de
Capacitacion, en coordinacion con las Juntas Provinciales y Cantonales del pais.

Se realizaron 31 Talleres de capacitacion en el Tema de CAMPANA DE
SOCIALIZACION DE MODALIDADES Y PRESTACIONES DE LA SEGURIDAD
SOCIAL, en 66 horas ( 2 horas diarias en cada territorio), capacitando a 928 artesanos
y 1.585 artesanas, sumando un total de 2. 513 artesan@s capacitad@s a nivel
nacional. Adjunto cuadro Resumen de cursos.

Cada Junta Nacional, Provincial y Cantonal, coordinaron con los Gremios y
Asociaciones de cada territorio, asi como también hubo la participacién de Directores,
Docentes y Estudiantes de los Centros de Formacion Artesanal, planificacion que
cumplié con las expectativas esperadas en el todo el pais.

CANTON GENERO
N.| PROVINCIA PARROQUIA INSTITUCION HORAS | HOMBRES | MUJERES | TOTAL
1 | ESMERALDAS ESMERALDAS |IESS-JPDAESMEALDAS 2 28 22 50
2 CARCHI TULCAN IESS-CARCHI 2 0 36 36
3 IMBABURA IBARRA IESS-JPDA-IMBABURA 3 18 25 43
4 | SUCUMBIOS LAGOAGRIO IEES-JPDA-SUCUMBIOS 2 28 45 73
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.
5 GUAYAS GUAYAQUIL IESS-JPDA-GUAYAQUIL 2 348 482 830
6 MANABI PORTOVIEJO IESS-JPDA-PORTOVIEJO 2 31 28 59
7 MANABI MANTA IESS-JCDA-MANTA 3 0 63 63
8 MANABI JIPIJAPA IESS-JCDA-JIPIJAPA 3 1 9 20
9 MANABI EL CARMEN IESS-JCDA-EL CARMEN 2 35 19 54
10 NAPO EL TENA IESS-JPDA EL NAPO 2 31 41 72
11| STO.DOMINGO | STO.DOMINGO | IESS-JPDA-STO. DOMINGO 2 47 94 141
12| PICHINCHA QUITO IESS-JNDA 2 17 56 73
13 MANABI CHONE IESS-JCDA-CHONE 2 19 39 58
14| ORELLANA EL COCA IESS-JPDA-ORELLANA 3 15 28 43
15 GUAYAS MILAGRO IESS-JCDA-MILAGRO 2 12 26 38
16 LOS RIOS BABAHOYO IESS-JPDA-LOS RIOS 2 28 46 74
17| COTOPAXI LATACUNGA IESS-JPDA-COTOPAXI 2 16 17 33
18 BOLIVAR GUARANDA IESS-JPDA-BOLIVAR 2 5 45 50
19| TUNGUARHUA AMBATO IESS-JPDA-TUNGURAHUA 2 17 21 38
20 PASTAZA PUYO IESS-JPDA-PASTAZA 2 14 49 63
21| CHIMBORAZO RIOBAMBA IESS-JPDA-CHIMBORAZO 2 18 22 40
22| M.SANTIADO MACAS IESS-JPDA-M.SANTIAGO 2 21 31 52
23| SANTAELENA LA LIBERTAD IESS-JPDA-SANTA ELENA 2 13 55 68
24 CANAR AZOGUES IESS-JPDA-CANAR 2 5 41 46
25 CANAR LATRONCAL IESS-JCDA-LATRONCAL 2 11 29 40
26 AZUAY CUENCA IESS-JPDA-AZUAY 2 22 30 52
27 AZUAY GUALACEOQ IESS-JCDA-GUALACEQ 2 18 29 47
28 EL ORO MACHALA IESS-JPDA-MACHALA 2 32 41 73
29 LOJA LOJA IESS-JPDA-LOJA 2 26 43 69
30| ZAMORACH. ZAMORA IESS-JPDA-ZAMORA 2 21 56 77
31| GALAPAGOS SANTA CRUZ IESS-JPDA-GALAPAGOS 2 21 17 38
TOTAL ................. 66 928 1.585 | 2.513
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5.6) RESUMEN ESTADISTICO TALLERES DE CAPACITACION IESS-JNDA ANO
2019
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*Datos tomados del cuadro de resultados.

5.7) TALLERES DE CAPACITACION EN ACUERDOS CON EL MINISTERIO
DEL TRABAJO (DIRECCION DE EMPLEO Y RECONVERSION LABORAL,
EL SERVICIO DE RENTAS INTRNAS Y LA JUNTA NACIONAL DE

DEFENSA DEL ARTESANO).

El Directorio de la JNDA, la Direccion Técnica y la Unidad de Capacitacion y la
Direccion de Empleo y Reconversion Laboral y el Servicio de Rentas Internas
(SRI), planificaron y programacion varios talleres de capacitacion en el tema de:
DERECHO LABORAL Y TRIBUTRACION ARTESANAL, efectuados en dos

fases, del 10 de Julio al 07 de noviembre del presente ano.

Estos Talleres se efectuaron en dos fases, donde participaron en calidad de
Facilitadores Inspectores de cada Institucion como del Ministerio del Trabajo y
el SRI, de cada territorio, cumpliendo a cabalidad con la planificacion y
programacion de cursos a nivel nacional, la coordinacion y logistica estuvo a
cargo de la Unidad de Capacitacion, en coordinacién con las Juntas
Provinciales y Cantonales a nivel nacional.

GENERO

N PROVINCIA HORAS | HOMBRES MUJERES TOTAL
1 MANABI 3 63 61 124
2 MANABI 3 9 67 76
3 GUAYAS 3 18 29 47
4 GUAYAS 3 15 25 40
5 EL ORO 3 96 96
6 EL ORO 3 68 68
7 AZUAY 3 20 37 57
8 AZUAY 3 12 44 56
9 PICHINCHA 3 14 78 92
10 PICHINCHA 3 5 36 41
" STO. DOMINGO 3 9 19 28
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L

12 STO. DOMINGO 0 0 0 0

13 LOSRIOS 3 27 41 68
14 LOS RIOS 3 39 38 77
15 IMBABURA 3 36 12 48
16 IMBABURA 3 98 54 152
17 TUNGURAHUA 3 27 10 37
18 TUNGURAHUA 0 0 0

19 LOJA 3 80 84
20 LOJA 3 66 68

LN B e 54 398 861 1.259

De acuerdo a los dato informativos en los resultados arroja 20 Talleres realizados, 54
horas dictas y capacitando a 398 artesanos y 861 artesanas, sumando un Total de 1.259
artesan@s capacitados en temas laborales y tributarios.

RESUMEN ESTADISTICO
TALLERES CAPACITACION MT-SRI-JNDA

HORAS
HOMBRES

-
B MUJERES

TOTAL

*Datos tomados del cuadro arriba indicado.

La Unidad de Capacitacion cumplié con la planificacién y programacion de cursos
descritos en el POA de capacitacion segundo semestre, programados 50 cursos de
Agosto a Noviembre del presente afo, de los cuales se han realizado 70 cursos,
superando la meta planificada en un 35%. Cabe informar que estos resultados son en
acuerdos con Instituciones Publicas, GAD Municipales y la Empresa Privada.

INFORME DE ACTIVIDADES
UNIDAD DE FORMACION Y TITULACION 2019

ANTECEDENTES
Las actividades de la Unidad de Formacién y Titulacién Artesanal, son cumplidas en razon al

servicio que la Institucion presta a la educacion artesanal, ejecutadas de acuerdo a
Leyes y Reglamentos, como:

= |ey de Defensa del Artesano.
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» Proyecto de Reglamento Organico de Gestién Organizacional Por Procesos.

= Reglamento de Titulacion Artesanal.

= Reglamento de Formacion y Titulacion Artesanal para las y los Maestros de Taller de los
Centros de Formacion Artesanal

= Reglamento de Titulacidn Artesanal en las Modalidades de Practica Profesional; Propios
Derechos y Convalidacién Profesional.

MISION

La Unidad de Formacion y Titulacion Artesanal se encarga de la formacion y titulacion
artesanal que incorpore mano de obra calificada en el mercado laboral.

VISION

Normar el funcionamiento de los Centros y/o Unidades de Formacioén Artesanal.

Elaborar informes para la autorizaciéon de apertura, ampliacién de rama, cambio de propietario,
supresion de rama, cambio de domicilio de los centros formacion.

Elaborar Resoluciones Institucionales de apertura, ampliacion de rama, cambio de propietario,
supresion de rama, cambio de propietario, cambio de domicilio de los centros de formacién
artesanal.

Informes de supervision y evaluacion sobre el funcionamiento de centros o unidades de
formacion.

Rotulacion de Titulos de Maestros de Taller, Practica Profesional, Propios Derechos y
Convalidacion Profesional.

Refrendacion de Titulos de Maestros de Taller, Practica Profesional, Propios Derechos y
Convalidacion Profesional.

Gestionar satisfactoriamente los cursos por practica profesional a nivel nacional
para ser legalizados por la Comision Interinstitucional Nacional en un tiempo

menor al programado.
Informes de gestion.

COMPETENCIAS

A través del Estatuto Organico de Gestion Organizacional por Procesos y del
Reglamento Especial de Formacion y Titulacion Artesanal, Reglamento de Formacion
y Titulacién Artesanal para las y los Maestros de Taller de los Centros de Formacion
Artesanal, se encuentra encaminada a normar la creacion, supervision, seguimiento,
evaluacion y sancion de los CFA/ y el Reglamento de Titulacion Artesanal en las
Modalidades de Practica Profesional, Propios Derechos y Convalidacion Profesional.

OBJETIVOS OPERACIONALES

Aplicar normas que facilite la Formacion y Titulaciéon Artesanal en aplicacion a la Ley de Defensa
del Artesano, el Reglamento Especial de Formacién y Titulacion Artesanal, Reglamento de
Formacion y Titulacién Artesanal para las y los Maestros de Taller de los Centros de Formacién
Artesanal ( Registro Oficial No. 567 Quito, martes 18 de agosto del 2015), Reglamento de
Titulacién Artesanal en las Modalidades de Préactica Profesional, Propios Derechos y
Convalidacion Profesional (Registro Oficial No. 338- 22 septiembre del 2014), asi como la Ley
de Educacion Intercultural y su Reglamento.

Titulos rotulados y refrendados de Maestros de Taller por las distintas modalidades.

Regular la creacion, supervision, seguimiento y evaluacion de los CFA/;

Regular supervision y seguimiento a los cursos de Practica Profesional;

Dar cumplimiento a lo establecido en los Reglamentos: Especial de Formacion y Titulacion
Artesanal y Reglamento de Titulacion en las Modalidades de Practica Profesional, Propios
Derechos y Convalidacién Profesional, referente al proceso de titulacion.
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ACTIVIDADES REALIZADAS

= Analisis y elaboracién de Informes Técnicos para la apertura, reapertura, cambio de domicilio,
de propietario, de denominacion, de ampliacién de rama, supresién o actualizacién de rama
artesanal de los centros formacion artesanal.

» Elaboracion de informes de actividades mensuales.

= Elaboracion de informes de asuntos inherentes a la Unidad de Formacioén y Titulacion.

= Memorando para Secretaria General de la JNDA para conformacion de grados de los centros de
formacién artesanal de la provincia de pichincha.

= Analisis de oficios remitidos por las Juntas Provinciales.

= Comisién de Servicios a provincias para asesoramiento y revisiéon de instrumentos técnicos.

= Elaboracién de informes definitivos de CFA a nivel nacional para la elaboracion de la Resolucion
Interinstitucional Nacional, actividad que fue realizado conjuntamente con los delegados del
Ministerio del Trabajo.

= Andlisis y revision de solicitudes para tramites de convalidacién de titulos Modalidad Propios
Derechos.

= Legalizar listados de los centros de formacién artesanal para la venta de titulos artesanales de
las participantes a titularse de los CFA y de las organizaciones artesanales de la provincia de
pichincha.

= Conformar Tribunales para Grados de los CFAs y de las diferentes modalidades

= Legalizacion de Instrumentos Técnicos de Inicio y Finalizacion de CFA / de la provincia de
Pichincha, de acuerdo al Reglamento Formacion y Titulacion Artesanal para las y los Maestros
de Taller de los Centros de Formacién Artesanal, de acuerdo al siguiente detalle:

No. CENTROS DE FORMACION ARTESANAL DE PICHINCHA
1 CFA PARTICULAR SUDAMERICANA DE BELLEZA
2 CFA PARTICULAR DEL VALLE
3 CFA PARTICULAR MAJIREL
4 CFA PARTICULAR REINA DE QUITO
5 CFA PARTICULAR OLIMPIA BARROS
6 CFA PARTICULAR AMBATO
7 CFA FISCAL MITAL DEL MUNDO
8 CFA PARTICULAR EUROAMERICANA
9 CFA PARTICULAR FRANCES
10 CFA PARTICULAR TUMBACO
11 CFA PARTICULAR PRINCESA DE GALES NORTE
12 CFA PARTICULAR PRINCESA DE GALES
13 CFA PARTICULAR CAYAMBE
14 CFA PARTICULAR ATENAS
15 CFA PARTICULAR GEOVANNA
16 CFA PARTICULAR MATILDE ALVAREZ
17 CFA PARTICULAR INTERNACIONAL
18 1A PARTICULAR DEL PACIFICO
Direccién: Mariscal Foch E4-38 entre Colon y Cordero mCédigo Postal: 170522/Quito-Ecuador ~ mTeléfono: 593—

2-393-1150

www.artesanos.gob.ec



JUNTA NACIONAL DE DEFENSA DEL ARTESANO

19 CFA GRATEHEN

20 CFA ROSA VIRGINIA

21 CFA REUTER

22 CFA CALIFORNIA

23 CFA 6 DE DICIEMBRE

24 CFA MAURO VALLE

25 CFA DENTALPRO

26 CFA HEREDIA

27 CFA TESPA

28 CFA MARIE CURIE

29 CFA CARACAS

30 CFA NIKOLA TESLA

31 CFAP AIDA JIJON

32 CFAP TENDENCIAS

33 CFAP PRINCESA DIANA

34 CFAP HIPATIA DE ALEJANDRIA
35 CFAP CHEF CUISINIER

36 CFAP ALIANZA ACADEMICA ANDINA
37 CFAP ELITE RUMINAHUI
38 CFAP TECNICO DEL VALLE
39 CFAP MILTON TORRES

Documentos Legalizados NUEVO REGLAMENTO

Instrumento Técnico de Inicio de Labores

Resumen de matriculas

Cuadro formativo

Horarios

Libro de Matriculas ( cierre de matriculas )

Certificado de Matriculas

Carpetas individuales de los participantes

Instrumento Técnicos de Finalizacion de Labores

Promociones del segundo afo formativo

Némina de participantes a graduar

Notas de los promedios de los afios de estudio

Notas de examenes escritos de grado

Nota del Proyecto Elaborado por los participantes

Certificacion en porcentaje de la asistencia de los participantes a graduar
Certificacion de cumplimiento de las 1600 horas del primer afio formativoy 1600

horas del segundo afio formativo
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o
RESOLUCIONES INTERINSTITUCIONALES
PENDIENTES RESOLUCION INTERINSTITUCIONAL (FIRMA MDT
No. CENTRO DE FORMACION PROVINCIA DESCRIPCION RAMAS ARTESANALES
ARTESANAL
1 METROPOLITAN PICHINCHA  |Aperturay funcionamiento Belleza y Cosmiatria
SANTO DOMINGO
2 FORMULA 22 DE LOS TSACHILAS |Cambio de direccion
Belleza, Corte, confecciony
3 UNAC GUAYAS Aperturay funcionamiento Bordado y Jefe de Cocina Chef
4 sicp GUAYAS Aperturay funcionamiento Belleza
5 ANA DE PERALTA GUAYAS Aperturay funcionamiento Belleza
Belleza, Barberiay
6 COLOMBIANA JOSE IGNACIO GUAYAS Aperturay funcionamiento Cosmetologia
Belleza, Adornos para el Hogar,
Corte, confeccion y Bordado,
Mecanica Automotriz,
SANTA TERESITA GUAYAS Aperturay funcionamiento Cosmetologia
INNOVARTE ZAMORA CHINCHIPE|Apertura y funcionamiento Belleza
Belleza, Mecanica Automotriz,
9 SUCUMBIOS SUCUMBIOS  |Aperturay funcionamiento Mecdnica de Motos
Belleza, Cosmetologia,
Mecéanica Automotrizy
10 17 DE MARZO ORELLANA  [Aperturay funcionamiento Electrdnica Aplicada
Belleza, Cosmiatriay
11 MAUREN MACKENZIE GUAYAS Aperturay funcionamiento Cosmetologia
Belleza, Corte, Confecciony
12 ICD GUAYAS Aperturay funcionamiento Bordado y Jefe de Cocina Chef
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g
PENDIENTES REVISION INSTRUMENTO TECNICO
CENTRO DE FORMACION PROVINCIA DESCRIPCION RAMAS ARTESANALES
No. ARTESANAL

Cosmiatria, Jefe de Cocina Chef

1 [AMERICANA AZUAY |Cambio de Razon Social, cambio de domiciliqy Maquillaje

2 |CUENCA AZUAY  |Cambio de denominaciony ampliacion de RqCosmiatriay Maquillaje
Instrumentos Musicales de
vientoy percusion,
instrumentos musicales de
cuerda e instrumentos

3 |SCUOLA DI LUTHERIA AZUAY  |Aperturay Funcionamiento musicales de teclado
Barberia, Maquillaje y Corte,

4 |GLORIA SALTOS GUAYAS  [Ampliacion de Ramas Artesanales Confecciony Bordado

5 |SAN VICENTE DE PAUL AZUAY  |Ampliacion de Ramas Artesanales Belleza
Cosmiatria, Cosmetologia y

6 |VETZIRA GUAYAS  [Aperturay Funcionamiento Belleza

7 |SILVIA GUAYAS  |Ampliacion de Ramas Artesanales Maquillaje
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R/
0.0

o
PENDIENTE VISITA PARA LEGALIZAR INSTRUMENTO TECNICO POR PARTE DE LA JINDA'Y MDT
No. CENTRO DE FORMACION PROVINCIA DESCRIPCION RAMAS ARTESANALES
ARTESANAL
1 [EUROAMERICANA PICHINCHA  [Cambio de domicilio Falta Inspeccion
PENDIENTE REVISION INSTRUMENTO TECNICO JNDA
No. CENTRO DE FORMACION PROVINCIA DESCRIPCION RAMAS ARTESANALES
ARTESANAL
Cosmiatria, Maquillaje y
1 [ESPERANZA FERRA SOTO ELORO Ampliacion de Ramas Artesanales Micropigmentacion
Mecanica en General, Belleza,
Corte, Confeccion y Bordado,
Construccion Civil y Aluminioy
2 |CATAMAYO LOJA Aperturay funcionamiento Vidrio
Peluqueriay Corte, Confeccion
3 [ARTEYDISENO LOJA Cambio de domicilio y ampliacion de rama |y Bordado
POR PROVINCIA | CANTIDAD
PICHINCHA 3
IMBABURA 1
CHIMBORAZO 2
TUNGURAHUA 3
CARCHI 2
GUAYAS 9
EL ORO 2
LOJA 1
MANABI 1
SANTO DOMINGO DE 3
LOS TSACHILAS
AZUAY 1
ORELLANA 1
ZAMORA CHINCHIPE 1
SUCUMBIOS 1
TOTAL 31
PENDIENTES
POR PROVINCIA | CANTIDAD
AZUAY 4
GUAYAS 3
TOTAL 8

Revisién, analisis y elaboracién de informes de instrumentos técnicos a nivel

nacional
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REVISION INSTRUMENTOS TECNICOS ANO 2019
Nro. Nombre del Centro de Formacién Artesanal Provincia
1 Municipal Riobamba Chimborazo
2 Aleman Pichincha
3 Técnico Quevedo Quevedo
a Bolivariano Santo Domingo de los Tsachilas
5 Nuevo Israel Santo Domingo de los Tsachilas
6 Continental Azuay
7 Shushufindi Sucumbios
8 Municipal Amazonas Guayas
9 Tendencias Pichincha
10 Americana de Belleza Manabi
11 Princesa Victoria Carchi
12 Abisai Manabi
13 Cuenca Azuay
14 Bolivariano Santo Domingo de los Tsachilas
15 Metropolitan Pichincha
16 Cuenca Azuay
17 Latinoamericano Azuay
18 Continental Azuay
19 Metropolitan Pichincha
20 Priscilla Barriga El Oro
21 Prettier El Oro
22 Gabriel Ferra Arroni Guavyas
23 Bolivariano Santo Domingo de los Tsachilas
24 Gabriel Ferra Arroni Pichincha
25 Magdalena Studio El Oro
26 Dianne Hansen El Oro
27 Omni Estética Los Rios
28 Tendencias Pichincha
29 Daniel Tapia DT23 Azuay
30 Técnico Crates Creative Technical School Pichincha
31 Olimpia Barros Pichincha
32 Caracas Pichincha
33 Beatriz Martinez El Oro
34 Técnico del Valle Pichincha
35 Americana Manabi
36 Catega Kocinare Azuay
37 Latinoamericano Azuay
38 Dianne Hansen El Oro
39 Vivero del Campo Guavyas
40 San Andrés Guavyas
a1 Monica Arechua Los Rios
42 Mitad del Mundo Pichincha
43 Creates Creative Technical School Pichincha
a4 Shushufindi Shushufindi
as Scuola Lutheria Azuay
a6 Particular Cuenca Azuay
a7 Geovanna Pichincha
a8 Formula 22 Santo Domingo de los Tsachilas
a9 SICP Guayas
50 Santa Teresita Guayas
51 Catamavyo Loja
52 UNAC Guayas
53 Andrea Ulloa Los Rios
54 Academia Ecuatoriana Guayas
55 Tumbaco Pichincha
56 Mauren Mackenzie Guayas
57 1ICD Guayas
58 CEVIN Guayas
59 Susan Rugel Guavyas
60 Colombiana Jose lgnacio Guavyas
61 Culinario Orense El Oro
62 17 de Marzo Orellana
63 Innovarte Zamora Chinchipe
64 Sucumbios Sucumbios
65 Silvia Guavyas
66 Yetzira Guavyas
67 San Vicente de Paul Azuay
68 Ana de Peralta Guavyas
69 Patty’s Glamour Guayas
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INSTRUMENTOS CON INFORMES TECNICOS ANO 2019

Nro Nombre del Centro de Formacién Artesanal Provincia

1 Municipal Riobamba Chimborazo
2 Aleman Pichincha
3 Técnico Quevedo Quevedo

a Bolivariano Santo Domingo de los Tsachilas
5 Nuevo Israel Santo Domingo de los Tsachilas
6 Continental Azuay

7 Shushufindi Sucumbios
8 Municipal Amazonas Guayas

9 Tendencias Pichincha
10 Americana de Belleza Manabi
11 Princesa Victoria Carchi

12 Abisai Manabi
13 Cuenca Azuay

14 Bolivariano Santo Domingo de los Tsachilas
15 Metropolitan Pichincha
16 Cuenca Azuay

17 Latinoamericano Azuay

18 Continental Azuay

19 Metropolitan Pichincha
20 Priscilla Barriga El Oro

21 Prettier El Oro

22 Gabriel Ferra Arroni Guayas
23 Bolivariano Santo Domingo de los Tsachilas
24 Gabriel Ferra Arroni Pichincha
25 Magdalena Studio El Oro

26 Dianne Hansen El Oro

27 Omni Estética Los Rios
28 Tendencias Pichincha
29 Daniel Tapia DT23 Azuay

30 |[Técnico Crates Creative Technical School Pichincha
31 Olimpia Barros Pichincha
32 Caracas Pichincha
33 Beatriz Martinez El Oro

34 Técnico del Valle Pichincha
35 Americana Manabi
36 Catega Kocinare Azuay

37 Latinoamericano Azuay

38 Dianne Hansen El Oro

39 Vivero del Campo Guayas
40 San Andrés Guayas
a1 Mdnica Arechua Los Rios
a2 Mitad del Mundo Pichincha
a3 Creates Creative Technical School Pichincha
aa Shushufindi Shushufindi
as Scuola Lutheria Azuay

a6 Particular Cuenca Azuay

a7 Formula 22 Santo Domingo de los Tsachilas
a8 SICP Guayas
a9 Santa Teresita Guayas
50 UNAC Guayas
51 Mauren Mackenzie Guayas
52 ICD Guayas
53 Colombiana Jose Ignacio Guayas
54 17 de Marzo Orellana
55 Innovarte Zamora Chinchipe
56 Sucumbios Sucumbios
57 Ana de Peralta Guayas
58 Arte de la Belleza Carchi

59 Americana Tungurahua
60 Nueva Generacion Chimborazo
61 Amazonas Guayas
62 Capillis El Oro
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AREA DE CURSOS POR PRACTICA PROFESIONAL
RESPONSABLE: GABRIELA YEPEZ - XIMENA DIAZ
ANTECEDENTES:

La titulacion artesanal se da por cuatro modalidades, siendo una de ellas la de practica
profesional, para quienes acrediten tener mas de 7 afos de experiencia en
determinada rama artesanal, esta modalidad se la contemplo en el Reglamento de
Titulacién Artesanal en las modalidades de practica profesional, propios derechos y
convalidacion profesional, por cuanto existen artesanos que cuentan con la mayoria
de edad, y han ido ejerciendo su actividad artesanal mediante la praxis primero como
aprendices, después como operarios y finalmente como Maestros de Taller.

Estos Maestros de Taller no cuentan con su titulo y calificacion artesanal impidiéndoles
que accedan a los beneficios que garantiza la Ley de Defensa del Artesano, es ahi
donde el proceso de titulacién por practica profesional permite a este tipo de artesanos
seguir un curso de 45 dias laborales en el cual se procede a nivelar y reforzar los
conocimientos de cultura general, legislacion artesanal, Proyectos Productivos vy
ademas capacitarlos en relaciones humanas, liderazgo y procedimiento parlamentario
mediante el curso de desarrollo humano y ética profesional, obteniendo como resultado
un ente integral con los conocimientos necesarios para la obtencién de su Titulo de
Maestros de Taller.

MISION:

Gestionar de manera agil y eficiente las solicitudes de inicio de cursos de titulaciéon
modalidad practica profesional remitidos por las organizaciones artesanales de
Pichincha y Juntas Cantonales de Defensa del Artesanal y la revision de instrumentos
técnicos enviados por las Comisiones Interinstitucionales Provinciales a nivel nacional
previo a la legalizacion de la Comision Interinstitucional Nacional.

VISION:

Atender y gestionar satisfactoriamente los cursos por practica profesional a nivel
nacional para ser legalizados por la Comisién Interinstitucional Nacional en un tiempo
menor al programado.

COMPETENCIAS:

Revision, Verificacion, Supervision y Seguimiento de la aplicacion del Reglamento de
titulacién por Practica Profesional, Propios derechos y convalidacion Profesional en lo
referente a la titulacion bajo la modalidad practica profesional.

OBJETIVOS OPERATIVOS:

Coordinar con los delegados de los Ministerio de Relaciones Laborales la revisién de
instrumentos técnicos de cursos de titulacion por practica profesional a nivel nacional.
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Presentar a la Comision Interinstitucional Nacional para su aprobacion el cronograma
de trabajo para el control, supervision y seguimiento de los cursos de titulacién
modalidad practica profesional dictados en todo el pais.

ACTIVIDADES REALIZADAS:

Revision de instrumentos técnicos de autorizacion de cursos de titulacion modalidad
practica profesional remitidos por las Juntas Provinciales de Defensa del Artesano.
Revision de instrumentos técnicos, carpetas individuales y memorias descriptivas de
los cursos de titulacion modalidad practica profesional de la provincia de Pichincha y de
las Juntas Cantonales de Defensa del Artesano.

Planificacion para la ejecucién de cursos de titulacion modalidad practica profesional a
ejecutar las Juntas Provinciales y Cantonales de Defensa del Artesano.

Elaboracion de informes técnicos para el analisis y resoluciéon por parte de la Comision
Interinstitucional Nacional referente a los cursos de titulacion modalidad practica
profesional.

Elaboracion de resoluciones de la Comision Interinstitucional Nacional referente a
cursos de titulacion modalidad practica profesional.

Supervision y seguimiento de los cursos de titulacion modalidad practica profesional
autorizados por la Comisién Interinstitucional Nacional.
Inspeccién de cursos por practica profesional de la provincia de Pichincha.

METAS ALCANZADAS:

Para el afio 2019 se propuso la meta de 79 cursos de titulacion modalidad practica
profesional, segun los indicadores de gestion se han tramitado 125 cursos de titulacion
modalidad practica profesional siendo estos 108 cursos de organizaciones artesanales
y 17 cursos de Juntas a nivel nacional con un total de 5365 aspirantes, cumpliendo la
meta propuesta para este ano.

ESTRATEGIAS UTILIZADAS:

La conformacién de un equipo técnico con delegados de los Ministerios de Relaciones
Laborales, y Junta Nacional de Defensa del Artesano que sirva de apoyo operativo a
la Comisidn Interinstitucional Nacional en el proceso de revision y validacién de cursos
de titulacion por practica profesional.

RECURSOS:

HUMANOS

TECNICOS

Direccion de Formacién y Desarrollo Artesanal

Nacional.

Instrumento Técnico de Autorizacion de Curso

2. Comisién Interinstitucional Nacional Reglamento de formacién y Titulacién
3. Coordinadores de los cursos por practica Artesanal

profesional Reglamento de Calificaciones y Ramas de
4. Equipo técnico de la Comision Interinstitucional Trabajo

Instructivo para la organizacién de cursos de
titulacion artesanal por practica profesional.
Reglamento de Autogestion de la JNDA.

Leyes y cddigos conexos o relacionados al
proceso titulacion  modalidad  practica
profesional.

Direccién: Mariscal Foch E4-38 entre Colon y Cordero
2-393-1150

www.artesanos.gob.ec
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IMPACTO ALCANZADO:

La titulacion bajo la modalidad practica profesional al ser un proceso corto (45 dias)
con horarios flexibles y una malla curricular que retroalimenta y fortalece los
conocimientos de los aspirantes que optan por esta modalidad, tiene una alta demanda
y al mismo tiempo contribuye al desarrollo socio-econémico del Ecuador, ya que los
artesanos titulados por esta modalidad son personas que vienen ejerciendo la actividad
artesanal desde 7 a mas afnos, duenos y administradores de talleres y generadores de
fuentes de trabajo (aprendices y operarios).

RECOMENDACION:

Que la Comision Interinstitucional Nacional siga autorizando el inicio de nuevos cursos
de titulacion modalidad practica profesional hasta la promulgacién del nuevo
reglamento, con la finalidad de seguir atendiendo la demanda de artesanos que
requieren de su titulo para la renovacion de su calificacién artesanal, ya el Ministerios
de Relaciones Labores y la Junta Nacional de Defensa del Artesano al ser instituciones
del gobierno estamos en la obligacion de seguir atendiendo a necesidades del sector
artesanal.

RESUMEN DE ACTIVIDADES:

Cursos de titulacion modalidad practica profesional

Total de cursos validados y Autorizados por la CIN, se realizé y gestiono 125 cursos de
titulacion modalidad practica profesional de los cuales 108 son de organizaciones
artesanales y 17 de Juntas cantonales, provinciales y Nacional.

Cursos por Organizaciones Artesanales y Gremios:

No. PROVINCIA CURSOS ASPIRANTES SALDO A FAVOR
1 AZUAY 3 41 $ 15.119,00
2 BOLIVAR 3 138 $ 23.790,00
3 CANAR 4 81 $ 27.435,00
4 CARCHI 2 61 $ 6.595,00
5 CHIMBORAZO 5 173 $ 23.147,00
6 CHONE 1 93 $ 13.925,00
7 COTOPAXI 1 47 $ 7.700,00
8 EL ORO 10 597 $ 113.975,20
9 ESMERALDAS 2 - $ 10.820,00
10 GALAPAGOS 1 44 $ 7.240,00
11 GUALACEO 1 - $ 7.525,00
12 GUAYAS 20 1213 $ 285.190,00
13 IMBABURA 4 220 $ 32.125,00
14 SANTA ELENA 1 66 $ 11.370,00
15 LA TRONCAL 2 61 $ 10.125,00
16 LOJA 9 323 $ 39.805,00
17 LOS RIOS 5 385 $ 62.665,00
18 MANABI 8 298 $ 54.284,00
Direccién: Mariscal Foch E4-38 entre Colon y Cordero mCédigo Postal: 170522/Quito-Ecuador ~ mTeléfono: 593—
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19 | MANTA 1 - $ 13.575,00
20 | MORONA SANTIAGO 1 51 $ 3.295,00
21 | NAPO 1 23 $ 3.185,00
22 | ORELLANA 1 42 $ 5.975,00
23 | PICHINCHA 11 317 $ 60.982,00
24 | QUEVEDO 3 162 $ 32.080,00
25 | SANTO DOMINGO 4 175 $ 24.680,00
26 | SUCUMBIOS 1 74 $ 12.870,00
27 | TUNGURAHUA 2 121 $ 18.295,00
28 | ZAMORA CHINCHIPE 1 40 $ 9.490,00
29 | EL CARMEN - - -
30 | JIPIJAPA - - -
31 | PASTAZA - - -
32 | MILAGRO - - -
TOTAL 108 4846 $ 937.262,20
Cursos por Junta Nacional, Provincial y Cantonal
No. PROVINCIA CURSOS ASPIRANTES SALDO A FAVOR
1 AZUAY 1 32 $ 5.380,00
2 BOLIVAR 1 33 $ 4.675,00
3 CANAR 1 29 $ 4.420,00
4 CARCHI - - -
5 CHIMBORAZO 1 59 $ 11.460,00
6 CHONE - - -
7 COTOPAXI 1 36 $ 5.250,00
8 EL ORO - - -
9 ESMERALDAS 1 $ 4.205,00
10 | GALAPAGOS - - -
11 | GUALACEO - - -
12 | GUAYAS 1 $ 5.570,00
13 | IMBABURA 1 33 $ 4.880,00
14 | SANTA ELENA - - -
15 | LATRONCAL - - -
16 | LOJA - - -
17 LOS RIOS 1 55 $ 9.815,00
18 | MANABI - - -
19 | MANTA - - -
20 | MORONA SANTIAGO - - -
21 | NAPO - - -
22 | ORELLANA - - -
23 | PICHINCHA 1 - $ 5.145,00
24 | QUEVEDO 1 30 $ 8.875,00
25 SANTO DOMINGO 1 43 $ 7.700,00
26 | SUCUMBIOS 1 45 $ 7.465,00

Direccién: Mariscal Foch E4-38 entre Colon y Cordero mCédigo Postal: 170522/Quito-Ecuador ~ mTeléfono: 593—
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27 | TUNGURAHUA 1 67 $ 12.635,00
28 | ZAMORA CHINCHIPE 1 - $ 3.970,00
29 | EL CARMEN 1 43 $ 6.745,00
30 | JIPIJAPA - - -

31 | PASTAZA 1 - $ 5.145,00
32 | MILAGRO - - -

TOTAL 17 505 $  113.335,00

0 Juntas Provinciales y Cantonales que no han auspiciado cursos de titulacion:

CARCHI
CHONE

EL ORO
GALAPAGOS
GUALACEO
SANTA ELENA
LA TRONCAL
LOJA

MANABI
MANTA
MORONA SANTIAGO
NAPO
ORELLANA
JIPIJAPA
MILAGRO

NN N N N A R RN

0 Provincias que no han ejecutado cursos de titulacion con organizaciones artesanales:
v' El Carmen
v Jipijapa
v' Pastaza
v" Milagro

Inspecciones a cursos de titulacion Pichincha

Se ha realizado un total de 11 inspecciones a los cursos de titulacién por practica
profesional, juntamente con los delegados del Ministerio de Trabajo siendo estos 10
cursos de organizaciones artesanales y 1 curso de junta.

No. PROVINCIA ORGANIZACION
1 PICHINCHA ASOCIACION INTERPROFESIONAL DE ARTESANOS "DEFENSA Y
DERECHOS"
PICHINCHA GREMIO DE ORBEFRES DEL CANTON RUMINAHUI
PICHINCHA GREMIO DE MAESTROS DE LA CONSTRUCCION CIVIL Y AFINES
PRIMERO DE MAYO
4 | PICHINCHA ASOCIACION ARTESANAL INTERPROFESIONAL SAN PEDRO DE
CAYAMBE
5 PICHINCHA GREMIO DE MAESTRAS Y MAESTROS DE TALLER EN LA RAMA DE
COSMETOLOGIA DE PICHINCHA
6 | PICHINCHA GREMIO DE MAESTROS DE TALLER EN PANADERIA PASTELERIA Y
AFINES DE PICHINCHA
7 | PICHINCHA ASOCIACION INTERPROFESIONAL DE MAESTROS ARTESANOS 8 DE
SEPTIEMBRE

Direccién: Mariscal Foch E4-38 entre Colon y Cordero mCédigo Postal: 170522/Quito-Ecuador ~ mTeléfono: 593—
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|
PICHINCHA FEDERACION DE ARTESANOS DE PICHINCHA
9 | PICHINCHA ASOCIACION INTERPROFESIONAL DE ARTESANOS PROFESIONALES
POR UN SECTOR PRODUCTIVO
10 | PICHINCHA GREMIO DE MAESTRAS (0S) DE BELLEZA Y AFINES GENESIS
11 | PICHINCHA GREMIO DE MAESTROS DE LA COSTRUCCION CIVIL Y AFINES
PRIMERO DE MAYO
12 | PICHINCHA JUNTA NACIONAL DE DEFENSA DEL ARTESANO

ACTIVIDADES DIARIAS

R/
A X4

X/
X4

X/ X/
L X X )

X/
X4

L)

K/
°e

e

25

Revision de instrumentos técnicos previa validacion de Ila Comisién
Interinstitucional Nacional.

Revision de cumplimiento de requisitos de los cursos de titulacion por practica
profesional

Elaboracion de informes técnicos para el analisis y resolucion por parte de la CIN,
referente a los cursos de Titulacion modalidad Practica Profesional.

Elaboracion de oficios de notificaciones de las observaciones obtenidas de la
revision de los Instrumentos Técnicos y carpetas individuales.

Planificacion para la ejecucion de cursos de titulacibon modalidad practica
profesional de las Juntas Provinciales y Cantonales de Defensa del Artesano.
Solicitudes de certificaciones presupuestarias para la contratacion del personal
docente y administrativo de los cursos de titulacion auspiciados por las Juntas
Nacional, Provinciales y Cantonales de Defensa del Artesano.

Atencién con copias de documentos para la venta de especies valoradas para la
titulacion del curso de la JNDA.

Supervision y seguimiento de cursos de titulacion.

Archivo de documentos del area de Cursos Por Practica Profesional.
Organizacion y rotulacion de los instrumentos técnicos.

Elaboracion de ndminas de aspirantes para autorizacién de la CIN, de los cursos
realizados a nivel nacional.

Calificacion de nuevos docentes para las asignaturas de Desarrollo Humano, Plan
de Negocios y Proyectos Productivos

Elaboracion de las planificaciones y autorizaciones de inicio de curso de las
organizaciones artesanales de Pichincha y JCDA para la firma de la CIN.
Revision y elaboracion de pagos personal docente y administrativo de los cursos
de titulacion modalidad practica profesional.

Revision de ndminas de participantes a la titulacion de acuerdo al anexo 02 del
instrumento técnico de conformidad a los listados de Desarrollo Humano y Plan de
Negocios y Proyectos Productivos.

Designacion de los docentes de los cursos de titulacidon por practica profesional
Elaboracion de Alcances de los aspirantes que no aprobaron una asignatura del
cursos de titulacion

Archivo general de los documentos y Instrumentos técnicos correspondiente al
curso de titulacién por practica profesional

Inspecciones a los cursos de titulacion a nivel de Pichincha

Direccién: Mariscal Foch E4-38 entre Colon y Cordero mCédigo Postal: 170522/Quito-Ecuador ~ mTeléfono: 593—
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RECURSOS:

HUMANOS: FUNCIONARIOS DE LA JNDA- UNIDAD DE FORMACION Y

TITULACION — DELEGADOS MINISTERIO DEL TRABAJO

TECNICOS: LEYES Y REGLAMENTOS VIGENTES

EQUIPO DE COMPUTACION

METAS ALCANZADAS (ANEXOS GRAFICOS)

ESTRATEGIAS UTILIZADAS:

0 Se han buscado los mejores acercamientos con las Autoridades para buscar alternativas de
solucién a las disposiciones, emitidas por el Ministerio de educacioén en relacién a la refrendacion
de titulos a nivel nacional.

IMPACTO SOCIAL:
0 Nuestro trabajo esta orientado a los sectores mas débiles y vulnerables: a las mujeres

trabajadoras y madres de familia, a los jovenes que buscan trabajo por primera vez, a los
emprendedores que necesitan apoyo para lograr sus suefnos y cumplir sus aspiraciones, a los
subempleados y cesantes que buscan integrarse al campo laboral, a los minusvalidos y
especiales que desean ser pro activos en la economia del pais, a los marginados y olvidados
para que sean entes productivos, posean un ingreso econémico, lleven el sustento a sus familias
y tengan una vida digna.

CONCLUSIONES:

<

Se elaboré informes técnicos de los tramites inherentes a las Unidades de Formacion y Titulacion.

Se realizaron cambios administrativos en cada una de las Unidades, por disposicion de la maxima
autoridad.

Se realizd la legalizacion de Instrumentos Técnicos de Inicio y Finalizacion de Labores CFA de
acuerdo al Reglamento de Titulacién vigente.

Se elabord Resoluciones Interinstitucionales CFA a nivel nacional.

Se realiz6 oficios para la conformacion de Tribunales de Titulacién de los Centros de Formacion
Artesanales, Propios Derechos y Modalidad Practica Profesional de la provincias de Pichincha.

Se realizé la coordinacion con el MDT la asistencia a la conformacion de los Tribunales de
Titulacién Modalidad Practica Profesional y Propios Derechos.

Se legaliz¢ titulos a nivel nacional, autorizados por el Director Técnico de la Junta Nacional de
Defensa del Artesano.

Se rotulé titulos a nivel nacional y se entrego a Pagaduria de la JNDA, para su respectiva
distribucion.

Se rotuld y refrendé titulos duplicados a nivel nacional y se realizé el envio correspondiente a las
Juntas Provinciales / Cantonales y a los usurarios.

Se refrendé titulos a nivel nacional de CFA// Organizaciones artesanales, para la legalizacion del
Director Técnico.

Se elabor6 oficios para los Ministerios de Educacion y Del Trabajo para la refrendacion de titulos.

Direccién: Mariscal Foch E4-38 entre Colon y Cordero mCédigo Postal: 170522/Quito-Ecuador ~ mTeléfono: 593—
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Se realizé oficios dirigidos a las Juntas Provinciales y Cantonales para el envio de titulos
refrendados.

Se participé como Presidentes y Secretarios de Tribunales de Titulacion en la Provincias de
Pichincha.

Se elaboré oficios dirigidos a CFA Organizaciones Artesanales de la provincia de Pichincha de la
entrega de titulos refrendados.

Participacion en reuniéon con el Ministerio del Trabajo para realizar Acuerdos del Nivel de
Servicios / Servicio de Refrendacion de Titulos.

RECOMENDACIONES

(0]

Se contrate el profesional para que realice el estudio de planes, programas de formacién
artesanal de acuerdo a la normativa vigente.

Es necesario que la Unidad de Tecnologia Informatica ejecute el programa para sistematizar la
informacion de los establecimientos artesanales, titulados y de la refrendacién de titulos a nivel
nacional de acuerdo a la normativa vigente.

Es obligacion del funcionario/a de las Juntas Nacional, Provinciales y Cantonales, que actian
como Secretarios/as del Tribunal Examinador de realizar la verificacion respectiva de actas de
grado vy titulos, ya que no se aceptaran actas de grado y titulos con enmendaduras, tachones,
manchas, deterioradas o copias de las mismas, estas situaciones generaran la obligacion de
quienes actuen como secretarios/as del tribunal examinador de grados, a reponer la respectiva
especie valorada.

Los datos que remiten las Junta Provinciales y Cantonales, para la venta de especies y rotulacion
de titulos, se realice en formato Excel, con letra mayuscula en el CD, sin errores en nombres y
apellidos, numero de cédula, nacionalidad, fecha de titulacién, rama artesanal de los
participantes, de esta manera facilitara el envio inmediato.

Se realice la entrega oficial del Instructivo para la Formacion y Titulacién Artesanal de Maestros
de Taller a través de los Centros de Formacion Artesanal, a las Juntas Provinciales y Cantonales
a fin de que exista la informacion necesaria para la aplicacion del Reglamento vigente.

En algunas Juntas Provinciales y Cantonales, existe el desconocimiento del nuevo Reglamento
de Titulacion Artesanal para las y los Maestros de Taller de los Centros de Formacion Artesanal,
y las Modalidades Practica Profesional, Propios Derechos y Convalidacion Profesional para
poder seguir ofertando la titulacion.

En las Junta Provinciales y Cantonales no mantienen registro de los centros de formacion
artesanal que se encuentran funcionando, por lo que es necesario que exista la responsabilidad
de los funcionarios que manejan la informacion.

Que para evitar re-planificaciones de los cursos de titulacién se cumpla con el POA.

Que la Comisién Interinstitucional Nacional siga autorizando el inicio de nuevos cursos de
titulacion modalidad practica profesional conjuntamente el Ministerio del Trabajo y la Junta
Nacional de Defensa del Artesano al ser instituciones del gobierno estamos en la obligacién de
seguir atendiendo a necesidades del sector artesanal.
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% Refrendacion de 14.462 titulos refrendados a nivel nacional, autorizado por el Director de
Desarrollo Artesanal.

2019
UNIDADES
DE
FORMACION
CENTROS DE FORMACION lee) gﬁggng ARFTI"S“??:?AL
ARTESANAL . FISCOMIS}ON PROPIOS
4| cowmac
MES MUNICIPAL, ON TOTAL
TSCALES PARTICULAR | pporEsiona
FISCOMISI(;N L ®
ALES, | PARTICULAR ARG%;&E BACHISLLERE
MUNIgIPALE B (B) | © ®
4
MES A B C E F TOTAL
ENERO 0 0 351 0 4 355
FEBRERO 60 1991 438 0 14 2503
MARZO 0 579 327 0 0 906
ABRIL 102 510 619 0 0 1231
MAYO 34 0 473 0 10 517
JUNIO 0 697 661 0 2 1360
Jutio 12 1030 233 0 3 1278
AGOSTO 61 1093 433 0 3 1590
SEPTIEMBRE 0 567 756 0 7 1330
OCTUBRE 315 329 383 0 0 1027
NOVIEMBRE 0 549 795 0 0 1344
DICIEMBRE 20 504 466 0 31 1021
14462

Direccién: Mariscal Foch E4-38 entre Colon y
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REFRENDACION DE TTULOS DE ENERQ A DICIEMBRE DE 2019

PROVINCIA ENERO | FEBRERO | MARZO | ABRIL | MAYO | JUNIO | JULIO | AGOSTO [SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE( DICIEMBRE | TOTAL
ATUAY % 9 0 3 3 ] 0 B M 0 0 B | ®
GUALACED 0 0 0 Il 0 0 il 0 0 0 0 115
BOLIVAR 0 0 0 B 0 % 0 1§ 0 0 0 0 il
(4R % 0 ) 0 0 % b 0 0 0 ! g | B
IATRONCAL 0 0 0 0 0 0 8 0 ( 0 0 0 §
CARCHI 3 0 | b 0 b % 0 % 0 0 LN
(OTOPAXI 0 0 i % % 0 0 0 0 0 B | W
CHIMBORAZO 0 ! 0 0 0 0 n 0 3 0 % 3|0
ELORO 0 & | W | 1 0 A T/ IO O ¥ | 19
FSMERALDAS 0 l 8 ! 0 0 0 0 0 0 0 0 )
GALAPAGOS 0 0 0 0 0 0 it 0 0 0 0 0 it
GUAYAS O T I N O O O O O O O O I 11
MILAGRO 0 0 0 0 0 0 I 0 0 0 J 0 b
IMBABURA 0 0 0 0 0 A I 1/ % 0 0 %
LOM B 0 0 0 £ I 0 % | % i B | &
LOSRI0S } 0 0 n| 10 0 0 % 3 0 L) 0 | &
(UEVEDO 0 0 % 0 0 0 0 5 0 0 0 0 13
MANABI % | % | 0 n 0 l % % il g | o
HORONA SANTIAGD 0 0 )| 0 0 0 0 0 0 0 0 % B
(HONE 0 0 0 0 0 0 i 0 % 0 0 0 i
L CARMEN 0 % 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 i
JPIAPA 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
MANTA 0 ) 0 0 0 B 0 3 0 0 0 n| ®
NAPO 0 0 0 0 0 0 0 18 0 0 0 0 18
ORELLANA i 0 0 0 0 0 3 0 0 0 0 0 J
PASTAZA 0 0 0 0 0 0 16 0 0 0 0 0 16
PICHINCHA 0 8 0 B 8 | B | 8| 6 ® | 5| u | U
SANTA ELENA 0 0 0 0 0 | 0 0 3 0 0 0 ol
SANTODOMINGODELOS TSAcHLY 0 it 0 0 % 5 0 0 0 fl 0 0 B
SUCUMBIOS 0 0 0 0 0 0 0 0 I 0 119 0 1%
TUNGURAHUA 0 i % 0 0 0 0| u | o 0 0 0 i
ZAMORA CHINCHIPE 0 0 0 3 0 0 0 ! 0 0 % 0 10
T0TAL Bo| B8 o[ W6 | mo| S;o| B0o| weo| 5% | 30| 0| BWO| 01| e

PROCESO DE GRADOS ENERO-DICIEMBRE 2019
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GRADOS REGIMEN COSTA
No. | CENTRO DE FORMACION ARTESANAL No- FECHA GRADO FUNCIONARIA
PARTICIPANTES RESPONSABLE
1 INTERNACIONAL 43 05/06/2019 PATRICIA ALVAREZ
2 PRINCESA DE GALES 43 07/06/2019 PATRICIA ALVAREZ
3 PRINCESA DE GALES NORTE 20 12/06/2019 PATRICIA ALVAREZ
4 REUTER 18/06/2019 PATRICIA ALVAREZ
5 6 DE DICIEMBRE 6 18/06/2019 PATRICIA ALVAREZ
6 MITAD DEL MUNDO 21 19/06/2019 PATRICIA ALVAREZ
7 MAURO VALLE 28/06/2019 PATRICIA ALVAREZ
8 DEL VALLE 7 04/07/2019 PATRICIA ALVAREZ
9 ATENAS 14 27/06/2019 WENDY MANOSALVAS
10 CAYAMBE 7 17/06/2019 WENDY MANOSALVAS
11 MAJIREL 74 21/06/2019 WENDY MANOSALVAS
12 MARIE CURIE 5 03/07/2019 WENDY MANOSALVAS
13 MILTON TORRES GARCIA 05/07/2019 WENDY MANOSALVAS
14 NIKOLA TESLA 11 24/06/2019 WENDY MANOSALVAS
15 REINA DE QUITO 11/06/2019 WENDY MANOSALVAS
16 SUDAMERICANA DE BELLEZA 33 13/06/2019 WENDY MANOSALVAS
17 AIDAJIJON 9 10-jun-19 MALENA PINTADO
18 DENTAL PRO 15 14-jun-19 MALENA PINTADO
19 FRANCES 21 20-jun-19 MALENA PINTADO
20 TUMBACO 11 25-jun-19 MALENA PINTADO
21 CARACAS 11 26-jun-19 MALENA PINTADO
22 OLIMPIA BARROS 19 02-jul-19 MALENA PINTADO
TOTAL DE PARTICIPANTES GRADUADOS 392
GRADOS REGIMEN SIERRA
No. | CENTRO DE FORMACION ARTESANAL PARTI('?II‘:ANTES FECHA GRADO ;:2'::)?\:;:22
1 ATENAS 14 21-oct-19 MALENA PINTADO
2 FRANCES 18 22-oct-19 MALENA PINTADO
3 6 DE DICIEMBRE 14 23-oct-19 MALENA PINTADO
4 REUTER 12 24-oct-19 MALENA PINTADO
5 MITAD DEL MUNDO 117 08-nov-19 MALENA PINTADO
6 TENDENCIAS 40 11-nov-19 MALENA PINTADO
7 SUDAMERICANA 40 12-nov-19 MALENA PINTADO
8 CFA Ambato 2 20/11/2019 MALENA PINTADO
9 CFA Mitad del Mundo 117 08/11/2019 MALENA PINTADO
10 CFA. Tumbaco 16 18/11/0019 MALENA PINTADO
11 CFA California 6 20/11/2019 MALENA PINTADO
12 CFA Princesa de Gales Norte 15 22/11/2019 MALENA PINTADO
13 CFA Princesa de Gales 49 15/11/2019 MALENA PINTADO
14 CFA Cayambe 26 19/11/2019 MALENA PINTADO
15 CFA Tendencias 40 11/11/2019 MALENA PINTADO
16 CFA Del Valle 2 18/11/2019 MALENA PINTADO
17 CFA Sudamericana de Belleza 12/11/2019 MALENA PINTADO
18 PRINCESA DIANA 2 10/12/2019 MALENA PINTADO
19 GEOVANNA MALENA PINTADO
20 MAURO VALLE 10 03/12/2019 WENDY MANOSALVAS
21 INTERNACIONAL 66 18/12/2019 WENDY MANOSALVAS
22 HIPATIA DE ALEJANDRIA 6 04/12/2019 WENDY MANOSALVAS
23 OLIMPIA BARROS 6 WENDY MANOSALVAS
24 TECNICO DEL VALLE 9 12/12/2019 WENDY MANOSALVAS
25 MAJIREL 51 21/11/2019 WENDY MANOSALVAS
26 REINA DE QUITO 1 WENDY MANOSALVAS
27 NIKOLA TESLA 16 28/11/2019 WENDY MANOSALVAS
28 MARIE CURIE 14 27/11/2019 WENDY MANOSALVAS
29 TESPA 20 04/12/2019 WENDY MANOSALVAS
30 ROSA VIRGINIA 9 WENDY MANOSALVAS
31 EUROAMERICANA 5 09/12/2019 WENDY MANOSALVAS
32 MATILDE ALVAREZ 4 WENDY MANOSALVAS
TOTAL DE PARTICIPANTES GRADUADOS 757
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GRADOS ORGANIZACIONES ARTESANALES
N ORGANIZACION/GREMIO "o | FEcHA GRADO FUNCIONARIA
o / PARTICIPANTES RESPONSABLE
1 PROPIOS DERECHOS 11 15-feb-19 WENDY MANOSALVAS
2 ASOCIACION DEFENSA'Y DERECHO 23 23-abr-19 MALENA PINTADO
3 PROPIOS DERECHOS 10 20-may-19 WENDY MANOSALVAS
4 GREMIO GENESIS 52 01-ago-19 MALENA PINTADO
GREMIO DE MAESTROS DE LA
5 CONSTRUCCION CIVILY AFINES 27 16-ago-19 WENDY MANOSALVAS
“PRIMERO DE MAYQ”
6 FEGAPI 50 16-ago-19 WENDY MANOSALVAS
7 ORFEBRES DE RUMINAHUI 34 30-ago-19 WENDY MANOSALVAS
Asociacion Interprofesional de
8 ) o 32 18-sep-19 MALENA PINTADO
Artesanos “8 de septiembre
ASOCIACION INTERPROFESIONAL DE
9 | ARTESANOS PROFESIONALES POR UN 53 21-nov-19 WENDY MANOSALVAS
SECTOR PRODUCTIVO
ASOCIACION ARTESANAL
10 INTERPROFESIONAL SAN PEDRO DE 47 29-nov-19 WENDY MANOSALVAS
CAYAMBE
11 JUNTA NACIONAL 27 13-dic-19 WENDY MANOSALVAS
12 PROPIOS DERECHOS 27 13-dic-19 WENDY MANOSALVAS
TOTAL DE PARTICIPANTES GRADUADOS 393

ORGANIZACIONES ARTESANALES QUE SE ENCUENTRAN REALIZANDO EL CURSO

No.

ORGANIZACION/GREMIO

1

GREMIO DE MAESTRAS Y MAESTROS DE TALLER EN LA RAMA DE COSMETOLOGIA DE PICHINCHA

2

GREMIO DE MAESTROS DE TALLER EN PANADERIA'Y PASTELERIA DE PICHINCHA

3

GREMIO DE MAESTROS DE LA CONSTRUCCION CIVILY AFINES "PRIMERO DE MAYQ"

TITULACION MODALIDAD PROPIOS DERECHOS Y CONVALIDACION
PROFESIONAL

+« Elaboracion de autorizaciéon para la titulacion Modalidad Propios Derechos y Convalidacion
Profesional, para la suscripcion de los Delegados de la CIN.

MODALIDAD PROPIOS DERECHOS ANO 2019

Direccién: Mariscal Foch E4-38 entre Colon y
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L
No. | MODALIDAD No. PARTICIPANTES FECHA GRADO
PROPIOS DERECHOS 11 15/02/2019
2 | PROPIOS DERECHOS 10 20/05/2019
3 | PROPIOS DERECHOS 27 13/12/2019
TOTAL 48

« Coordinacién con el Ministerio del Trabajo, la asistencia de los Delegados para la
conformacion de los Tribunales de Titulacion Modalidad Practica Profesional.

% Inspecciones a Centros de Formaciéon Artesanal de la provincia de Pichincha, que
requieren apertura y funcionamiento, ampliacion de rama, cambio de propietario

respectivamente.
CENTRO DE FORMACION
ARTESANAL SECTOR
Metropolitan Quito

B3

» Informe de Actividades y POA de enero al 27 de diciembre del 2019.
Legalizacion de los instrumentos técnicos de inicio y finalizacion Régimen
Sierra y Costa Ao 2018 — 2019:

e

*

LEGALIZACION INSTRUMENTOS TECNICOS INICIO Y FINALIZACION DE LABORES
CFA PICHINCHA /2018 REGIMEN COSTA Y SIERRA
No. CENTROS - No. CENTROS - | No. CENTROS —
LIC. PATRICIA MALENA WENDY
MESES ALVAREZ PINTADO MANOSALVAS
ENERO 0 0 0
FEBRERO 0 13 12
MARZO 12 0 0
ABRIL 0 0 0
MAYO 0 0 0
JUNIO 0 0 0
JULIO 0 0 0
AGOSTO 13 10 10
SEPTIEMBRE 0 0 0
OCTUBRE 0 0 0
NOVIEMBRE 0 0 0
DICIEMBRE 0 0 0
TOTAL 25 23 22

AREA DE ROTULACION DE TITULOS

®,

+ Rotulacién de 13.650 titulos a nivel nacional de CFA//Practica Profesional, Propios
Derechos:

mCodigo Postal: 170522/ Quito—Ecuador mTeléfono: 593-2-393—
www.artesanos.gob.ec
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EJHM Junta Nacional de Defensa del Artesano

AREA DE ROTULACION ﬁ
TITULADOS A NIVEL NACIONAL :
2019 :
UNIDADES DE
FORMACION
CENTROS DE FORMACION PRACTICA ARTESANAL
ARTESANAL PROFESIONAL FISCAL, PROPIOS
FISCOMISION | DERECHOS Y
MES AL, CONngVIDACI TOTAL
Fgfglﬁl}g}g&l\] PARTICULAR GREMIOS BACHILLERES B OFZ{)I ot
ALES, ES (B) ARTESANALE (E)
MUNICIPALES S )
)
ENERO 0 0 351 0 4 355
FEBRERO 60 1163 438 0 14 1675
MARZO 0 579 389 0 0 968
ABRIL 102 510 619 0 0 1231
MAYO 34 0 473 0 10 517
JUNIO 0 697 661 0 2 1360
JULIO 12 1008 233 0 3 1256
AGOSTO 61 1069 433 0 3 1566
SEPTIEMBRE 0 567 756 0 7 1330
OCTUBRE 315 329 383 0 0 1027
NOVIEMBRE 0 549 795 0 0 1344
DICIEMBRE 20 504 466 0 31 1021
TOTAL 604 6975 5997 0 74 13650
Centros de Formacidon Artesanal 7579
Unidades de Formacion Artesanal 0
Gremios Artesanales 5997
Propios Derechos 74
TOTAL 13650

+ Rotulacion de titulos artesanales por provincia y por mes Afio 2019: 13.650

Direccién: Mariscal Foch E4-38 entre Colon y
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Y
AREA DE ROTULACION
TITULADOS A NIVEL NACIONAL - PROVINCIAS - MESES
DESDE 1 DE ENERO AL 19 DE DICIEMBRE DEL 2019
PROVINCIA |ENERO | FEBRERO | MARZO | ABRIL | MAYO | JUNIO | JULIO | AGOSTO |SEPTIEMBRE| OCTUBRE |NOVIEMBRE| DICIEMBRE| TOTAL
AZUAY 32 9 38 45 57 248 294 0 43 851
GUALACED 24 40 51 115
BOLIVAR 13 190 15 218
CARAR 36 40 35 6 27 5 84 282
LATRONCAL 8 8
CARCHI 38 31 25 25 35 36 22 212
(0TOPAX! 49 36 32 47 43 36 243
CHIMBORAZO 1 121 38 59 33 252
ELORO 86 122 106 284 | 119 | 107 80 43 34 38 119
ESMERALDAS 30 18 34 82
GALAPAGOS 44 44
GUAYAS 83 | 1147 | 332 748 | 124 | 141 | 263 | 387 350 598 258 34 4775
MILAGRO 24 22 46
IMBABURA 59 | 348 | 104 18 56 585
LOJA 43 65 78 96 50 59 31 63 485
LOS RIOS 48 72 106 36 33 140 435
QUEVEDO 68 45 113
MANABI 38 61 218 67 71 46 58 32 5 97 739
MORONA
SANTIAGO 51 32 83
CHONE 28 93 121
EL CARMEN kY] 32
JIPIJAPA 0
MANTA 51 83 32 12 11 189
NAPO 18 18
ORELLANA 37 4 71
PASTAZA 16 16
PICHINCHA 11 23 1 260 | 123 | 129 66 58 475 218 1376
SANTA ELENA 30 31 61
SANTODOMINGO
DELOS
TSACHILAS 114 94 45 81 334
SUCUMBIOS 17 119 136
TUNGURAHUA 48 39 40 224 154 505
ZAMORA
CHINCHIPE 45 1 58 104
TOTAL 355 | 1675 | 968 | 1231 | 517 | 1360 | 1256 | 1566 | 1330 1027 134 1021 | 13650
+ Rotulacioén titulos por Provincia y por series Afio 2019:
Direccién: Mariscal Foch E4-38 entre Colon y mCodigo Postal: 170522/ Quito—Ecuador mTeléfono: 593-2-393— 2112
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L " o
AREA DE ROTULACION
TITULOS ROTULADOS A NIVEL NACIONAL - PROVINCIAS - SERIES
del 2 deeneroal 27 de diciembre del 2019
| UNIDADES DE
FORMACION
ARTESANAL
sttt | e s | o
FISCOMISIONA | DERECHOS Y

PROVINCIA L, MUNICIPAL, | CONVALIDACIO | TOTAL

PARTICULAR |N PROFESIONAL

FISCALES,
FISCOMISIONALES, | PARTICULARES A RGTI;Z\IIZ; 5 BACHILLERES @
MUNICIPALES (B) © (E)
A

AZUAY 592 250 9 851
GUALACEO 75 40 115
BOLIVAR 28 190 218
CANAR 85 192 5 282
LA TRONCAL 8 8
CARCHI 82 130 212
COTOPAXI 243 243
CHIMBORAZO 121 131 252
EL ORO 413 705 1 1119
ESMERALDAS 52 30 82
GALAPAGOS 44 44
GUAYAS 494 2904 1377 4775
MILAGRO 46 46
IMBABURA 12 481 92 585
LOJA 199 285 1 485
LOS RIOS 72 363 435
QUEVEDO 68 45 113
MANABI 60 122 556 1 739
MORONA SANTIAGO 83 83
CHONE 28 93 121
EL CARMEN 32 32
JIPIJAPA 0
MANTA 105 84 189
NAPO 18 18
ORELLANA 34 35 2 71
PASTAZA 16 16
PICHINCHA 20 989 320 47 1376
SANTA ELENA 61 61
SANTO DOMINGO DE LOS TSACHILAS 114 220 334
SUCUMBIOS 17 119 136
TUNGURAHUA 263 235 7 505
ZAMORA CHINCHIPE 103 1 104
TOTAL 604 6975 5997 0 74 13650
Centros de Formacién Artesanal 7579
Unidades de Formacion Artesanal
Gremios Artesanales 5997
Propios Derechos 74
TOTAL 13650

¢ Rotulacién de 443 Titulos Duplicados a nivel nacional de Centros de Formacion Artesanal,
Practica Profesional, Propios Derechos.

Direccién: Mariscal Foch E4-38 entre Colon y mCodigo Postal: 170522/ Quito—Ecuador mTeléfono: 593-2-393—
* Documento generado por Quipux wWww.artesanos. gob .ec

8/12


http://www.artesanos.gob.ec/

JUNTA NACIONAL DE DEFENSA DEL ARTESANO i

L " o
MESES TOTALES
ENERO o
FEBRERO 48
MARZO 108
ABRIL 15
MAYO 14
JUNIO 57
JULIO 64
AGOSTO 45
SEPTIEMBRE 19
OCTUBRE 35
NOVIEMBRE 24
DICIEMBRE 14
443
UNIDAD DE ROTULACION
TITULOS DUPLICADOS A NIVEL NACIONAL
DEL 2 DE ENERO AL 27 DE DICIEMBRE DEL 2019
PROVINCIA SERIE A SERIE B SERIE C SERIE E SERIE F TOTAL MES
AZUAY 3 14 4 2 23
GUALACEO 3 2 5
BOLIVAR 4 3 1 8
CANAR 2 2
LA TRONCAL 1 3 1 5
CARCHI 5 24 29
COTOPAXI 7 3 2 12
CHIMBORAZO 1 1
EL ORO 5 5 10 2 22
ESMERALDAS 2 2
GALAPAGOS 0
GUAYAS 6 84 4 94
MILAGRO 1 1 2
IMBABURA 2 3 5 10
LOJA 3 2 5
LOS RIOS 4 10 1 1 16
QUEVEDO 1 6 7
MANABI 11 5 7 2 25
MORONA SANTIAGO 1 1
CHONE 1 1
EL CARMEN 0
JIPIJAPA 2 2
MANTA 0
NAPO 3 2 5
ORELLANA 2 2
PASTAZA 1 1 2
PICHINCHA 36 85 7 128
SANTA ELENA 5 1 6
SANTO DOMINGO
DE LOS TSACHILAS 3 3
SUCUMBIOS 5 1 2 8
TUNGURAHUA 1 11 2 3 17
ZAMORA CHINCHIPE 0
TOTAL 106 241 83 13 443

« Elaboracion de certificacion de actas de grado y certificacion de titulos artesanales.

Direccién: Mariscal Foch E4-38 entre Colon y
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CERTIFICACION ACTAS TITULOS DE ENERO A DICIEMBRE 2019

MES ACTAS TITULOS
ENERO 37 6
FEBRERO 82 10
MARZO 43 13
ABRIL 25 2
MAYO 50 11
JUNIO 40 2
JULIO 36 13
AGOSTO 33 4
SEPTIEMBRE 37 6
OCTUBRE 23 1
NOVIEMBRE 46 8
DICIEMBRE 18 0
TOTAL 470 76

Recepcion vy verificacion de los titulos y Actas de Grado de Maestros de Taller.

Alimentar base de datos; numero de titulo, nimero de Acta de Grado, nombres y apellidos
de los/as alumnos/as, especialidad, nombre del CFA Organizacion Artesanal, lugar y fecha
de titulacion, y fecha de refrendacion.

Elaboracion de oficios reportando novedades de titulos y actas de grado artesanales segun
el caso a nivel nacional.

Coordinacion con el Ministerio del Trabajo la suscripcion de Resoluciones
Interinstitucionales, autorizaciones para la titulacién Modalidad Propios Derechos a nivel
nacional.

Delegados como Presidentes y Secretarios en los Tribunales de Titulacion de los CFA
Practica Profesional de la provincia de Pichincha.

Registro Centros de Formacion Artesanal a nivel nacional a través de un registro plano.

Particular que comunico para los fines pertinentes.

Atentamente,

Sr. Lenin Barba
DIRECTOR TECNICO JNDA (E)

Anexo: lo indicado

Direccién: Mariscal Foch E4-38 entre Colon y mCodigo Postal: 170522/ Quito—Ecuador mTeléfono: 593-2-393—
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.....
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a BV

RESUMEN EJECUTIVO

CALIFICACIONES DE TALLERES ARTESANALES

Ref. meta 24.000

CALIFICACIONES 2019
CALIFICACIONES JUNTAS PROVINCIALES 23650
CALIFICACIONES JUNTAS CANTONALES 2547
TOTAL 26197

TITULACION ARTESANAL A NIVEL NACIONAL:

REFRENDACION A NIVEL NACIONAL

CURSOS POR PRACTICA PROFESIONAL Ref: meta 107 alumnos 2.940

Ref: meta 14.000

SERIES DESCRIPCION CANTIDAD
CENTROS DE FORMACION
FISCOMISIONALES, 7579
SERIEA-B MUNICIPALES Y :
PARTICULARES
SERIE C PRACTICA PROFESIONAL 5.997
SERIE E BACHILLERES 0
SERIE F PROPIOS DERECHOS 74
TOTAL 13.650

TOTAL NACIONAL

14.462

TOTAL NACIONAL

CURSOS

CURSOS GREMIO
CURSOS JNDA

TOTAL

CAPACITACION ARTESANAL

ALUMNOS INGRESOS
4.846 $.  937.262,20
505 $.  113.335,00
5.351 $ 1.050.597.20

Direccién: Mariscal Foch E4-38 entre Colon y
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INFORME DE LA DIRECCION DE PLANIFICACION Y PROYECTOS 2019
ACTIVIDADES REALIZADAS:

Plan estratégico. De la informacion de los avances realizados en la JNDA, para
subir a la plataforma de la Secretaria Técnica Planifica Ecuador.

Plan Operativo Anual POA. Se ha realizado varias actividades correspondientes
= Consolidacién de las matrices POA de las distintas unidades de la JNDA.

= Alineaciéon con los Obijetivos Estratégicos y Politicas de la Secretaria
Técnica Planifica Ecuador del Plan Nacional del Buen Vivir.

= Plan Operativo entregado a la Secretaria Técnica Planifica Ecuador.

= Seguimiento y monitoreo del cumplimiento de las actividades establecidas
para cada una de las areas de planta central de la JNDA.

= Apoyo en el fortalecimiento de capacidades para el manejo de la matriz, del
POA para los funcionarios de las JPDA 'y JCDA.

= Apoyo en la construccion de los POA para el 2019.

= Seguimiento del POA de la matriz JNDA y Juntas Provinciales.

No se realizaron trabajos de campo para el desarrollo de talleres de capacitacion
en fortalecimiento de capacidades para las JPDA y JCDA, debido a que no hubo
recursos de personal y econdmicos para las salidas necesarias.

Informe consolidado de ejecuciéon, monitoreo y evaluacion del Plan
Operativo Anual

Se ha desarrollado una matriz de seguimiento que es entregada por cada una de
las unidades mensualmente, la misma que se consolida para la obtencion de una
matriz general que nos permite visualizar el trabajo de cada una de las unidades
de la JNDA 'y JPDA con el avance de cumplimientos de metas.

Actividades:

e La matriz es entregada mensualmente en planta central de la JNDA por
parte de las Unidades y de forma cuatrimestral por parte de las Juntas
provinciales y cantonales.

e Revision de las actividades y consolidacion con el POA.

e Consolidacion y medicion de resultados.

e Registros a usuarios a nivel Nacional de las Juntas provinciales y
cantonales.

La matriz contiene fuentes de verificacidon que reposan en los archivos de cada
unidad de la JNDA.

INFORME DE RENDICION DE CUENTAS GESTION 2018
e Revision de la informacion sobre los formatos para la presentacion de la
informacion en rendicion de cuentas por parte del Consejo de participacion
y Control Social.

Direccién: Mariscal Foch E4-38 entre Colon y mCodigo Postal: 170522/ Quito—Ecuador mTeléfono: 593-2-393—
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Revision y sistematizacion de la informacion entregada por las unidades de
Planta Central.

Alineacion del informe a los objetivos.

Disefio y diagramacién del informe de Rendicion de Cuentas.

Elaboracion de la presentacion para el informe de Rendicion de Cuentas
los mismos que han sido entregados a Presidencia en el tiempo requerido.
Sistematizacion y elaboracion en el formato para rendicion de cuentas por
parte del Consejo de Participacion Ciudadana.

Ingreso de informacién dentro del sistema de la Secretaria Técnica Planifica
Ecuador:

Solicitud de ingreso y tramite para la entrega de claves para el ingreso de
informacion al sistema de planificacion e inversion publica.

Ingreso de los elementos orientadores dentro del sistema de la Secretaria
Técnica Planifica Ecuador, sobre la planificacion que se elabora para el afo
2020.

Coordinacion interinstitucional:
Se ha logrado relacion con varias instituciones del Estado:

Ministerio de Trabajo.
Secretaria Técnica Planifica Ecuador.
Ministerio de Finanzas.

Actividades del Director de Planificacion:

Reunion de Directores de la JNDA.
Asistencia a reunién de Directorio.
Consenso de las necesidades primordiales de la JPDA y JCDA.
Dirigir y organizar el buen funcionamiento del trabajo en equipo.

Actividades realizadas dentro de la Direccion de Planificacion y Proyectos:

Informes mensuales para la Presidencia de la Republica.

Actualizacion del Modelo de Gestion de la JNDA 'y Matriz de competencias.
Matriz para la identificacion de productos institucionales.

Matriz para la identificacion de objetivos operativos.

Reforma al Manual de Clasificacion de Puestos de la Institucion.

Proyecto de proforma Presupuestaria 2020

Informacién LOTAIP para subir a la plataforma de la Defensoria del Pueblo.
Matriz con la informacion para el planteamiento de lineamientos de Politicas
Publicas.

Instrumento de modelo de Gestion 2017-2021 enviado al Ministerio de
Finanzas.

Plantilla del registro al usuario en Provincias y Planta Central.

Encuestas de satisfaccion del servicio realizadas a las Juntas Provinciales
para medir la aceptacién del usuario externo frente a la institucion cuyo
informe es entregado al Ministerio de Trabajo.

Ingreso de informacion de porcentajes semestral y anual a la Secretaria
Técnica Planifica Ecuador.

Direccién: Mariscal Foch E4-38 entre Colon y mCodigo Postal: 170522/ Quito—Ecuador mTeléfono: 593-2-393—
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= Cronograma POA 2020 Planta Central y Juntas Provinciales.
= Presupuesto por unidades de Planta Central y Juntas Provinciales.

Toda la documentacion y fuentes de verificacion, se encuentra en la Direccion de
Planificacion y Proyectos disponible bajo la autorizacion del Sr. Director.

Atentamente,

Ing. Marcos vallejo Briones
DIRECTOR DE PLANIFICACION

Direcci6n: Mariscal Foch E4-38 entre Colon y mCodigo Postal: 170522/Quito-Ecuador mTeléfono: 593-2-393- 112
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Direccion Financiera

INFORME DE SEGUIMIENTO Y EVALUACION DE LA EJECUCION PRESUPUESTARIA
INSTITUCIONAL

(ENERO - DICIEMBRE 2019)
1. ANTECEDENTES

De conformidad a lo dispuesto en las Normas Técnicas de Presupuesto Nos. 2.5.3.2 y
2.5.8.2, constantes en el Acuerdo Ministerial No. 447, de diciembre 29 de 2007 y en el
marco de cumplimiento de las atribuciones y responsabilidad de la Direccién Financiera,
me permito presentarle el informe de evaluacién de la ejecucidon presupuestaria de
programa, proyecto y actividad de conforme el presupuesto institucional de la Junta
Nacional de Defensa del Artesano del afio fiscal 2019.
1.1 CONTEXTO LEGAL
> MISION .- Generar politicas publicas para el desarrollo del sector artesanal
con enfoque territorial y de equidad, promoviendo el encadenamiento
productivo artesanal en servicios y produccion, que garantice los derechos
de los artesanos (as), facilitando formacién, capacitacién, asistencia
técnica y profesionalizacion a través del fortalecimiento del tejido social
artesanal y su articulacidon a mercados nacionales e internacionales.

> VISION.- Vemos a la Junta Nacional de Defensa del Artesano como una
institucion publica especializada que implementa y coordina una politica
artesanal que se aplica en todo el Estado y la Sociedad. Se cuenta con un
sistema integral de formacién y desarrollo profesional que incorpora
innovacion, ciencia y tecnologia para la formacion y capacitacion de los
artesanos y artesanas, asi como la calificacidén de sus talleres artesanales.

1.2 OBJETIVOS ESTRATEGICOS INSTITUCIONALES:
a) Propender el desarrollo integral del sector artesanal;
b) Propiciar el marco juridico para el progreso del artesano ecuatoriano;
c) Fomentar la formacién, capacitacién y profesionalizacién del artesano;
d) Aportar al mejoramiento de los niveles de produccién y productividad con
calidad en los talleres artesanales con miras a ampliar la frontera de mercados
nacionales e internacionales;
e) Participar en la organizacion y ejecucién de ferias artesanales nacionales e
internacionales;
f) Fomentar la participacion de los artesanos del pais, en la elaboracion de planes,
programas y/o proyectos;
g) Fortalecer la organizacién de los gremios artesanales;
h) Apoyar y estimular la asociatividad para ampliar y mejorar la cobertura de la
oferta y la generacién de empleo;
i) Promover la calificacién artesanal, como medio para acogerse a los beneficios
establecidos en el ordenamiento juridico vigente; y,
j) Cumplir con la legislacidn relacionada al desarrollo de la clase artesanal.

Direccién: Mariscal Foch E4-38 entre Colon y mCodigo Postal: 170522/ Quito—Ecuador mTeléfono: 593-2-393—
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1.3 OBIJETIVOS OPERATIVOS:
Fortalecer las capacidades de Talento Humano de la Junta Nacional de Defensa del
Artesano para garantizar un servicio de calidad a los usuarios.

ARTICULACION CON EL PLAN NACIONAL DEL BUEN VIVIR (OBJETIVOS)
Conforme a la estructura del Estado y su principal cometido, la Junta Nacional de
Defensa del Artesano estd alineada al Plan Nacional del Buen Vivir al Consolidar el

Estado Democratico y la Construccion del Poder popular.
2. PRINCIPALES RESULTADOS ALCANZADOS.- Se logréo dotar de Titulos por practica

profesional y CFA a 13.650 artesanas y artesanos del pais, a través de la Unidad de
Capacitacion se realizaron cursos de Desarrollo Humano, Etica Profesional, Legislacion
Laboral y Plan de Negocios para 2.940 artesanas/os, se calificaron 26.197 nuevos
talleres artesanales de produccion y de servicios que se encuentra registrados en el
sistema geo referenciados del sector artesanal.

Construccién  del
Poder popular.

profesionalizacién
del artesano;

de la JNDA para
garantizar un
servicio de calidad
a los usuarios.

Objetivo PNBV Objetivo Estratégico Objetivo Resultado
Institucional Operativo alcanzado del
Objetivo
Operativo
Consolidar el | Fomentar la | Fortalecer las 13.650
Estado formacion, capacidades de Artesanas/os
Democratico y la | capacitacién y | Talento Humano titulados como

MTT por medio de
las modalidades de
practica
profesional y CFA,
2.940 artesanas/os
capacitados en
Desarrollo
Humano,
Legislacion Laboral

y Plan de Negocios.

ESTRUCTURA PROGRAMATICA DEL PRESUPUESTO DE LA JUNTA NACIONAL

El presupuesto de la Junta Nacional de Defensa del Artesano se halla conformado por 1

DE DEFENSA DEL ARTESANO

Programa, 0 Subprogramas, 0 Proyecto y 1 Actividad.

PROGRAMA

01 Administracion Central
SUBPROGRAMA
001 Sin Subprograma
PROYECTO
00 Sin Proyecto
ACTIVIDAD
001 Fortalecimiento Institucional

Direccién: Mariscal Foch E4-38 entre Colon y
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De acuerdo a los datos obtenidos de los reportes del Estado de Ejecucion de Gasto
generados por la herramienta e—SIGEF al 31 de diciembre de 2019, se presenta el
siguiente analisis:
3 . SITUACION DE LOS INGRESOS.-
La ejecucion presupuestaria correspondiente al ejercicio fiscal del afio 2019 de la Junta
Nacional de Defensa del Artesano esta financiado la mayor parte con recursos fiscales
(001).
INGRESOS
JUNTA NACIONAL DE DEFENSA DEL ARTESANO
EJECUCION PRESUPUESTARIA-INGRESOS

SALDO POR
INGRESOS CODIFICADO |DEVENGADO DEVENGAR
PARTIDA | DESCRIPCION 1 2 3=1-2
130108 | PRESTACION DE SERVICIOS 363.000,00| 406.126,00 -43.126,00

El presupuesto estuvo financiado también por ingresos fuente 002 Recursos fiscales

generado por la Institucion.
4. SITUACION DE LOS EGRESOS.-

GRUP
ODE < MODIFICA | CODIFICA | DEVENGA | %
DESCRIPCION ASIGNADO DO DO DO EJEC
GAST
O)
51000 1.783.769, 1.801.070,| 1.801.070, | 100,0
0 | Egresos en Personal 00| 17.301,80 80 80 0
53000 | Bienes y servicios de | 785.312,0 786.521,4| 754.466,0
0| consumo 0 1.209,44 4 995,92
57000 | Otros egresos -
0 | corrientes 29.740,00|1.721,02 28.018,98 | 26.871,30|95,90
2.598.821, 2.615.611,| 2.582,408,
TOTAL 00| 16.790,22 22 19| 98,73

La ejecucion correspondiente al ejercicio fiscal 2019, presenta una asignacién codificada
de USD 2°615.611,22 de los cuales se ha devengado USD 2°582.408,19 que
corresponde al 98.73% del codificado.

Con la asignacion en todos los grupos de gasto del afio fiscal 2019, permitio cumplir con
los compromisos y obligaciones previstas por la Institucion.

Direccién: Mariscal Foch E4-38 entre Colon y mCodigo Postal: 170522/ Quito—Ecuador mTeléfono: 593-2-393—
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ANALISIS POR ACTIVIDAD Y POR GRUPO DE GASTO
(Gasto Permanente)

Actividad 001 “Fortalecimiento Institucional”
Grupo 510000—- Egresos en Personal
La asignacion en el grupo 510000 “Egresos en Personal”, durante el afio fiscal 2019 es
de USD 17801.070,80 monto destinado para cubrir los gastos en egresos en Personal,
es decir corresponde 68,86% con respecto al presupuesto vigente de USD 2°615.611,22,
se ha devengado la cantidad de USD 17801.070,80 que corresponde al 100,00% de la
ejecucion, de la siguiente manera:

e Remuneraciones Basicas, se ha devengado la cantidad de USD 1'549.917,80 que
corresponde al 100,00% del monto codificado para este subgrupo de gasto de USD
1'549.917,80.

e Aportes patronales a la seguridad social, se ha devengado la cantidad de USD
242.230,71 que corresponde al 100,00% del monto codificado para este subgrupo
de gasto de USD 242.230,71.

e Indemnizaciones, se ha devengado la cantidad de USD 8.922,22 que corresponde
al 100,00% del monto codificado para este grupo de gasto de USD 8.922,22.

Entre lo devengado y codificado correspondiente al ejercicio fiscal 2019 se ha ejecutado
el 100,00%.

Devengado B 1'801.070,80
Codificado B 1’801.070,80

=100,00%

Grupo 530000- Bienes y Servicios de Consumo

La asignacion de este grupo de gasto 530000 “Bienes y Servicios de Consumo’, durante
el afio fiscal 2019 fue de USD 786.521,44 monto destinado para cubrir los gastos de
funcionamiento, es decir el 30,07% con respecto al presupuesto vigente de USD
2°615.611,22, se ha devengado la cantidad de USD 754.466,00, que corresponde al
95,92% de ejecucion.

La programacion presupuestaria para este grupo de gasto, se ha estructurado en funcion
de las necesidades, generadas por las diferentes direcciones de la Institucion, y en esta
medida se ha atendido las obligaciones incurridas al interior de la Junta Nacional de
Defensa del Artesano.

La ejecucion correspondiente al ejercicio fiscal 2019, corresponde al pago de:

e Servicios Basicos, se ha devengado la cantidad de USD 220.255.64, que
corresponde al 96,41,% del monto codificado para este subgrupo de gasto de USD
228.469,00.

e Servicios Generales se ha devengado la cantidad de USD 95.699,89, que
corresponde al 97,95 del monto codificado para este subgrupo de gasto de USD
97.66,69.

e Traslados instalaciones viaticos y Subsistencias, se ha devengado la cantidad de
USD 37.158,12 que corresponde al 70,23% del monto codificado para este
subgrupo de gasto de USD 52.907,93.

Direccién: Mariscal Foch E4-38 entre Colon y mCodigo Postal: 170522/ Quito—Ecuador mTeléfono: 593-2-393—
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e Instalacion Mantenimiento y Reparaciones se ha devengado la cantidad de USD
9.062,47 que corresponde al 87.35% del monto codificado para este subgrupo de
gasto de USD 10.374,90

e Arriendo de bienes, se ha devengado la cantidad de USD 219.977,73 que
corresponde al 99,97% del monto codificado para este subgrupo de gasto de USD
220.479,76.

e Contratacién de estudios e investigaciones, se ha devengado la cantidad de USD
52.082,00, que corresponde al 99,14% del monto codificado para este subgrupo
de gasto de USD 52.532,00.

e Gastos en informatica, se ha devengado la cantidad de USD 5.870,48, que
corresponde al 100,00% del monto codificado para este subgrupo de gasto de USD
5.870,48.

e Bienes de uso y consumo corriente, se ha devengado la cantidad de USD
106.745,76 que corresponde al 96,54% del monto codificado para este subgrupo
de gasto de USD 110.573,68

e Bienes muebles no depreciables, se ha devengado la cantidad de USD 7.644,00,
que corresponde al 100,00% del monto codificado para este subgrupo de gasto de
USD 7.644,00.

Con la asignacion del grupo de gasto 530000 “Bienes y Servicios de Consumo”, se
atendi6 con regularidad los compromisos y obligaciones de las Direcciones agrupadas en
este programa como son: Direccion Técnica, Direccion Administrativa, Direccion
Financiera, Direccion de Tecnologia, Direccion de Asesoria Juridica, Direccion de
Planificacion, Secretaria General y Presidencia.
Entre lo devengado y codificado correspondiente al ejercicio fiscal 2019 se ha ejecutado
el 95,92%.
Devengado 754.466,09
Codificado  786.521,44
Grupo 570000— Otros Egresos Corrientes
La asignacion de este grupo de gasto 570000 “Otros egresos corrientes”, durante el afio
fiscal 2019 es de USD 28.018,98 monto destinado para cubrir los gastos de
funcionamiento, es decir el 1,07% con respecto al presupuesto vigente de USD
2°615.611,22, se ha devengado la cantidad de USD 26.871, 30 que corresponde al
95,90% de ejecucion.
e Impuestos tasa y contribuciones, se ha devengado la cantidad de USD 3.071,85

= 95,92%

que corresponde al 73,10% del monto codificado para este subgrupo de gasto de
USD 4.202,47.

e Seguros Costos Financieros y otros, se ha devengado la cantidad de USD 21.667,53
qgue corresponde al 99,92% del monto codificado para este subgrupo de gasto de
USD 21.684,59.

e Dietas, se ha devengado la cantidad de USD 2.131,92 que corresponde al 100,00%
del monto codificado para este subgrupo de gasto de USD 2.131,92.

Direccién: Mariscal Foch E4-38 entre Colon y mCodigo Postal: 170522/ Quito—Ecuador mTeléfono: 593-2-393—
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Entre lo devengado y codificado correspondiente al afio fiscal 2019 se ha ejecutado el
9,00%.
Devengado  26.871,30

= = 95,909
Codificado 28.018,98 >90%

5. CONCLUSIONES

La Junta Nacional de Defensa del Artesano de su meta propuesta ha logrado para el
ejercicio fiscal Titular como Maestras y Maestros de Taller Titulados por medio de las
modalidades de practica profesional y de Centros de Formacion Artesanal a 13.650
personas, ademas se han capacitado en cursos de Desarrollo Humano, Legislacion
Laboral y Plan de Negocios a 2.940 personas.

Ing. Carlos Santiago Nicolalde Torres
DIRECTOR FINANCIERO
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DIRECCION DE TALENTO HUMANO

Memorando Nro. JNDA-DTH-2019-0105-M

Quito, D.M., 27 de diciembre de 2019

PARA: Sr. Ing. Marcos Alejandro Vallejo Briones

Director de Planificacion y Proyectos
ASUNTO: ACTA DE RENDICION DE CUENTAS DIRECCION DE
TALENTO HUMANO

De mi consideracion:

La Ley Organica del Servicio Pablico, en su Art. 53.— Del Sistema Integrado de
Desarrollo del Talento Humano.— Es el conjunto de politicas, normas, métodos y
procedimientos orientados a validar e impulsar las habilidades, conocimientos,
garantias y derechos de las y los servidores publicos con el fin de desarrollar su
potencial y promover la eficiencia, eficacia, oportunidad, interculturalidad,
igualdad y la no discriminacién en el servicio publico para cumplir con los
preceptos de esta Ley;

La Ley Organica del Servicio Publico, en su Art. 54.— De su Estructuracion.— El
subsistema integrado de desarrollo del talento humano del servicio publico esta
conformado por los subsistemas de planificacion del talento humano; clasificacion
de puestos; reclutamiento y seleccion de personal; formacion, capacitacion,
desarrollo profesional y evaluacion del desempefio.

De acuerdo al Estatuto Organico de Procesos de la Junta Nacional de Defensa
del Artesano, de fecha 23 de noviembre del 2015, Reformado mediante Registro
Oficial Nro. 1009 de 22 de mayo del 2017, la Direccion de Talento Humano
cuenta con las siguientes atribuciones y responsabilidades:

GESTION DE TALENTO HUMANO:

MISION: Administrar el Sistema Integrado de Gestion de Talento Humano, por
medio de la aplicacion de los subsistemas, como apoyo al cumplimiento de la
mision institucional por medio de la obtencion de capital humano, eficiente, eficaz
y competitivo.

Responsable: Director/a de Talento Humano

ATRIBUCIONES Y RESPONSABILIDADES:

1. Aplicar, ejecutar, controlar y evaluar el cumplimiento de la normativa vigente tanto
de Cddigo de Trabajo como de la LOSEP, EDJAFE y demas normas para la adecuada
administracién de recursos humanos;

Direccién: Mariscal Foch E4-38 entre Colon y
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10.

11.

12.
13.

Formular planes de optimizacion de talento humano en funcién a las necesidades
institucionales, acorde con la ley;

Ejecutar el sistema de reclutamiento y seleccién de personal de acuerdo a la
normativa vigente;

Gestionar los procesos de evaluacion del desempeiio del personal en base a la
aplicacién de las normas y procedimientos dispuestos para el efecto;

Administrar y disponer la aplicacidn del sistema general de Clasificacion de Puestos
del Servicio Civil, en cumplimiento a las normas y procedimientos emitidos para el
efecto;

Elaborar la planificacién de Talento Humano segun la normas establecidas por el
Ministerio de Trabajo;

Administrar el desarrollo profesional y técnico del personal sobre la base de las
competencias establecidas para cada puesto institucional, los resultados de la evaluacidn
del desempefio, los indicadores de gestion y la carrera administrativa, aplicando el
subsistema de capacitacién y desarrollo y demds normativa vigente;

Definir los planes de creacion o reestructuracion de las unidades en coordinacion con
la Direccidn de Planificacidon y Proyectos;

Proponer el Plan Anual de Seguridad e Higiene en el Trabajo, con base al Reglamento
aprobado para el efecto por parte del Ministerio del Trabajo al Comité Paritario,
previo a su ejecucion;

Controlar y evaluar la gestion de las unidades desconcentradas en materia de
administracion de recursos humanos.

Realizar el seguimiento, control periédico de movimientos de personal yactualizacion
en las plataformas tecnoldgicas en el SIITH o SAITE, segln el caso;

Formular, implementar e informar la ejecucidn del Plan Operativo Anual; vy,
Gestionar las demas atribuciones y responsabilidades que les asigne la autoridad
competente.

La Direccion de Talento Humano, tiene una estructura conformada por equipos

de trabajo multidisciplinarios y para el cumplimiento de su misién contara con las

siguientes unidades: Desarrollo Institucional; Gestion de Recursos Humanos; vy,

Seguridad Ocupacional.

DESARROLLO INSTITUCIONAL.
Productos y Servicios:

1.
2.
3.

Plan Operativo Anual;
Informes periddicos de ejecucién del Plan Operativo Anual;
Plan de Optimizacion de Talento Humano;

Direccién: Mariscal Foch E4-38 entre Colon y
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4. Informe de implementacidn reforma Estatuto Organico de Gestién Organizacional
por Procesos;

5. Manual de Clasificacién de Puestos.

6. Informe de implementacidn de subsistema de clasificacidon de puestos.

ADMINISTRACION DE TALENTO HUMANO.

Productos y servicios:

1. Plan Integral de Talento Humano;
2. Informe de la ejecucidn del Plan Integral de Talento Humano;
3. Informe mensual de novedades para elaboracién némina;
4. Contratos de personal;
5. Informes Técnicos de Talento Humano;
6. Registro de movimientos de personal;
7. Reporte SIITH y SAITE.
8. Informes de sumarios administrativos;
9. Informe de régimen disciplinario;
10. Informe de novedades para elaboracién de Liquidacién de haberes;
11. Plan Anual de Capacitacion;
12. Informes de ejecucién del Plan de Capacitacion;
13. Informe de ejecucion de Evaluacion de Desempefio;
14. Informe de seleccién de personal;
15. Informe de Optimizacidn del Talento Humano;

SEGURIDAD OCUPACIONAL.

Productos y Servicios:

1. Plan anual de higiene y seguridad en el trabajo;

2. Informe de ejecucion del Plan anual de higiene y seguridad en el trabajo;

3. Informe de evaluacion del programa de medicina preventiva y curativa (médico y

odontolégico);

4. Planillas de aportes y fondos de reserva;
De acuerdo a la planificacion operativa del 2019, la Direccion de Talento Humano
ha realizado las siguientes actividades, cuyo nivel de cumplimiento con corte al
27 de diciembre de 2019 son:

Direccién: Mariscal Foch E4-38 entre Colon y mCodigo Postal: 170522/ Quito—Ecuador mTeléfono: 593-2-393—
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ACTIVIDADES PLANIFICADAS:

Desarrollo Institucional:

Plan Operativo Anual.—

El plan operativo anual es una herramienta para obtener un plan estructurado de
actividades sobre la ejecucion de la estrategia de la Junta Nacional de Defensa
del Artesano en el periodo de un afio. Desde el inicio de cada afio, la Direccion
de Talento Humano realiza el Plan Operativo Anual (POA) de la Direccion de
Talento Humano en donde se planifica todas las actividades a realizar durante el
afio 2019, y se reporta mes a mes los avances que se realizan en las diferentes
areas.

El Plan Operativo Anual (POA), se remite a la Direccién de Planificacion para
que conjuntamente se vaya revisando el cumplimiento de las actividades
programadas y el avance de los mismos mes a mes, esto con el fin de saber actuar
cuando surja algun problema importante.

De esta manera, el Plan Operativo Anual o el ciclo anual ayuda a la Direccion de
Talento Humano a alcanzar sus objetivos.

Administracion de Talento Humano:

Plan Integral de Talento Humano.

El Plan Integral de Talento Humano tiene como propésito la alineacién de la
estrategia de la entidad, integrando los diferentes planes de la funcion del Talento
Humano al plan estratégico general de la organizacion y el Plan Operativo anual.
Para el logro de practicas mas efectivas y del Direccionamiento estratégico de la
Junta Nacional de Defensa del Artesano, se elabora este Plan, el cual tiene como
objetivo la alineacion de los principios organizacionales con la gestion de sus
servidores/as, fortaleciendo una identidad estructurada, una cultura del servicio,
coherencia y dispositivos de gestion mas efectivos. En el Plan se presenta el
direccionamiento estratégico vigente de la organizacion, un diagnostico del
estado actual de la funcion de recursos humanos, el plan estratégico del recurso
humano y su esquema operativo.

Actualizacion del Reglamento Interno de Administracion del Talento Humano con
el fin de incorporar leyes actuales emitidas por los 6rganos reguladores.

Informe de la ejecucion del Plan Integral de Talento Humano.

Mediante Oficio No.— JNDA-DTH-2019-0004-0O de 15 de mayo del 2019, se
remiti6é al Ministerio del Trabajo, el Informe No.— 002-JNDA-DTH-2019 de 15
de mayo del 2019,

Direccién: Mariscal Foch E4-38 entre Colon y
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para la aprobacion del Plan de Optimizacion de Talento Humano de la JNDA del
afio 2019.

Con Oficio Nro. MDT-DPAGHT-2019-0867 de 25 de junio de 2019, suscrito
por el Abg. Ronny Andrés Romo Lanas, Director de Planificacion y Apoyo a la
Gestion del Talento Humano del Ministerio del Trabajo, remite las observaciones
a la documentacion de la Planificacion del Talento Humano 2019, este oficio se
recibi6 en nuestra Direccion el 25 de septiembre de 2019.

Mediante Oficio Nro. JNDA-DTH-2019-0010-O de 02 de octubre de 2019,
suscrito por el Mgs. Daniel Lara Ordofiez, Director de Talento Humano, se
remitio las observaciones a la documentacion de la Planificacion del Talento
Humano 2019, con la documentacion de sustento solicitada por el Ministerio del
Trabajo.

Informe de la ejecucion del Plan Integral de Talento Humano.

Una vez enviado las correcciones a la Planificacion del Talento Humano, este
proceso fue archivado por el Ministerio del Trabajo en razén de que estaba a
destiempo y manifestaron que era mejor empezar a elaborar el mismo para el afio
2020, el cual se esta ejecutando para ser entregado en la primera semana de
febrero de 2020.

Informe mensual de novedades para elaboracion némina:

Se ha remitido de enero a julio a la Direccion Financiera, las siguientes
novedades:

Avisos de entrada (1), Avisos de salida (5), Planillas de préstamos hipotecarios
(7), quirografarios (7), nominas de acumulacion de fondos de reserva (7), variacion
de sueldos por encargo de la Direccion Técnica (7) y extensioén salud por
conyugues (7) todo esto elaborado en la Plataforma del IESS.

Se ha remitido de agosto a diciembre a la Direccion Financiera, las siguientes
novedades:

Avisos de entrada (3), Avisos de salida (3), Aviso por Subrogacion (1), Planillas
de préstamos hipotecarios (5), quirografarios (5), néminas de acumulacion de
fondos de reserva (5), variacién de sueldos por encargo de la Direccién Técnica
(5) y extension salud por conyugues (5), todo esto elaborado en la Plataforma del
IESS.

De enero a diciembre se remite los memorandos y cuadros detallados de los dias
laborados para el pago de beneficios sociales de los trabajadores/as que se
encuentran bajo el régimen del Codigo del Trabajo.

Desde el mes de enero a diciembre de 2019 se ha remitido a la Direccion
Financiera, las
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facturas por concepto de hospedaje de la Lcda. Maria de Lourdes Sinchi Barreto,
Presidenta de la Junta Nacional de Defensa del Artesano, para el pago
correspondiente a gastos por residencia, (12) facturas.

Se han remitido (13) formularios de Paz y Salvo debidamente legalizados para su
liquidacion correspondiente del personal que sale de la Junta Nacional de Defensa
del Artesano.

Contratos de personal:

En el mes de enero del 2019, la Junta Nacional de Defensa del Artesano contaba
con 19 servidores/as bajo el régimen de Contratos de Servicios Ocasionales, en
los cuales estaban incluidos (3) contratos del Nivel Jerarquico Superior, para la
Direccion Administrativa, Direccion de Planificacion y Direccion de Talento
Humano.

Mediante acuerdo Ministerial No. MDT-2019-001 de 2 de enero del 2019,
suscrito por el abogado Raul Ledesma, ex Ministro del Trabajo expide la “Norma
Técnica para la optimizacion de gastos de personal en la modalidad de Contratos
de Servicios Ocasionales y eliminacién de partidas vacantes en el sector
publico”, por tal razon con Oficio No.— JNDA-DTH-2019-0001-O del 31 de
enero del 2019 se solicita al Ministerio del Trabajo la revision a la clasificacion y

creacion de partidas individuales y aprobacion de Contratos de Servicios
Ocasionales.

Con Oficio No.— MDT-SFSP-2019 -0385 de 31 de enero del 2019, suscrito por
la abogada Sindel Mara Vinueza Jarrin, Subsecretaria de Fortalecimiento del
Sector Publico, valida 13 Contratos de Servicios Ocasionales para su prorroga a
partir del 1 enero del 2019, los 6 puestos restantes con sustento en el Art. 6y
disposicion transitoria primera del Acuerdo Ministerial No.— MDT-2019-001 se
los ingreso para satisfacer necesidades exclusivamente no permanentes.

Para los meses de abril a diciembre de 2019, se solicito a la Direccion Financiera,
se nos remita la certificacion presupuestaria para que los servidores y servidoras
bajo el régimen de Contratos de Servicios Ocasionales continten prestando sus
servicios en la Junta Nacional de Defensa del Artesano a nivel nacional.

Salida del Personal:

El 18 de abril del 2019, se le dio por terminado el Contrato de Servicios
Ocasionales al economista José Iglesias Mejia, Director Administrativo.

El 30 de abril del 2019, present6 su renuncia la sefiora Yessenia Salazar
Maldonado, servidora de la Junta Provincial de Loja.

Direccién: Mariscal Foch E4-38 entre Colon y
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EL 9 de mayo del 2019, presentaron sus renuncias las sefioras Samanta Arguello
Nieto y Elsa Rodriguez Leon, servidoras de la Junta Provincial del Guayas.

El 6 de junio del 2019, present6 su renuncia el sefior Byron Charro, conductor
de la Junta Provincial de Tungurahua.

El 31 de julio de 2019, present6 su renuncia el Ing. Robert Ruiz, Director de
Planificacion.

El 30 de septiembre de 2019, present6 su renuncia el Sr. Pablo Alcivar Zambrano,
Presidente de la Junta Provincial de Santo Domingo.

El 04 de octubre de 2019, presento su renuncia la Tgla. Daniela Chiriboga,
Secretaria Ejecutiva de la Secretaria General.

Ingreso de Personal:
El 13 de mayo del 2019 se procede a contratar bajo la modalidad de Servicios
Ocasionales al ingeniero Robert Ruiz, como Director de Planificacion.

El 07 de agosto de 2019, se procede a contratar bajo la modalidad de Servicios
Ocasionales dentro del Nivel Jerarquico Superior al Ing. Marcos Vallejo Briones,
para que desempefie el puesto de Director de Planificacion.

El 01 de septiembre de 2019, se procede a contratar bajo la modalidad de
Servicios Ocasionales dentro del Nivel Jerarquico Superior a la Ing. Cristina
Castillo Castillo, para que desempefie el puesto de Directora Administrativa y al
Mgs. Daniel Lara Ordofiez para que ocupe el puesto de Director de Talento
Humano.

El 01 de septiembre de 2019, se procedi6 a homologar el salario mensual unificado
que venia percibiendo el trabajador Juan Arias Arellano, de conformidad al
Acuerdo Ministerial Nro. MDT-2015-0054 de 18 de marzo de 2015, donde se

expide los techos de negociacion.

En la actualidad la Junta Nacional de Defensa del Artesano cuenta con (13)
Contratos de Servicios Ocasionales, (11) Contratos dentro de la escala de 20
grados y (2) del NJS, de acuerdo al siguiente detalle:
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Y
Direccion/Junta Provincial o No.- de personal contratado por Direccionesy
Cantonal Juntas
Direccién Administrativa 2

Direccion Técnica

Direccion de Tecnologia

Direccion de Planificacion NJS

Direccion de Taento Humano NJS

1
1
Unidad de Comunicacién 1
1
1
3

Juntas Provinciales y Cantonales

TOTAL 13

1 Se solicito la prérroga de 19 Contratos de Servicios Ocasionales, de la siguiente
manera 16 Contratos dentro de la escala de 20 grados y 3 del NJS.

2. De enero a diciembre del 2019, la JNDA ha presentado el siguiente comportamiento
de movimientos de personal bajo sus distintas modalidades de contratacion:

Nombramientos Permanentes: 96
Nombramiento Provisionales: 8

Contratos de Servicios
Ocasionales: 13 Contratos
Indefinidos: 11

Informes Técnicos de Talento Humano:

Se han realizado (6) seis informes técnicos.— (3) tres se han enviado al Ministerio
del Trabajo, (2) dos por los Contratos de Servicios Ocasionales, (1) uno para la
aprobacion del Plan de Talento Humano y (1) un informe se lo realizé para la
Contratacion del sefior Robert Ruiz, Director de Planificacion y (2) dos para la
contratacion para los Directores de la Direccion Administrativa y Direccion de
Talento Humano.

Mediante oficio No.— JNDA-P-2019-0020-0 de 3 de julio del 2019, la licenciada
Maria de Lourdes Sinchi Barreto, Presidenta de la JNDA, solicita al abogado
Andrés Madero Poveda, Ministro del Trabajo encargado, la autorizacion del
incremento del Arco Presupuestario para los Contratos de Servicios Ocasionales
de la Junta Nacional de Defensa del Artesano a partir del mes de julio a diciembre
del 2019, sin que hasta la presente fecha se obtenga alguna respuesta.

Mediante Oficio Nro. JNDA-P-2019-0036-0O de 16 de diciembre de 2019, la
Lcda. Maria de Lourdes Sinchi Barreto, Presidenta de la Junta Nacional de
Defensa del Artesano, solicita al abogado Andrés Madero Poveda, Ministro del
Trabajo, la aprobacion de 26

Direccién: Mariscal Foch E4-38 entre Colon y
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contratos de servicios ocasionales para la Institucion.

Con Oficio Nro. MDT-DADO-2019-0351-O de 18 de diciembre de 2019, el
Ministerio del Trabajo da respuesta a lo solicitado mediante Oficio Nro. JNDA-
P-2019-0036-0O de 16 de diciembre de 2019, conforme el Acuerdo Ministerial
Nro. MDT-2019-375.

Mediante Oficio Nro. JNDA-P-2019-0038-0O de 26 de diciembre de 2019, la
Lcda. Maria de Lourdes Sinchi Barreto, Presidenta de la Junta Nacional de
Defensa del Artesano, solicita a la abogada Deysi Teran Eguez, Subsecretaria de
Fortalecimiento del Sector Publico, para la aprobacion de 13 Contratos de

Servicios Ocasionales para la Institucion de conformidad al Acuerdo Ministerial
Nro. MDT-2019-375.

Registro de movimientos de personal:

Por disposicion de la Leda. Maria de Lourdes Sinchi Barreto, Presidenta de la
Junta Nacional de Defensa del Artesano, por necesidad institucional se procedio
a realizar los siguientes cambios administrativos y reforzar la operatividad de la
Institucion de acuerdo al siguiente detalle:

La sefiora Ligia Encalada Arauz, de la Secretaria General pase a prestar sus
servicios en la Direccion Técnica.

El sefior Roberto Vélez Arturo, de la Unidad de Comunicacion Social pase a
colaborar en la Secretaria General.

La Lcda. Patricia Miranda Vargas, de la Direccion de Talento Humano pase a la
Direccion Técnica.

La sefiora Mayra Aucatoma Norofia, de la Direccion Técnica pase a colaborar en
la Direccion Financiera.

El sefior Edison Achig Tuquerez, de la Direccion Técnica pase a prestar sus
servicios en la Direccion Administrativa.

Reportes SIITH y SAITE:

Hasta el 5 de cada mes se debe ingresar y actualizar la Plataforma del SIITH
(Sistema Integrado de Talento Humano), con los diferentes movimientos del
personal, mismo que es monitoreado y validado por el Ministerio del Trabajo de
enero a diciembre.

Informe de régimen disciplinario:
Se han realizado 10 llamados de atencion verbal a diferentes servidoras/es de
Planta

Direccién: Mariscal Foch E4-38 entre Colon y
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Central y Juntas Provinciales y Cantonales, por pedido de sus jefes inmediatos
por no haber cumplido con las tareas asignadas.

Se realizaron 4 controles de asistencias en diferentes meses del personal de
Planta Central, por disposicién del Director de Talento Humano (E).

Se ha realizado 15 llamados de atencion verbal a diferentes servidoras/es de
Planta Central por control de asistencia.

Se realizaron 2 controles de asistencias en diferentes meses del personal de
Planta Central, por disposicion del Director de Talento Humano.

Informe de novedades para elaboracion de Liquidaciéon de haberes:

Se remitieron los saldos de vacaciones, formularios de Paz y Salvo debidamente
legalizados para su liquidacion de (13) trece ex servidores/as que salieron de la
institucion.

Quedando pendiente la liquidacion de la sefiora Yessenia Salazar Maldonado de
la Junta Provincial de Loja.

Mediante informacion remitida por la Direccion Financiera, quedan pendiente 7
liquidaciones de haberes de ex servidores/as que salieron de la Institucion
durante el periodo 2013 al 2017, se ha hecho todas las gestiones necesarias
comunicandose con cada uno de ellos, pero hasta la presente fecha no se han
acercado a legalizar sus documentos de salida.

Plan Anual de Capacitacién:

Con fecha 11 de enero del 2019 mediante correo via zimbra el sefior Enrique
Cruz, Analista del Ministerio del Trabajo, adjunta el Oficio No.— MDT-
DEDCDTH-2019-008 de 7 de enero del 2019, donde da a conocer los pasos para
la aplicacion de la “Guia Metodolégica para la identificacién de necesidades de

Capacitacion, elaboracién de los reportes del Plan Anual Institucional de

Capacitacion y su sistema tecnolégico INC afio 2019”, al Dr. Christian Esparza,

Director de Talento Humano (E), para la ejecucion del plan Anual de Capacitacion
2019, esta actividad se la realiza 1 vez al afio.

Informes de ejecucion del Plan de Capacitacién:

Esta actividad se la realizo a través de la pagina web del Ministerio del Trabajo
donde se ingresa toda la informacion en el sistema INC de acuerdo al siguiente
detalle:

Direccién: Mariscal Foch E4-38 entre Colon y
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=

Elaborar base de datos (Distributivo del Personal de la JNDA)

Subir el distributivo del personal y comunicar a los servidores para llenar la
encuesta INC.

Aplicacidn de la encuesta por parte de los servidores y servidoras.

N

Subir base de datos de nuevos servidores publicos del NJS.
Asignar director/responsable de area para validar temas.
Validar temas de capacitacion.
7. Elaborar reporte de pre aprobacion de temas.
Mediante correo zimbra institucional de 17 de enero del 2019, se indico el

o v~ w

proceso para realizar esta actividad, y se solicité al personal a nivel nacional,
ingresen a la pagina web del Ministerio del Trabajo, para que puedan realizar la
encuesta en el sistema INC, y se les dio una pequefia induccion de los pasos a
seguir para que cumplan con esta actividad.

Informe de ejecucion de Evaluacién de Desempeiio:

La evaluacion del desempefio se realiza de acuerdo a la “Norma Técnica de

Calificacion de Servicios y Evaluacion del Desempefio, por lo que mediante
memorando No.— 005-DTH-JNDA-2019 de 8 de enero del 2019, se present6
para su aprobacion y aplicacion del cronograma y el plan de evaluacion del

desempefio del afio 2018 del personal de la Junta Nacional de Defensa del
Artesano a nivel Nacional a la Lcda. Maria de Lourdes Sinchi Barreto, Presidenta
de la Institucion.

Las notas obtenidas por cada uno de los servidores y servidoras de la JNDA, son
ingresadas al “Sistema Informético Integrado de Talento Humano” (SIITH)

en el “Modulo de Registro de Informacién”, de la pagina web del Ministerio del

Trabajo, esta actividad es monitoreada por el personal de dicha Institucién, se
ingresaron los puntajes de 127 servidores/as a nivel nacional, obteniendo un
resultado de 89,9%.

Compensaciones por Jubilacion no Obligatoria:

Para el afio 2019, dentro de la Planificacion de Talento Humano, mismo que esta
presentado en el Ministerio del Trabajo para su aprobacion y del Plan Operativo
Anual de la Direccion de Talento Humano de la Institucion se tiene contemplado
la salida de 12 servidores/as a nivel nacional, quienes se acogerfan a la
Compensacion por Jubilacion no obligatoria, por cumplir con todos los requisitos
de Ley que se necesita para estos casos, distribuidos de la siguiente manera:

Planta Central: 9
Desconcentrados: 3

La Direccion de Talento Humano en conjunto con el Director de Area encargado
y sus

Direccién: Mariscal Foch E4-38 entre Colon y
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colaboradores han cumplido y acatado todas las disposiciones y directrices emitidas por los
organos de control como son:

Ministerio del Trabajo.— Es quien emite las normas técnicas para la certificacion de calidad de
servicio, para los organismos institucionales y entidades que se encuentran dentro del ambito
de la Ley.

El Ministerio de Economia y Finanzas.— Es quien determina los lineamientos y directrices
generales de aplicacion presupuestaria relacionadas con los gasto de personal de todas la
entidades y organismos previstos en el articulo 3 de la LOSEP.

Con sentimientos de distinguida consideracion.

Atentamente,

Mgs. Daniel Rodolfo Lara Ordofiez
DIRECTOR DE TALENTO HUMANO

Copia:
Sr. Mgs. Giovanny Oswaldo Estrada Chavez
Analista de Planificacién y Proyectos 1
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Direccion Administrativa

JUNTA NACIONAL DE DEFENSA DEL ARTESANO
INFORME DE GESTION
DIRECION ADMINISTRATIVA
PERIODO DE ENERO A DICIEMBRE DE 2019
RESPONSABLE

ING. SANTIAGO NICOLALDE TORRES
DIRECTOR ADMINISTRATIVO (E)
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La Junta Nacional de Defensa del Artesano, institucion autdbnoma de derecho publico, creada mediante la Ley de
Defensa del Artesano, publicada en el Registro oficial No 356 de 5 de noviembre de 1953; codificada mediante
Registro Oficial No 71 de 23 de mayo de 1997, para cubrir sus gastos operativos cuenta con la asignacion de
recursos del presupuesto general del Estado. Entre sus objetivos y competencias tiene el desarrollo integral del
sector artesanal ; fomentar la formacion, capacitacion y profesionalizacion del artesano; el mejoramiento de los
niveles de produccion y productividad con calidad en los talleres artesanales con proyeccion a ampliar la frontera
de mercados nacionales e internacionales, participar y organizar ferias artesanales; fortalecer la organizacion de
los gremios artesanales, apoyar y estimular la asociatividad para ampliar y mejorar la cobertura de la oferta y la
generacion de empleo, promover la calificacion artesanal como medio para acogerse a los beneficios tributarios,
sociales establecidos en el ordenamiento juridico aplicable a la materia, entre otros.

Mision Institucional

La JNDA tiene como mision generar politicas publicas para el desarrollo del sector artesanal con enfoque territorial
y de equidad, promoviendo el encadenamiento productivo artesanal en servicios y produccion, que garantice los
derechos de los artesanos (as), facilitando formacion, capacitacion, asistencia técnica y profesionalizacion a través
del fortalecimiento del tejido social artesanal y su articulacion a mercados nacionales e internacionales.

Misién dela Direccion Administrativa

Administrar los bienes, servicios, documentos y custodia de almacenes de la Administracion Central, para apoyar
el funcionamiento y el cumplimiento de objetivos y metas de la Junta Nacional de Defensa del Artesano.

Vision

Vemos a la Junta Nacional de Defensa del Artesano como una institucion publica especializada que implementa y
coordina una politica artesanal que se aplica en toda la sociedad ecuatoriana.

Se cuenta con un sistema integral de formacion y desarrollo profesional que incorpora innovacion, ciencia y
tecnologia para la formacion y capacitacion de los artesanos, asi como la calificacion de sus talleres artesanales.

Direccion Administrativa
Antecedentes

Mediante reforma al estatuto organico por procesos de la Junta Nacional de Defensa del Artesano, publicado en el
Registro Oficial No 633 de 23 de noviembre de 2015, se crea la Direccion Administrativa.
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Las funciones asignadas al Director Administrativo, son las establecidas en el Estatuto Organico Institucional por
Procesos, que son las siguientes:

>

Coordinar con las diversas dependencias de la Junta Nacional de Defensa del Artesano, en la formulacién
de sus cuadros de necesidades, previo la elaboracion del Plan Operativo Anual y del Plan Anual de
Contrataciones de conformidad al ambito de su competencia;

Dirigir la correcta aplicacion de los procesos precontractuales y contractuales de bienes, servicios y obras,
de ser el caso, en cumplimiento a lo dispuesto en la normativa vigente;

Coordinar con las Direcciones de Planificacion y la Direccion Financiera la formulacion del presupuesto
anual a nivel nacional;

Recibir, almacenar, distribuir y actualizar los bienes muebles e inmuebles a nivel nacional, administrar las
bodegas ejecutando controles periddicos y supervisando su estado de conservacion y mantenimiento, dar de
baja lo inservible o no utilizado.

Administrar el parque automotor a nivel nacional.

Delegado de la Méaxima Autoridad de la JNDA para gestionar los procesos precontractuales y contractuales
que realiza la JNDA, de acuerdo a la Ley Organica del Sistema Nacional de Contratacion Publica para
adquisicion o arrendamiento de bienes y prestacion de servicios, incluidos los de consultoria por un monto
hasta USD. 180.000,00. Ademas, suscribir contratos de servicios profesionales y realizar las Resoluciones
de autorizacion y reformas del PAC, seglin sea el caso.

ACTIVIDADES EJECUTADAS

En la Direccion Administrativa durante el afio 2019 se ejecuto las siguientes actividades:

Previo a contratar el servicio de arrendamiento de inmuebles para el funcionamiento de la Junta Nacional y
diferentes Juntas Provinciales y Cantonales se realizo gestiones en INMOBILIAR, relacionado con la
disponibilidad de inmuebles o la autorizacion para arrendar.

Previo a la contratacion del servicio de seguridad privada y vigilancia para las instalaciones de la JNDA en
la ciudad de Quito, se realizé las gestiones respectivas para conseguir la autorizaciéon del Ministerio del
Interior, hoy Ministerio de Gobierno.

Se solicito a la Direccion de Asesoria Juridica la elaboracion de contratos para los diferentes procesos de
contratacion que los requieren.

Se solicitd certificaciones presupuestarias y pagos para los procesos bajo la modalidad de infima cuantia.
Se autorizo el uso de los vehiculos de la JNDA y la provision de combustible para la movilizacion. de los
servidores en el cumplimiento de sus actividades de trabajo.

Se gestiono las Polizas de Seguros para los bienes muebles, enceres, equipos de oficina y equipos
electronicos de propiedad de la JNDA.

Se gestiono la Poliza de Seguros para los vehiculos y moto de propiedad de la INDA.

Se gestiono la inclusion y exclusion de la poliza de fidelidad de los servidores de la institucion, a nivel
nacional.

Se mantuvo operativo el sistema de rastreo satelital para los vehiculos de la JNDA, a nivel nacional.
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CONTRATACION PUBLICA

En el Area de Contratacion Publica se ha realizado la siguiente gestion:

Elaboracion del POA de la Direccién Administrativa.

Formulacion y elaboracion del PAC institucional, y publicacion en el Portal de Compras Publicas del
SERCOP

Levantamiento, seguimiento, registro y publicacion de los procesos precontractuales y contractuales en el
Sistema SOCE.

Se ejecutaron los siguientes procesos de contratacion:

Contratacion de Polizas de Seguros para bienes muebles, equipos informaticos y vehiculos.
Contratacion del servicio de abastecimiento de combustible para los vehiculos de la JNDA.
Adquisicion de materiales de impresion y reproduccion para la Junta Nacional y las Juntas Provinciales
y Cantonales de Defensa del Artesano.

Adquisicion de materiales de aseo y limpieza para la Junta Nacional y las Juntas Provinciales y
Cantonales de Defensa del Artesano.

Adquisicion de suministros de oficina para la Junta Nacional y las Juntas Provinciales de Defensa y
Cantonales de Defensa del Artesano.

Adquisicion de carpas para las ferias artesanales.

Contratacion del servicio de mantenimiento preventivo y correctivo de los vehiculos de propiedad de la
JNDA.

Contratacion del servicio de arrendamiento de inmuebles para el funcionamiento de la JNDA.
Contratacion del servicio de provision de pasajes aéreos nacionales para las Autoridades y funcionarios
de la INDA.

Contratacion del servicio de Rastreo Satelital para los vehiculos de la JNDA.

Contratacion del servicio Seguridad Privada para las instalaciones de la JNDA, en la ciudad de Quito.
Contratacion del servicio de correo nacional para la INDA:

Contratacion del servicio de impresion de Titulos y Actas de Grado para Titulacion Artesanal.
Adquisicion de Tarjetas PVC y Varnish Overlay para los carnets de los Artesanos Calificados.

Realizar la adquisicion de bienes o servicios por Infima Cuantia

Publicacién de infimas cuantias en el sistema SOCE

Informes de avance mensual de ejecucion del Plan Anual de Contratacion.

Informes mensuales de la LOTAIP.

Coordinacion de las actividades que son de competencia de la Unidad de Control de Bienes.

CONTROL DE BIENES

En el Area de Control de Bienes se ha realizado la siguiente gestion:

Se atendi6 los requerimientos formulados por las Juntas: Nacional, Provinciales y Cantonales en cuanto a
la necesidad de bienes de larga duracion, suministros de oficina, materiales de aseo e instrumentos técnicos.
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Informes de administracion, uso y custodia de bienes de larga duracion como también del movimiento de
bienes de existencia.

Elaboracion de actas de entrega recepcion de bienes inmuebles, muebles, equipo informatico y vehiculos,
etc. a cada uno de los funcionarios a nivel nacional.

Elaboracién de informes de los bienes muebles y equipo informatico en mal estado.

Levantamiento de bienes de existencia para la baja.

Informes mensuales del movimiento de bienes de existencia

Emision de comprobantes de ingreso y egreso de bienes de existencia

Recepcion de bienes de larga duracidn y existencia

Entrega recepcion de bienes para las ferias artesanales (Carpas, mesas, sillas, globo inflable, etc) y apoyo
en el montaje, desmontaje, armado y desarmado de carpas institucionales.

Constatacion fisica INSITU de las existencias de suministros y materiales, para actualizacion de inventario.
Constatacion fisica INSITU de los bienes EN LA Junta Nacional (Matriz-Quito), en las Juntas Provinciales
de El Oro, Los Rios, Orellana y Sucumbios; y, Juntas Cantonales de Milagro, La Troncal, Quevedo y El
Carmen para actualizacion de inventario, actividad que no se completé por la falta de disponibilidad de
fondos segin Memorando Nro. INDA-DADM-2019-1662-M.

Coordinacién con el Area de Contabilidad de la Direccion Financiera en el ingreso del inventario de bienes
inmuebles (Terrenos y construcciones), bienes de larga duracion (muebles, vehiculos, equipos informaticos,
etc.), herramientas, maquinaria y equipo y bienes de control administrativo, en las matrices de carga inicial
publicadas en el Modulo de Bienes del “Sistema de Bienes y Existencias” (eSBYE) del Ministerio de
Finanzas, segun los Arts. 1 y 4 del Instructivo para las Entidades del Sector Publico que utilizan la
herramienta del Sistema Integrado de Gestion Financiera (eSIGEF).

Conciliacion de los saldos de bienes de larga duracién al 31 de diciembre de 2019, con el Area de
Contabilidad.

Coordinacion con el Area de Contabilidad de la Direccién Financiera en la conciliacion de bienes de
existencia al 31 de diciembre de 2019.

SERVICIOS GENERALES

En el Area de Servicios Generales se ha realizado la siguiente gestion:

Requerimiento de pagos de servicios basicos: Energia eléctrica, agua, telefonia, etc.

Envio de documentos oficiales a diferentes instituciones.

Elaboracion de guias de correos, en el Sistema de Correos.

Traslado a los servidores de la JNDA a diferentes lugares para cumplir sus actividades de trabajo, en los
vehiculos de propiedad de la institucion.

Registro diario del movimiento de los vehiculos de la institucion, en la bitacora.

Control y cuidado de los vehiculos, a través de los mantenimientos preventivo y correctivo.

Supervision de las actividades de aseo, limpieza y desinfeccion de las unidades administrativas de la JNDA
y de la Casa de Capacitacion.

Adquisicion de pasajes aéreos para las autoridades y funcionarios de la JNDA y elaboracion de informes
para el pago.

Emision de ordenes de abastecimiento de combustible y tramite de pago.

Elaboracion de salvo conductos en el Sistema de la Contraloria General del Estado, para uso de vehiculos
para las comisiones de servicio fuera de la ciudad o en horarios fuera de la jornada de trabajo y dias feriados
o fines de semana.
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. Elaboracion de 6rdenes de movilizacion de vehiculos para a actividades dentro de la ciudad de Quito.
. Informes de movilizacién semanal de los vehiculos de la institucion, para la Contraloria General del Estado.
. Coordinar los diferentes requerimientos de limpieza y arreglo de las aulas de capacitacion.

ANEXOS:

ANEXO 1: DETALLE DE INFIMAS CUANTIAS REALIZADAS EN 2019
ANEXO 2: PAGOS A TAME POR TICKETS AEREOS EN 2019

ANEXO 3: PAGOS POR SERVICIO DE CORREO EN 2019

Atentamente,

Ing. Carlos Santiago Nicolalde Torres
DIRECTOR ADMINISTRATIVO (E)

MR
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Secretaria General
Las actividades desarrolladas por la Secretaria General de la Junta Nacional de Defensa del Artesano,
en el ano 2019, son las que a continuacion se detallan:

INFORME EJECUTIVO DE LABORES

SECRETARIA GENERAL
ENERO - DICIEMBRE 2019

Conforme |o establece € Estatuto Organico por Procesos de la Junta Naciona de Defensa del Artesano,
la mision de Secretaria General es: “Colaborar con La Junta Nacional de Defensa del Artesano dando fe
de las actuaciones de este organismo y en la provision del apoyo secretarial adecuado, para lo cual
coordina con la Presidencia y demas instancias, € manejo de la informacion y la administracion del
sistema de recepcion, registro, despacho y archivo de los documentos, cumpliendo las normas legales,
reglamentarias y técnicas vigentes” y de acuerdo a las atribuciones y responsabilidades se detallan las
actividades realizadas en € primer semestre del afio en curso

1. Certificacion de Documentos Generados por la Junta Nacional de Defensa del Artesano

Certificaciones de documentos institucionales.- tenemos un porcentaje sobre lo normal, debido a
solicitudes realizadas por funcionarios y exfuncionarios referentes a justificacion a exdmenes de
contraloria lo que ha determinado se alcance un porcentaje superior a lo estimado
En lo referente a certificaciones de actas de grado y titulos solicitados por artesanos a nivel nacional
alcanzamos un 90% y 38% respectivamente.

2. Sesiones de Directorio

Se realizaron 10 sesiones de Directorio con sus debidas convocatorias y asistencia a las mismas, de las
cuales 2 corresponden a extraordinarias, se realizd la elaboraciéon de actas y resoluciones
correspondientes y entrega a las diferentes areas de la JNDA segun su competencia, hay que tener en
cuenta que en el mes de mayo, junio, octubre y noviembre las sesiones no se realizaron debido a falta de
Quorum.

3. Recepcion de Documentos

En esta area se ha cumplido la meta anual en un 84%, se debe tener en cuenta que la informacion remitida
por las Juntas Provinciales y Cantonales, asi como la informacion de la ciudadania y otras instituciones
se despachan el mismo dia.

4. Archivo

Actualizacion, certificacion y mantenimiento del archivo de actas de la JNDA en el cual tenemos un
avance del 156%.

5. Informacion

La informacion de la institucion es proporcionada en persona y via telefonica en relacidon a cursos de
capacitacion que se realizan en la INDA, procesos para Certificacion Artesanal y Calificacion con Titulo,
con un cumplimiento del 82% de la meta anual programada.
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6. Delegaciones

En lo que respecta a delegaciones se ha realizado la oficializacion para la conformacion de tribunales de
grado teniendo en cuenta que durante este afio debido a la reduccion del presupuesto institucional se
vieron afectadas varias actividades en el area técnica, por lo que se ha cumplido el 9% de la meta
programada para este afio.

CONSOLIDADO GENERAL DE CUMPLIMIENTO DE ACTIVIDADES
P .
Total Total . Porcentaje de orcer.lta.j e de
. . Porcentaje de . cumplimiento
actividades actividades . cumplimiento
Mes ir . cumplimiento mensual acumulado
planificadas por | ejecutadas por mensual respecto a
mensual respecto a meta
mes mes meta anual
anual
Enero 1986 1590 80% 7% 7%
Febrero 2107 3754 178% 17% 25%
Marzo 2339 2814 120% 13% 37%
Abril 2028 1690 83% 8% 45%
Mayo 1895 1663 88% 8% 53%
Junio 1783 1405 79% 6% 59%
Julio 1688 4270 253% 20% 79%
Agosto 1553 1908 123% 9% 88%
Septiembre 1865 2060 110% 9% 97%
Octubre 1951 1528 78% 7% 104%
Noviembre 1514 2265 150% 10% 115%
Diciembre 1063 1199 113% 6% 120%
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v
Actividades de Secretaria General — enero diciembre 2019
CONSOLIDADO GENERALDE CUMPLIMIENTO
DE ACTIVIDADES
Cumplimiento Anual
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Fuente: POA Secretaria General

Fuente Secretaria General

Referencias Bibliograficas
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e Junta Nacional de Defensa del Artesano - Informe de labores 2019 - Direccion Financiera.
e Junta Nacional de Defensa del Artesano - Informe de labores 2019 - Direccion Juridica.

e Junta Nacional de Defensa del Artesano - Informe de labores 2019 - Direccién de Planificacidon y

Proyectos

e Junta Nacional de Defensa del Artesano - Informe de labores 2019 - Direccion de Talento

Humano.
e Junta Nacional de Defensa del Artesano - Informe de labores 2019 - Direccion Técnica.

e Junta Nacional de Defensa del Artesano - Informe de labores 2019 - Direccion de Tecnologia.

e Junta Nacional de Defensa del Artesano - Informe de labores 2019 - Secretaria General.
e Junta Nacional de Defensa del Artesano - Informe Rendicion de Cuentas 2019

e Guia Especializada de Rendicion de Cuentas para la Funcién Ejecutiva - Consejo de Participacion

Ciudadana y Control Social (CPCCS).
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Nota: Toda la documentacién mencionada como “referencias bibliograficas” se encuentra en los
respectivos archivos de cada una de las Direcciones de la Junta Nacional de Defensa del
Artesano; La misma que fue utilizada por la Direccién de Planificacidn y Proyectos, para elaborar
el presente documento.
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Direccion de Tecnologia
Anadlisis de los principales logros alcanzados:

Dentro de las actividades establecidas en el POA 2019 de la Direccidon de Tecnologia, se presentan a
continuacion los logros alcanzados:

INFORME DE GESTION DIRECCION DE TECNOLOGIA
ENERO - DICIEMBRE 2019
Introduccion:

La Direccion de Tecnologia tiene como mision planificar, ejecutar y controlar los proyectos y procesos de Tecnologias para
la aplicacién de politica publicas en su @mbito de accion y modernizacion de los servicios a la ciudadania, asi como garantizar
la operacion de los sistemas y servicios informaticos, gestionar la seguridad informatica, brindar soporte técnico en
herramientas, aplicaciones, sistemas y servicios informaticos de la institucion. Misma que no cuenta con dependencias
territoriales para cada una de las Juntas Provinciales y Cantonales de la institucion por lo que la atencion se encuentra
centralizada en matriz. Estd conformada por las siguientes unidades:

e  Planeacion y Administracion de Proyectos Tl;
e Desarrollo de Sistemas Informaticos; vy,
e Seguridad de la Informacion y Soporte.

Organigrama Estructural de la Direccion de Tecnologia en la JNDA

Directorio

Presidencia

Direccion de
Tecnologia

Unidad de Unidad de Unidad de

Planeacion y Desarrollo de Seguridad de la
Administracion de Sistemas Informaciény
Proyectos Tl Informaticos Soporte
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La Direccidn de Tecnologia cuenta con el contingente profesional de tres técnicos: un Asistente de Tecnologia, un Analista
de Tecnologia y el Director de Tecnologia para la planificacion, ejecucién, cumplimiento de la misién y objetivos de la
Direccion de Tecnologia asi como para la atencidn y/o soporte técnico a los funcionarios a nivel nacional.

Actividades:

Plan Estratégico de Tecnologia de la Informacion;

Plan Operativo Anual;

Propuesta de proyectos de Tecnologias de la Informacién;

Propuestas de metodologias de los entes rectores para la formulacidn, aprobacion, ejecucion y control de proyectos de

tecnologias de la informacién para la Institucion;

Politicas y normativas para el uso de las Tecnologias de la Informacion;

Estudios de factibilidad de proyectos de tecnologias de la informacidn;

7. Términos de referencia y especificaciones técnicas requeridos en contratacion de bienes y servicios relacionados con el
area de tecnologias de la informacion;

8. Informes técnicos de evaluacion de herramientas, aplicaciones y tecnologias de la Informacidn, a ser implementadas en
la Institucidn;

9. Informes uso y aplicaciéon de tecnologias emergentes y optimizaciéon de aplicativos, sistemas y servicios informaticos
institucionales;

10. Manuales de usuarios actualizados y aprobados;

11. Metodologia de desarrollo de software a ser aplicados en la Institucién;

12. Informe de aplicativos, sistema y servicios informaticos disponibles;

13. Planes e informes de pruebas de las aplicaciones y sistemas informaticos a ser puestos en produccion

14. Informe sobre administradores y usuarios entrenados en las aplicaciones y sistemas informaticos desarrollados,
adquiridos o adoptados;

15. Politica de Seguridad de la Informacién en funcién a lo establecido en los entes rectores;

16. Informes trimestrales de andlisis de riesgos y vulnerabilidades de Seguridad de la Informaciéon de las unidades

administrativas;

17. Catalogo de clasificacién de la informacidn de la Institucidn, en publica y confidencial;

18. Planes de Continuidad de los servicios y de Contingencia de Tecnologias de la Informaciéon y Comunicacion;

19. Bitacora de soporte a usuarios para rendicidon de cuentas y transparencia de la informacion;

20. Reporte mensual de respaldos de informacién de personal desvinculado;

21. Capacitacion y asistencia técnica para los y las funcionarias en manejo de las herramientas informaticas institucionales,

sistemas, aplicativos y equipos;
22. Capacitacidn y asistencia técnica para las y los artesanos en manejo de las herramientas informaticas institucionales,
sistemas y aplicativos.

e A

o wn

Desarrollo:

De acuerdo al Estatuto Orgdnico de Gestidn Organizacional por Procesos de la Junta Nacional de Defensa del Artesano, se
procedié a realizar la Planificacion Operacional Anual de la Direccion de Tecnologia correspondiente al afio 2019,
estableciéndose nueve actividades primordiales para mantener activos los servicios informaticos institucionales, mejorar
los procesos y/o procedimientos de la Direccion de Tecnologia y la comunicacion y/o relacion con las otras dependencias
institucionales, modernizacion y automatizacion de los procesos de valor agregado de la institucion y soporte técnico a nivel
nacional. De las cuales tres actividades tienen que ver con el area de Planeacién y Administracién de Proyectos Tl, una con
el area de Desarrollo de Sistemas Informaticos y cinco con Seguridad de la Informacidon y Soporte.
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Actividades POA DTI 2019

H Planeaciény
Administracion de
Proyectos Tl

B Desarrollo de
Sistemas
Informaticos

56%

Seguridad de la
Informacidény
Soporte

Fig. 1. Representacion porcentual de las actividades programadas en el POA 2019 de la Direccion de Tecnologia

A cada actividad fue asignado un responsable para el desarrollo, implementacién y seguimiento de la misma, de acuerdo al
perfil y/o experticia de cada técnico, algunas actividades son compartidas debido a que la Direccidn de Tecnologia no cuenta
con el personal minimo para cubrir con los productos y servicios especificados en el Estatuto Organico de Gestidn
Organizacional por Procesos de la institucion, ya que se cuenta con el contingente profesional de tres personas incluyendo
al Director de Tecnologia y el Estatuto Organico especifica tres Unidades y la Direccién de Tecnologia. Personal que debe
cumplir con los productos y servicios asignados de acuerdo a su Unidad afin y compartir las de la Unidad de Planeacion y
Administracion de Proyectos Tl, las actividades asignadas dentro de la Planificacion Operativa Anual y el soporte técnico a
nivel nacional, lo que conlleva una mayor inversion de tiempo para el cumplimiento de todas las actividades de la Direccion
incrementando los plazos establecidos para cada actividad.

La ejecucion de cada una de las actividades propuestas en la Planificaciéon Operativa Anual de la Direccién de Tecnologia es
un trabajo que no puede ser realizado aisladamente o independientemente, por lo que se coordind con cada una de las
Direcciones y dependencias provinciales y cantonales que intervienen en el proceso de acuerdo a la normativa interna legal
vigente. Durante la ejecucion se pudo determinar que es necesario el establecimiento de procesos y procedimientos
generales para cada una de las Direcciones y de las dependencias provinciales y cantonales de acuerdo y/o ajustados a la
situacion actual de la institucion, puesto que hay procesos que han sido automatizados y/o cambiados de acuerdo a las
directrices emitidas por las entidades competentes, lo que ha provocado la demora en la contratacion de los bienes y/o
servicios para la implementacién y ejecucion de las actividades.

Se establecio un presupuesto referencial inicial de USD $177.834 para la realizacidn y/o cumplimiento de las actividades
propuestas, de lo cual al 31 de diciembre de 2019, debido a la complicada situacion financiera, y a las disposiciones de los
entes competentes fue reducida la asignacién presupuestaria inicial a la Direccién de Tecnologia impidiendo y/o retardando
el desarrollo y/o implementacion de algunas de las actividades establecidas, sobre todo las que tienen que ver con
mantenimiento de los equipos tecnoldgicos (adquisicidon de repuestos), desarrollo de software que ha impedido la
automatizacidn de varios servicios institucionales y las visitas técnicas para el fortalecimiento y continuidad de los servicios
que brindan las Juntas Provinciales y Cantonales de Defensa del Artesano.
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Actividades con y sin presupuesto
POA DTI 2019

33%
B Con Presupuesto

B Sin Presupuesto
67%

Fig. 2. Representacion porcentual de las actividades con presupuesto y sin presupuesto del POA 2019 de la Direccion de Tecnologia.

La no asignacion completa del presupuesto que requiere la Direccidon de Tecnologia provocd que se presentaran los
escenarios que se describen a continuacion:

e Actividades que no pueden ser ejecutadas por falta de presupuesto:

0 Adquisicion de repuestos de impresién para la Junta Nacional de Defensa del Artesano.

0 Contratacion del servicio de actualizacidn de la Primera Fase del Sistema Integrado de Informacion Artesanal
SIIA para la conexidn directa al BSG de Mintel y optimizacion de los procesos automatizados.

0 Visitas y soporte técnico para el fortalecimiento y continuidad del servicio que brindan las Juntas Provinciales
y Cantonales de Defensa del Artesano.

Y que por tal motivo no fueron ejecutadas en el POA 2019 de la DTI.

Con estos antecedentes, el porcentaje de cumplimiento global de las actividades establecidas en la Planificacion Operativa
Anual 2019 de la Direccién de Tecnologia asciende al 103% (datos arrojados por la matriz de seguimiento del Plan Operativo
Anual al 27 de diciembre de 2019) y tomando en cuenta que el porcentaje excedente se ve reflejado en la cantidad de
solicitudes programadas para atencion al usuario en relacion a las cantidades efectivamente atendidas.

Actividades POA DTI 2019

0%

M Ejecutado

B No ejecutado

100%

Fig. 3. Representacion porcentual del cumplimiento global de actividades POA 2019 de la Direccion de Tecnologia.
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Anglisis de los principales logros alcanzados por productos:

Dentro de las actividades establecidas en el POA 2019 de la Direccién de Tecnologia, se presentan a continuacion los logros
alcanzados:

1. Continuidad de los servicios informaticos y aplicativos institucionales a través de los servicios contratados en la
Corporacion Nacional de Telecomunicaciones: Centro de Datos Virtual, Enlace de Datos e Internet.

* JNDA - Junta Nacional de Defensa del Artesano.
* JCDA - Junta Cantonal de Defensa del Artesano.
* JPDA - Junta Provincial de Defensa del Artesano.

Fig. 4: Conexidn de datos centralizada en matriz.

100%
90%
80%
70%
60%
50% B Por Ejecutar
40%
30% M Ejecutado
20%
10%
0% T T

Centrode Enlace de Internet
Datos Virtual  Datos

Fig. 5: Porcentaje de ejecucion de actividad.

La continuidad de los servicios de telecomunicaciones corresponde al 100% de acuerdo al reporte de avances del mes de
diciembre de 2019 presentado a la Direccion de Planificacion.
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2. Adquisicion de repuestos de impresion para la Junta Nacional de Defensa del Artesano.

100% -
80% -
60% -
o
40% B Por Ejecutar
0, -
20% M Ejecutado
0% n T

Fig. 6: Porcentaje de ejecucion de actividad.

La adquisicion de repuestos de impresion para el mantenimiento correctivo de las impresoras de la Institucién, no pudo ser
realizada debido a la falta de recursos econdmicos institucionales.

3. Contratacién del servicio de actualizacion de la Primera Fase del Sistema Integrado de Informacion Artesanal SIIA para
la conexidn directa al BSG de Mintel y optimizacién de los procesos automatizados.

100% -
80% -
60% -
40% - :
M Por Ejecutar
20% -
0% - M Ejecutado

Fig. 7: Porcentaje de ejecucion de actividad.

La actualizacion de la Primera Fase del Sistema Integrado de Informacion Artesanal, no pudo ser realizada debido a la falta
de recursos econdmicos institucionales.

4. Activacion de soporte técnico local servidores de frontera Pfsense y de correo electrénico Zimbra (100 horas ).
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Fig. 8: Porcentaje de ejecucion de actividad.
La actividad pudo realizarse satisfactoriamente y se encuentran habilitados todos los servicios del servidor de frontera
Firewall Pfsense, protegiendo la informacidn institucional de ataques y/o intrusos externos, asi como el funcionamiento

correcto y completa disponibilidad del servicio de correo electrdnico institucional Zimbra.

5. Adquisicion de 200 licencias de antivirus para la proteccidn de los equipos institucionales por tres meses.
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Fig. 9: Porcentaje de ejecucion de actividad.

Fueron renovadas las licencias de antivirus, protegiendo la informacion personal de cada uno de los funcionarios de
ataques de software malicioso que pueda corromper la misma, la temporalidad de tres meses fue contratada
considerando el restringido presupuesto asignado para la actividad, sin embargo, se considera en el POA 2020 una
solucién completa que permita unificar los servicios de antivirus y firewall a través de una solucion de software y
hardware conjunta.

6. Mantenimiento del servicio antispam para prevenir y/o evitar los ataques de spamers y correos basura al servicio de
correo institucional.
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Fig. 10: Plataforma del Antispam y filtro de correos electrénicos EFA.

Fue realizado el mantenimiento del servidor dénde se encuentra implementada la versidn gratuita de filtrado de correo
electrdnico y antispam, mediante la cual se protege la informacion de las cuentas de correo electrénico de los funcionarios,
contra ataques de virus y correos basura.

7. Mantenimiento de la pagina web institucional.
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Fig. 11: Pagina web institucional en funcionamiento.

Fue realizado el mantenimiento del servidor alojado en el Centro de Datos Virtual de la institucion, permitiendo la
publicacién continua de la pagina web institucional a través del dominio: www.artesanos.gob.ec
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8. Visitas y soporte técnico para el fortalecimiento y continuidad del servicio que brindan las Juntas Provinciales y
Cantonales de Defensa del Artesano.
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Fig. 12: Visitas y Soporte Técnico a Nivel Nacional.

Las visitas de soporte técnico y levantamiento de informacion a las Juntas Provinciales y Cantonales de la institucidn no
pudieron ser realizados debido a la falta de asignacién presupuestaria para esta actividad, poniendo en riesgo la
continuidad de los servicios institucionales en las Juntas Provinciales y Cantonales.

9. Soporte Tecnoldgico Institucional. Se realizd el mantenimiento del aplicativo web para creacion y atencién de tickets
de soporte técnico al usuario.
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Fig. 13: Plataforma de Atencidon de Soporte Técnico al Usuario.
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Soportes 2019
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Fig. 14: Soportes programados vs soportes atendidos.
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Fig. 15: Porcentaje de ejecucion de actividad por tipo de soporte.

Mediante la herramienta informatica de soporte técnico se pudo dar atencion a 4342 requerimientos que hacen referencia
a soporte de problemas técnicos, soporte de aplicaciones, reporteria, gestion de usuarios de red y pagina web, al 27 de
diciembre de 2019.

Analisis de los principales problemas encontrados en la gestion:

De acuerdo al analisis realizado de los logros alcanzados y cumplimiento de las actividades establecidas en el POA 2019 de
la Direccién de Tecnologia, el factor fundamental que impide el cumplimiento total de todas las actividades es la falta de
asignacion presupuestaria para la adquisicion y contratacion tanto de bienes como de servicios respectivamente. Por lo que
se realizé la evaluacidn de cada una de las actividades establecidas en el POA 2019 DTI con la finalidad de diferenciar las
actividades que requieren obligatoriamente presupuesto para su ejecucion y las que pueden ser realizadas y/o ejecutadas
a través del contingente técnico del personal de la Direccidn, obteniendo de esta manera alternativas para ejecutar o
incrementar el porcentaje de ejecucién de algunas de las actividades. A través de la evaluacion fueron definidos los campos
de-accid spectiva-parala-ejecucidon-de las-actividades-con-los-Asistentes v Analistas-de Tecnologia con la
Direcci6n: Mariscal Foch E4-38 entre Colon y Cordero mC6digo Postal: 170522/Quito-Ecuador ~ mTeléfono: 593-2-393—
1150
www.artesanos.gob.ec




JUNTA NACIONAL DE DEFENSA DEL ARTESANO

finalidad de obtener un mayor porcentaje de ejecucion al finalizar el afio. Obteniéndose un porcentaje global de
cumplimiento del 103% a la fecha (de acuerdo a los datos arrojados por la matriz de seguimiento de POA proporcionada por
la Direccidn de Planificacion y Proyectos), las actividades que se describen a continuacion no pudieron ser realizadas, debido
a que no habia manera de ejecutarlas sin la asignacion presupuestaria requerida:

e Actividades que no pueden ser ejecutadas por falta de presupuesto:

0 Adquisicion de repuestos de impresion para la Junta Nacional de Defensa del Artesano.

0 Contratacidén del servicio de actualizacion de la Primera Fase del Sistema Integrado de Informacién Artesanal
SIIA para la conexion directa al BSG de Mintel y optimizacion de los procesos automatizados.

0 Visitas y soporte técnico para el fortalecimiento y continuidad del servicio que brindan las Juntas Provinciales
y Cantonales de Defensa del Artesano.

Con lo que se deben generar estrategias presupuestarias para garantizar la ejecucion de las actividades pendientes en el
POA 2020, dando prioridad a la contratacion de servicios y/o ejecucion de proyectos que tengan que ver con la continuidad
de los servicios institucionales y el mejoramiento de los mismos. Tomando en cuenta que son actividades de vital
importancia para el mejoramiento de los servicios del valor agregado de la institucién.

Lecciones aprendidas:

Es necesario realizar una adecuada y constante coordinacién con todas las Direcciones que se encuentran inmersas o forman
parte de las actividades de cada una de las planificaciones operativas anuales de las mismas, dando mayor importancia a la
generacion de reuniones en conjunto con las Direcciones de Planificacion y Financiera puesto que es indispensable la
planificacion del gasto y/o inversidn del presupuesto institucional versus el presupuesto global asignado para la institucion,
con la finalidad de establecer estrategias encaminadas a realizar asignaciones presupuestarias a las actividades que
garanticen la continuidad de los servicios institucionales hacia la ciudadania y la implementacién de proyectos que tiendan
al mejoramiento del servicio brindado y al ahorro de recursos institucionales.

Adicionalmente, es necesario realizar la evaluacién del personal que labora en cada una de las Direcciones cotejando las
atribuciones, responsabilidades, productos, servicios y actividades estipuladas en el Estatuto Organico de Gestidn
Organizacional por Procesos de la Junta Nacional de Defensa del Artesano con las habilidades y destrezas del personal, con
la finalidad de:

1. Asignar a cada uno las atribuciones y responsabilidades dentro de su area.

2. Determinar si el personal contratado es el minimo suficiente para cumplir con las atribuciones y responsabilidades
asignadas a cada Direccién, con la finalidad de evidenciar la necesidad de la contratacién de personal para el
cumplimiento de los objetivos estratégicos institucionales.

3. Establecer e implementar estrategias encaminadas al cumplimiento de las atribuciones y responsabilidades con el
personal actual, en caso de existir algiin impedimento para la contratacién de nuevo personal.

Conclusiones y recomendaciones:

e Lafalta de asignacidn presupuestaria a cada una de las actividades mencionadas en el presente informe y establecidas
en el POA 2019 de la Direccién de Tecnologia impide que las mismas sean culminadas al 100% poniendo en riesgo la
continuidad de los servicios institucionales.

e Contar con el personal técnico minimo necesario de acuerdo al Estatuto Orgdnico de Gestién Organizacional por
Procesos de la Junta Nacional de Defensa del Artesano puede contribuir al incremento del porcentaje de ejecucion de
las actividades establecidas en el POA 2019 de la Direccién de Tecnologia, contando con un técnico para gestion de
estrategias de autogestidn y/o convenios para la ejecucion de proyectos institucionales sin la utilizacion de asignacién
prncuplmcf:ri: interna
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e Esrecomendable mantener reuniones periddicas con las Direcciones que intervienen en la ejecucién de cada una de
las actividades establecidas en la planificacién operativa para la obtencién de soluciones conjuntas ante factores
externos e internos que impidan el cumplimiento de las mismas.

e Se recomienda diferenciar cada una de las actividades establecidas en la planificacion operativa anual de la Direccidn
con la finalidad de categorizar las mismas de acuerdo al nivel de importancia, en actividades que permiten el
funcionamiento continuo de la institucién, actividades que mejoran los servicios y ahorran recursos y en actividades
que pueden ser postergadas, y de acuerdo a las directrices emitidas por los entes rectores (Ministerio de Finanzas,
Subsecretaria de Gobierno Electrénico, entre otros) con la finalidad de realizar la coordinacion respectiva tanto con la
Direccion de Planificacion como con la Direccion Financiera para establecer estrategias de asignacion presupuestaria
en épocas de austeridad.

e Esrecomendable tomar en cuenta y/o gestionar opciones como la generacidon de convenios interinstitucionales tanto
con empresas privadas como publicas, universidades y/o la generacion de plazas para practicas preprofesionales con la
finalidad contribuir con la ejecucion de las actividades propuestas sin la necesidad de requerir asignacion
presupuestaria interna.

e Esrecomendable hacer el seguimiento mensual de las actividades establecidas en el POA 2019 de la DTl estableciendo
estrategias para la ejecucion de las mismas y diferenciando las actividades entre las que necesitan y no necesitan
presupuesto, de determinarse actividades que no puedan ser realizadas por diferentes factores internos y externos a
la institucidn, se debe proceder a realizar la modificacion y/o eliminacion de las mismas con la finalidad de lograr un
mayor porcentaje de ejecucion en el POA 2019 de la DTI sin obtener un efecto adverso ante la falta de presupuesto
institucional y cuidando que la no ejecucion de las mismas pueden intervenir directamente en la suspensién de los
servicios institucionales.

Atentamente,

Ing. Kevin Valle
Director de Tecnologia
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MEMORANDO No. JNDA-382-DAJ-2019

PARA: Ing. Marcos Alejandro Vallejos Briones
DIRECTOR DE PLANIFICACION Y PROYECTOS JNDA

DE: Dr. Christian Esparza Arteaga
DIRECTOR DE ASESORIA JURIDICA JNDA

ASUNTO: Informe de rendicidon de cuentas enero a diciembre 2019
FECHA: 27 de diciembre de 2019
Por medio del presente y para los fines pertinentes pongo en su conocimiento el Informe Técnico de

Actividades realizadas por la Direccion de Asesoria juridica, correspondiente al periodo enero a
diciembre del 2019.
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v

1. ACTIVIDADES ANO 2019 — PERIODO 02/01/2019 al 27/12/2019

OEl | Productos Actividades Subactividades META
y Servicios
ENE | FEB | ABR | ABR | MAY |JUN | JUL | AGS

g 1.1- Atencion de
sz tramites 80% Tramitar | 24 | 701 | 70,2 | 702 | 70,25 | 704 | 70 | 703
o ingresados a la y Concluir
% o) Direccion

(@]
O = 80.00%
20 Ej |
o S jercer e
g patrocinio de
i n las causas 70 70,2 | 70,1 | 70,3 70,2 70 | 70,4 | 70,4

5 .
€ | 1.2.-Participacion |ns_tau[‘ada_1§
= por institucion
ot en la defensa de (actor)
= los intereses de la 80.00%
58 Institucion como Ejercer ;I
=4 Actor y/o -
iz Demardaca | PevEro e

=
5 8 instauradas en 70,1 70 70,2 70,1 70,3 70,2 | 70,4 | 70,2
& o contra de la
3 institucion
sz " (demandada)
2o L 100.00%
Q> = ELABORACION DE Contestar
©o - DEMANDAS i i

o . - providencias,
S A § CONTESTACION A 1.3- Elaboracion de autos y
<Z:'§ S DEMANDAS,ELABORACION | _ escritos ala sentencias
za 3 DE ESCRITOS, EN | Fiscalia, Tribunales | -y q0or | 80 | 80,5 | 81,2 | 815 | 82 | 85 | 86 | 87
e e o RESPUESTAS A:AUTOS, ] Ordlna_rlo_s,_ Tribunales,
<z < PROVIDENCIAS Y Unidades judiciales Fiscalia,
Q= = SENTENCIAS DICTADAS | @ nivel nacional Unidades
% g _g POR FISCALIA UNIDADES judiciales a
% g ’_3‘ JUDICIALES ANIVEL nivel naciona'
ik g o NACIONAL DENTRO DE 100.00%
& o g LAS CAUSAS Asistir a la
<u 8 INSTAURADAS A FAVOR Y iccali
oz 5 Fiscalia,
o, & EN CONTRA DE LA iliaenci Tribunal
Q9 — INSTITUCION 14~ Diligencias | o0 cioso
ua Qo Judiciales dentro administrativo
x de las causas d
84 ) Laboral, 80 |805| 81,5 85 90 8 | 91 88
Qm instauradas a favor penal,civil
a < y en contra de la Unidédes.
vk Institucion o
§ v Judiciales,
=9 Corte
o= Nacional,
g g Justicia
o w 0,
=~ ﬁ 1.5.-Aclaratorias lggé?gs{o
2 S Escrituras Juntas AIcabaIa.s
o provinciales o L 80,5 | 81,5 85 90 85 90 88 90
Q< Notariales,
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o3
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o los niveles:
O 0,
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<
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1.7.-Fotocopias de
procesos juduciales
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otocopias
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" o
3.4.-Elaboracion de
Contratos servicios
profesionales y 100 %
especializados por Elaborar de 80,5 | 815| 85 90 85 90 88 90
Titulacion y contratos
capacitacion a los
artesanos
3.5.-Revision
contratos, 100 %
convenios, Revisar los
elaborados en contratos 80,5 | 81,5 85 90 85 %0 88 %0
otras direcciones u elaborados
otras unidades
3.6- Elaboracion de Ellggo(;/;r
Contratos 80,5 | 81,5 85 90 85 90 88 90
arrendamiento Contratos
arriendo
3.7- Elaboracion de | 80% Elaboar | 76y | 70 | 705 | 701 | 703 | 702 | 704 | 70,2
Convenios Convenios
3.8- Contratacion
servicios Lexis 1 0 100 0 0 0 0 0 0
CONSOLIDADO GENERAL DE CUMPLIMIENTO DE ACTIVIDADES
Porcent
Total . . . Porcentaje de cumplin
. . Total actividades | Porcentaje de . j 2
actividades . .. cumplimiento mens
Mes oer ejecutadas por cumplimiento
planificadas por mensual respecto acumu
mes mensual
mes a meta anual respecto
anu
Enero 1546 1385 90% 7% 7%
Febrero 1658 1330 80% 7% 149
Marzo 1700 1655 97% 8% 229
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g
Abril 1761 1580 90% 8% 30¢
Mayo 1616 1532 95% 8% 389
Junio 1672 1557 93% 8% 45¢
Julio 1653 1522 92% 8% 53¢
Agosto 1677 1530 91% 8% 619
Septiembre 1622 1441 89% 7% 689
Octubre 1679 1482 88% 7% 75¢
Noviembre 1652 1380 84% 7% 82°
Diciembre 1689 1405 83% 7% 89¢
Meta anual 19925
Total anual actividades 17799
ejecutadas por mes
Porcentaje total de 89%

cumplimiento acumulado

1. Causas judiciales que se responde, impulsa diariamente en la Direccion de Asesoria Juridica

correspondientes a los afios 2013 a 2018.

NO

CARP. TRIBUNAL

DEMANDA

No.
CAUSA

ACTOR

DEMANDADO

ESTADO

Tribunal
Distrital No. 1
de lo
Contencioso
Administrativ
0, Pichincha

Recurso
subjetivo  de
Plena
Jurisdiccion

17802-
2010-2144

Barbarita
del Rocio
Almeida
Beltran

JNDA

El Tribunal Distrital de lo Contencioso
Administrativo No. 1 mediante providencia
de 31 de mayo del 2017 se agrega al proceso
el escrito presentado por el Abg. Marco
Morales  patrocinador de Marjorie
Alexandra, y Katherine Mishel Lucero
Almeida en calidad de herederas universales
de la sefiora Barbarita Del Rocio Almeida
Beltran. Proveyendo las peticiones de la parte
actora y atento al estado de la causa. Pasen
autos para dictar sentencia. ACTIVA

La Corte
Constituciona
1, Pichincha

Accién de
inconstitucion
alidad

0025-11-IN

Freddy
Ponce
Palma,
Maria
Tenesaca y
otros

Ley de Defensa
del Artesano

La Corte Constitucional mediante Sentencia
No. 001-16-SIN-CC de 06 de enero de 2016,
resuelve negar la accion publica de
inconstitucionalidad por el fondo de la Ley
de Defensa del Artesano, Reglamento
General, REFTA, RGAF-JINDA. Declarar
que la Ley de Defensa del Artesano,
Reglamento General, REFTA, RGAF-JNDA.
No vulneran normas constitucionales

CONCLUIDA (De acuerdo al contrato de
prestacion de servicio de asesoria juridica de
la causa Nro. 025-11-IN en la Corte
Constitucional, prestado por el Abg. Carlos
Alfredo Alvear Burbano, toda vez que ha sido
abonado el 50% del valor de su contratacion
conforme asi lo justifica el CUR de PAGO
61908017 de fecha 02 de julio de 2015,
quedando un saldo pendiente de pago de sus
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honorarios el valor de USD 7.500,00 mas
IVA).

Unidad

dEsp ccializada 4796-AA- Luis Al haber transcurrido en exceso el tiempo

. Peritaje de Quishpi Galo Jacome para resolver solicito pronunciamiento, y
Actuaciones - FA-2011- X . .
.. . carta anonima Vélez, Pintado remplazo de abogados patrocinadores.
4 Administrativ MBP
INDA

as No. 3 de

Pichincha
El Tribunal Distrital de lo Contencioso y
Administrativo con Sede en el Distrito
Metropolitano de Quito, Provincia de
Pichincha, sefior Juez Ponente Enrique Yépez
Jaime Gustavo mediante providencia de fecha
martes 09 de mayo del 2017, las 14h18,

Unidad dispone a la parte actora acercarse al Tribunal

Judicial a retirar las mencionadas comisiones; para el

. . 17313- X A . .
Décima Confesion Galo René efecto se concede el término de cinco dias.-
. 2011-0371 JNDA . . L. .

6 Tercera de lo Judicial ) Jacome Pintado Por cuanto a un error técnico del sistema
Civil de informético SATJE no se procedi6 a notificar
Pichincha a los seflores, Milton Gallardo, Angel Vera,

Néstor Euclides Serrano; por lo expuesto se
dispone notificar con una copia certificada del
auto de fecha 17 de febrero del 2017, las
15h46
. Por haber transcurrido en exceso el tiempo
Fiscalia  de . . S .
Soluciones Sustraccion Lul.s ' . para resolver se solicita pronunciamiento, y
Répidas  de de 12015-01- | Quishpi Rodrigo Salazar | remplazo de abogados patrocinadores.

8 api documentos 2011 Vélez, Naranjo Solicita el Dr. Esparza en el afio 2017.
Pichincha No. P
1 publicos JNDA
Fiscalia  de Luis La DAJ con escrito de...... noviembre del

. 170101812 S 2016, por haber transcurrido en exceso el
Soluciones Hurto, tres Quishpi . .

9 . 032119 X Desconocidos plazo para resolver, solicitando
Rapidas  de | lonas laterales Vélez, L
Pichincha INDA pronunciamiento.

Se remite un escrito mediante el cual se

solicita por los fundamentos de hecho y de

derecho que lo dejo sefialado, en esta

contestacion a la demanda signada con el No.

01802-2013-0167, y excepciones deducidas,

reconociendo la ilegalidad de la presente

accion se servira Sefora Jueza rechazar la

demanda en todas sus partes por carecer de

asidero  legal, ratificar la  sancion

Tribunal . - Ab. Maria administrativa  disciplinaria, asi como

. Violacién del .

Contencioso debido 01801- Catalina JNDA condenar el pago de costas procesales a la
Administrativ 0CESO 00300-2012 | Currillo actora por obligarnos a litigar, toda vez que se
11 o de Cuenca p Zhispon deberan tomar en cuenta que la ultima
actuacion judicial ejercida por la accionante

fue al 15 de septiembre de 2014 y tomando en

cuenta lo sefialado en los articulos 57 y 58 de

la Ley de Jurisdiccion Contencioso

Administrativa, norma aplicable al referente

caso, por lo que solicitamos la clausura

definitiva impidiéndose el regreso a
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momentos  procesales ya extintos |y
consumados.
Corte flrl‘fd‘;‘ésgiuc“’“ Galo Rend Providencia  dictada el 02-12-2014, las
14 L 001-2012- . 10h15, designando a la Ab. Maria
Constituciona | Acuerdo Jacome JNDA Jiad laci ia d
1 00235 de 24 1A Pintado Auxiliadora Palacios, como actuaria de esta
agosto 2011 causa
Sede
administrativa .
- Samiya
R Tramite
L Alexandra . .
16 JNDA Construccion No. Campos JNDA 0JO no existe expediente
Ley Orgénica | 0025303 | oTP>"
de Desarrollo J
Artesanal
Juzgado 23951-
Primero de la 2011-1862
Nifiez y Accion (nueva Carmen JNDA Mediante escrito de 13 -10-2016, a las 13h13
Adolescencia roteccion causa Regina solicito al Tribunal declare el abandono de
de Santo p Castro Fuel la causa
17 Domingo de 23201-
los Tsachilas 2014-1291)
Luis .
Alfredo Con oficio No. 0144-JPDA-A-FBB-16 de 21
Orellana de noviembre del 2016, el Dr. Fausto Barrera
Barba Bravo Presidente de la JPDA-A, manifiesta
Tribunal Presi d’en te que el escrito no se ha podido ingresar por que
Contencioso Silencio 14301- de la | IPDA-Morona el proceso no consta en el Tribunal. Se remite
Administrativ | Administrativ 2012-0069 Asociacion Santiago correo zimbra de fecha 17 de marzo del 2017,
18 o No. 3 del | o Interprofesi g indicando a los compaiieros de la JPDA
Azuay onalrp de Morona Santiago indicando que por proceso
Artesanos 5 de depuracion de causas se remita a la DAJ un
de informe de las actuaciones judiciales que han
Noviembre sido solicitadas en el deprecatorio.
Fiscalia de la Con Memorando No. 266-JNDA-DAJ-2016
Unidad de Hurto de una solicito al Sr. Hugo Calle Pérez Presidente de
Delitos lona de 2.00 x 210501812 la JPDA-S, ingrese escrito en Fiscalia de
19 Contra la 25 O. 110003 INDA Desconocidos Sucumbios, a fin que depreque o comisione
Propiedad de ’ a fin que se realice diligencia de
Sucumbios reconocimiento de denuncia.
. Hurto de
Fiscalia  de
Soluciones Iﬁ;—r&%‘;:zg' 170101813 Escrito presentado por la INDA el 01 de julio
21 Répidas  de Despacho ? 044842 INDA Desconocidos del 2015, solicitando pronunciamiento
Pichincha No. Presiliiencia conforme a derecho.
2
de la INDA
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v
L Hurto Modem
lgi)sliez:lilsnes & USB 3G-
Répidas  de CNT-Y 170101813 JNDA Desconocidos Escrito prese{lt.ado por la JNDA. el 0 1 de junio
23 L Cargador 052672 del 2015, solicitando pronunciamiento.
Pichincha No.
3 computadora
portatil
Mediante Memorando No. 267-INDA-DAJ-
L 2016 de 11 de octubre del 2016, solicito al
Fiscalia de Hurto sefior Bolivar Altamirano, ingrese escrito en
Soluciones LAPTOP, 220101813 D nocid Fiscalia vn 1 cual solici’to ]%e recar a una
25 | Répidas No. 2 JPDA 040052 JNDA esconocidos scalla, con ¢ cual SO ICIto ep u
de las Fiscalias de Pichicha a fin que se
de Orellana Orellana o . -
cumpla diligencias de reconocimiento de
denuncia.
Escrito presentado el 02 de julio de 2015,
- solicitando pronunciamiento conforme a
Fiscalia  de Robo . .
Patrimonio computador de_recho. Se remite correo zimbra a la Abg.
. " 170101813 . Nila Zambrano servidora de la JPDA Guayas
Ciudadano portatil, INDA Desconocidos . . .
26 L 072104 a fin de que se digne a revisar e informar al
No. 9 de Cristian ..
Guayaquil Coronel respecto del tramite de la presente causa en la
Fiscalia de Patrimonio Ciudadano No. 9 de
Guayaquil,
Con Memorando 324-JNDA-DAJ de 23 de
Francelina octubre de 2012, la DAJ recomienda al
Fiscalia de Fe | Falsificacion Lupe Director de Formacion y Desarrollo Artesanal
1 . 170101812 | Rivadeneira Fanny Yolanda proceda con la anulacién de los certificados
Pablica 1 de y alteracion . " . . .
27 Pichincha de firmas 185864 Jiménez Yar Acosta de promocién, matriculas y se realice
"CFA investigacion al CFA-Francés. No hay
Francés" pronunciamiento por Fiscalia
Gremio de
L Con Memorando No. 0262-DAJ-2016, de 06
Fiscalia  de Artesanos Walter Alonso S
X . de octubre del 2016, solicito al Dr. Walter
Soluciones 501018121 | de la Vela Osorio, . .
. Estafa - Vela Presidente de la JPDA Cotopaxi, que a la
Rapidas No. 00107 Madera y | Presidente JPDA- I
28 . . brevedad posible informe el estado de la
2, Cotopaxi Conexos de Cotopaxi
. causa.
Cotopaxi
Con Memorando No. 0261-DAJ-2016, de 06
Sede Varias de octubre del 2016 , solicito al sefior Lenin
CFA- Majirel | Administrativ | No. HT-s/n INDA Barba, a fin que informe si se emitié acto
30 alumnas L. .
a administrativo.
Mediante providencia de fecha 09 de mayo
del 2017, las 13h56.- la Juez Ponente del
17802- Tribunal Distrital de lo Contencioso y
El  Tribunal 2013-0109- Administrativo con Sede en el Distrito
Contencioso Silencio EVV; Carlos Metropolitano de Quito, Provincia de
32 Administrativ | Administrativ | (Nuevo No. | Sanchez IJNDA pichincha, dispone. En consecuencia el
o No. 1 o 17811- Vallejo decreto emitido el 17 de febrero de 2017
Primera Sala 2013- contiene en forma clara y precisa las razones
10886) de hecho y derecho; por lo que no procede la
aclaracion solicitada por el actor.
Tribunal Accién de 17801- Pachacama Tribunal Distrital de lo Contencioso y
33 Contencioso rotéccic’m 2012-0139- Mavorea JNDA Administrativo con Sede en el Distrito
Administrativ p EVV yorg Metropolitano de Quito, Provincia de
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o No. 1 (JUICIO German Pichincha, dispone mediante providencia de
Segunda Sala 17811- Wilfrido fecha 13 de marzo del 2017, las 08h43,
2013-7835) téngase en cuenta lo manifestado por el
Director de Asesoria Juridica de la JNDA, con
fecha 06 de marzo del 2017 justificando lo
descrito y dando cabal cumplimento a la
providencia de fecha 15 de diciembre del
2016 a las 12h40 Ultima Diligencia
Tribunal 1270%092__
Contencioso Impugnacion 20804 Gonzalo Mediante notificacion se agrega al proceso
Administrativ acto (Nuev; Borja VOCALES que para el dia 18-05-2018 se realizara la
35 o No. 1 de | administrativ Paredes JNDA inspeccion judicial a la INDA, por lo que se
Pichincha o lc ,;l; ls f solicita se den las facilidades del caso
2013-4586)
Fiscalia
Especializada Ledo. Luis Al haber transcurrido en exceso el tiempo
. 170101813 L . .. ..
36 dg Splucmnes Amenazas 084804 Ql:llshpl Desconocidos para resolver se solicita pror}unmamlento, y
Rapidas No. 1 Vélez remplazo de abogados patrocinadores.
de Pichincha.
Fiscalia General del Estado, Fiscalia
Fiscalia Soluciones Répidas 5, con fecha 25 de enero
L 170101814 . del 2017 16h43:54, Dispone mediante
Especializada Ledo. Luis Dr. Carlos . . .
37 d . 013311- O . providencia para el dia 27 de enero del 2017
e Soluciones Hurto Quishpi Roberto Sanchez
. FGE-RCP- X a las 16h00, a fin de ambas partes
Rapidas No. 5 F5 Vélez y otros formula d
de Pichincha. comparezcan y propongan una formula de
arreglo en plano amigable y cordial. La otra
parte no se presentod
NOTIFICACIO.-  3-06-2016,tenia  que
presentarse el 23 de mayo de 2016, se puede
Fiscalia observar que por motivos de labores no
General  del Ledo. Luis Hidaleo concurrio a esta jefatura a cumplir medida
Estado.- Falso 170101814 Quis}.l ; Guasumbi Tosé cautelar, impuesta en contra en tal virtud la
38 Unidad  de Testimonio 032762 Vélezp Antonio v ofros susctia jueza justifica la inasistencia de lunes
Delitos contra y 23 de mayo de 2016, se le notificara en la
la Fe Publica casilla 518, JUEZA PONENTE.-MARISOL
YADIRA PROANO OBANDO, recibido el
03 de junio de 2016
Junta Certificacion .
Naowt e | conrans | sNpaauz | D Coes || Mo s fn dde et 1 tamocs ey
41 Defensa del | profesionales 2014 Valleio P porp P '
Artesano de abogados J
Con Memorando No. 266-JNDA-DAJ-2016
Fiscalia de 11 de octubre del 2016, solicito al sefior
Provincial de Hugo Calle Pérez, ingrese escrito en la
Soluciones 210101814 Calle Pérez Fiscalia Unidad de Delitos contra la
Rapidas  de Hurto 040230 Hueo Desconocidos Propiedad de Sucumbios, solicito deprecar a
42 Nueva Loja g fiscalia de Quito, a fin que se realice
No. 2 reconocimiento de denuncia y toma versiones
Sucumbios Sr. Héctor Garcia.
Asamblea
Constituyente
Comision Solo hay documentos adjuntos al
Especializada expediente, Oficio Nro.PAN-GR-OF-2014-
de los S/N-2014 1229 de 17 de julio del 2014, suscrito por
48 Derechos de Gabriela Rivadeneira, Presidenta de la
los Asamblea Nacional solicita presentar
Trabajadores documentos.
y la Seguridad
Social
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v
Dr. Walter Vela El sefior Rolando Beltran Secretario General
Sede ' Osorio de la JNDA (E) Con Memorando No. 130-
INDA - . S/n 2014 INDA . i SG-INDA-2014, de 05 de junio de 2014,
49 administrativa Presidente de al . .
JPDA Cotopaxi informa que con fecha 05 de junio de 2014,
de comunica Resolucion al Dr. Vela.
Junta Ing
Nacional de Pago T
51 Defensa  del Pendiente S/n Francisco No se ha cancelado el pago.
Juela
Artesano
Persecucion
Acto urgente | inctiacioon y 20295-AA- Lic.  Luis
52 | Administrativ agresion a OT-1 Quishpi Desconocidos No hay actuaciones judiciales
o través de Vélez
redes sociales
. Oficio No.269, de 14 de de noviembre de
Unidad . L.
. .. Jaime 2017, entregado a seflor jorge cantos calle ,
Judicial Civil . . . L
Despido 03333- Giovanny como director juridico encargado por ese
con Sede en el . , JNDA . . : A o
cantén Intempestivo 2014-1230 | Vasquez periodo si realizo el inicio de los tramites
53 A Palomeque legales pertinentes para ejercer el
zogues DERECHO DE REPETICION
Tribunal
Distrital ‘de lo | Nulidad  de Eco. Escrito de Desistimiento interpuesto por la
Contenciosos | acto 17811- Martha . .
54 - . . . o INDA parte actora, Providencia de 31 de octubre
Administrativ | administrativ 2016-01324 | Cecilia Rea o ;
del 2016, solicitando nuevo dia y hora
oNo. 1 de|o Palate
Pichincha

2. Causas judiciales que atn no se encuentran sustanciindose y que son impulsadas en la Direccion de
Asesoria Juridica correspondiente a periodo enero 2019 a 28 de junio del 2019.

NO. No.
CARP. TRIBUNAL DEMANDA CAUSA ACTOR DEMANDADO ESTADO
Ocupacion
Comisaria del  espacio | 424-2015. Providencia No. 064-C-ASA-ZQ-ECS-2015,
Metropolitana | publico sin | Auto de - de 09 de junio del 2015. Por existir
de Aseo Salud | autorizacion Inicio No. Mumqpp Resolucion en firme si el demandado le
) > del Distrito . X > Y
y Ambiente de | en la Plaza de | 049-C- Metronolita INDA interesa interponer algin recurso
la la ASA-ZC- d P it administrativo debe solicitarlo cumpliendo la
1 Administracio | Independenci | 15 no de Quito normativa vigente, de conformidad al
n Zona Centro | a COOTAD art. 403 y siguientes:
Fiscalia
Provincial de
Pichincha, 170101815 Oficio Nro. 063-JNDA-SG-2016, de fecha
Unidad de Presunto 014113- Galo Edith Astudillo 23 de mayo del 2016, se atiende el Oficio
2 Delitos delito penal (01-131- Jacome Diaz No. 970-FGE-FPP- 170101815014113-(01-
Contra el p Pintado 131-2015) SOB, Actas y Titulos de gradoy
. . 2015) SOB
Patrimonio otros.
Ciudadano
Fiscalia 2
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?:f;r;se%rllg DPE-0101- Con escrito ingresado en la Defensoria del
Coord Devolucion 010101- Sonia Lucia Pueblo el 22 de junio del 2015, se da
4 Genera.l Matriculas Y 209-2015- Coca Abril JNDA contestacion a Providencia de Admisibilidad
Zonal 9 Pensiones 001016- 'Invgstigaci(')n Defensorial No. 1 de 04 de
Cuenca LAL junio del 2015, las 11h38.,
Con Memorando Nro. INDA-DTI-2017-
0215-M, de 13 de septiembre del 2017, El
Ing. Kevin Valle. Director de Tecnologia,
pone en conocimiento del Director
Administrativo el informe técnico emitido
Hurto de por el Ing. Angel Chavez, en el cual consta
computadora que el equipo marca DELL, modelo Latitude
Laptop Dell, E6330, SERIE 911GWWW1, cumple con
Fiscalia 2 De y mouse, 170101815 las especificaciones del equipo sustraido.
5 Soluciones Camara de 120008 JNDA Desconocidos Con Memorando Nro. INDA-DADM-2017-
Rapidas fotos con dos 057-M, de 24 de octubre del 2017, El sefior
lentes, Héctor Garcia, inventariador de la INDA,
cargador y pone en conocimiento del Director
cables Administrador , el ingreso de la Camara
fotografica marca NIKON, Modelo digital
D3200, SERIE 3838980, LENTE Nikon
SERIE US2055436, un cargador de baterias
y Cable USB, Marca NIKON, entregado Por
PROVIPRIE.
sefiora Esperanza
Vera calderon
(fallecida), sefior
Néstor Euclides
Tribunal Serrano Casillas,
Contencioso Repeticion de | No.178112 sefior Angel Providencia de 27 de marzo del 2019,
6 Administrativ ’ . JNDA Alfredo Vélez, Cambio del Dr. Jaime Enriquez, para que
pago 2016-00353 = .
ode sefior Milton conozca la causa.
Pichincha Alejandro
Gallardo
Valladares (ex
miembros del
Directorio 2009)
HURTO
Computadora Sr. Gustavo Con Memorando No. 78- INDA-DAJ-2016,
Fiscalia portatil con Denuncia Reascos de 14 de marzo del 2016, solicita al
7 Provincial bateria, cable, No. Presidente Desconocidos Prgsidel}te JPDA (;arch_i, se sol?cita ala
Del Carchi candado, y 040101816 | delaJunta Direccion Administrativa remita Acta
mochilay 030021 Prov. del Entrega Recepcion de los bienes asignados a
retroproyector Carchi la JPDA del Carchi.
con estuche
Danog 1 La Fiscalia Especializada de Accidentes de
Fiscalia magf: ml‘ e Transito No. 3 de Pichincha, mediante boleta
Especializada \éehel\(j;loﬁe " Denuncia dictada el 22 de junio del 2016, las 16h02,
de Accidentes No. . dispone para el martes 28 de junio a las
10 de  Transito ?el\dr[zx’PT;iZ; 011001816 INDA Desconocidos 14h30, a fin que rinda la version voluntaria,
No. 1 del PEgi-3’485 050003 libre y sin juramento del Lic. Luis Miguel
Azuay Camione(a Quishpi Vélez, en compaiiia de su Abogado
/D patrocinador.
. Tramite Qsmara Audiencia publica celebrada el 11 de julio del
Defensoria . Ximena .. . .
del  Pucblo. | Presunto Sumario Leén _ 2016, a las 10h00, las peticionarias _plden un
Y ~ No. DPE- Academia de plazo para tomar la decision de continuar con
Coordinacion | engafio por no Delgado y e L . .
12 General constar el 1701- Gabriela Bellega el tramite, o solicitar el a.I'C}.IIVO del mismo,
Def al Aval 170102-7- Cristi Sudamericana otorgandole hasta el 18 de julio del 2016, para
efensoria va ristina , o .
Zonal 9 2016- Gomez que a través de correo electromco.nps remitan
’ 004585 Cisneros a la Defensoria del Pueblo su decision final.
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o
Fiscalia  de
13 A(i)n?{)rll}strz;\cIlo Ataque o | NO.060101 Andrés Galo Jacome Se remite informacion a Fiscalia. 31-8-2018
nPubliea WO - esitencia 816070482 Camacho Pintado
1 Cantén
Riobamba.
Fiscalia de Mediante Memorando No.09-187-JPDA-
Patrimonio Pablo 2016 el sefior Pablo Alcivar Zambrano,

15 Ciudadano Robo Tablet 230101816 Enrique desconocidos Presidente de la Junta Prov. De Tséchilas,
No.3 Santo 090109 Alcivar poniendo en conocimiento que le han robado
Domingo de Zambrano una tablet, LCD de 7" TFT marca HUAWEI,
los Tsachilas modelo S/-722u, serie R7Q4C14B20000932

Luis .
Alfredo Con oficio No. 0144-JPDA-A-FBB-16 de 21
Orellana de noviembre del 2016, el Dr. Fausto Barrera
Bravo Presidente de la JPDA-A, manifiesta
. Barba, . L.
Tribunal . que el escrito no se ha podido ingresar por que
. . . Presidente . .
Contencioso Silencio el proceso no consta en el Tribunal. Se remite
- . . . 14301- de la | JPDA-Morona .
Administrativ | Administrativ ., . correo zimbra de fecha 17 de marzo del 2017,
2012-0069 Asociacion | Santiago P ~
18 o No. 3 del | o . indicando a los compafieros de la JPDA
Interprofesi . A
Azuay onal de Morona Santiago indicando que por proceso
de depuracion de causas se remita a la DAJ un
Artesanos 5 . . R
de informe de las actuaciones judiciales que han
. sido solicitadas en el deprecatorio.
Noviembre
Fiscalia de la Con Memorando No. 266-JNDA-DAJ-2016
Unidad de Hurto de una solicito al Sr. Hugo Calle Pérez Presidente de
Delitos lona de 2.00 x 210501812 la JPDA-S, ingrese escrito en Fiscalia de
19 Contra la ’ 110003 JNDA Desconocidos Sucumbios, a fin que depreque o comisione
. 2.50 ; e .
Propiedad de a fin que se realice diligencia de
Sucumbios reconocimiento de denuncia.
Fiscalia de Delito De Dr. Carlos
. Hurto De No.170101 Manuel . Boleta de notificacion, delegacion de Agente
20 Soluciones . Desconocidos . o o ;i
- Bienes 817075730 Chulde Investigador, y realizacion de diligencias.
Rapidas No.3 o :
Publicos - Imbaquingo
Delito De
H]grig;els)e Correo electronico emitido el 04 de octubre
L de 2017, la Direccion de Asesoria Juridica
Fiscalia De Computadora Dr. Carlos - = .
. . Solicita al Sefior Presidente de la Junta Prov.
21 Soluciones Portatil No.180101 Manuel Desconocidos Tungurahua, el impulso la causa para que
Rapidas No.5 | MarcaHp | 817090258 | Chulde guranua, ¢ impuiso para qu
. realice el Agente investigador de la Policia
Tungurahua Compac y Imbaquingo oy
o Judicial de Tungurahua, para esclarecer los
Seiscientos
. hechos del hurto
Délares
Americanos
Eco.
Fiscalia Andrea del
. Hurto No. . o .
Especializada Carmen . Escrito recibido el 23 de noviembre del 2017,
23 computadora 090101817 . Desconocidos . L
DACE 2 de i, Jaramillo autorizando patrocinio judicial
iy portatil 105524 ~
Pichincha Proafo,
JPDAG

CAUSAS INSTAURADAS DURANTE EL PERIODO 2019

1. EXPEDIENTE NO. DAJ-01-011-JNDA-2019, consta el expediente del sefior JOSE BASILIO
PINTO PEDRAZA, quien mediante Resolucion No. 047-JNDA-P-2018, se le revoca la
calificacion artesanal por haber inobservado lo dispuesto en el Art. 33 y 34 de la Constitucion de
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la Republica del Ecuador; literal f) numerales 2, 4 del Art. 2, Art. 18 de la Ley de Defensa del
Artesano; Art. 73 de la Ley de Seguridad Social; Art. 8 literales b), d), Art.41 del Reglamento
General de la Ley de Defensa del Artesano; Art.16 del Reglamento de Calificaciones y Ramas de
Trabajo; Art. 56, inciso segundo de la Ley Organica de Régimen Tributario Interno; numerales 4,
5, 9 del Art.188 del Reglamento de la Ley de Régimen Tributario Interno; Art. 4, 42, numerales
31y 32, Art. 285 del Codigo del Trabajo; Art. 244 del Cédigo Organico Integral Penal; y, la Tabla
Sectorial del Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social.

2. EXPEDIENTE NO. JNDA-02-027-DAJ-2019, consta el expediente de la sefiora NIDIA PINTO
PEDRAZA, quien mediante Resolucion No. 046-JNDA-P-2018, se le revoca la calificacion
artesanal por haber inobservado lo dispuesto en el Art. 33 y 34 de la Constitucion de la Republica
del Ecuador; literal f) numerales 2, 4 del Art. 2, Art. 18 de la Ley de Defensa del Artesano; Art.
73 de la Ley de Seguridad Social; Art. 8 literales b), d), Art.41 del Reglamento General de la Ley
de Defensa del Artesano; Art.16 del Reglamento de Calificaciones y Ramas de Trabajo; Art. 56,
inciso segundo de la Ley Organica de Régimen Tributario Interno; numerales 4, 5, 9 del Art.188
del Reglamento de la Ley de Régimen Tributario Interno; Art. 4, 42, numerales 31 y 32, Art. 285
del Cédigo del Trabajo; Art. 244 del Codigo Organico Integral Penal; y, la Tabla Sectorial del
Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social.

3. EXPEDIENTE NO. JNDA-02-026-DAJ-2019, consta el expediente de la sefiora RUTH
ELIZABETH SUAREZ RAMOS, quien mediante Resolucion No. 048-JNDA-P-2018, se le
revoca la calificacion artesanal por haber inobservado lo dispuesto en el Art. 33 de la Constitucion
de la Republica del Ecuador; literal f) numerales 2, 4 del Art. 2 de la Ley de Defensa del Artesano;
Art. 8 literales a), d), Art.41 del Reglamento General de la Ley de Defensa del Artesano; Art.16
del Reglamento de Calificaciones y Ramas de Trabajo; Art. 56, inciso segundo de la Ley Orgéanica
de Régimen Tributario Interno; numerales 4, 5, 9 del Art.188 del Reglamento de la Ley de
Régimen Tributario Interno; Art. 4 y Art. 285 del Codigo del Trabajo.

4. UNIDAD JUDICIAL DE TRANSITO CON SEDE EN EL CANTON AMBATO, consta el
expediente del sefior GEOVANY VLADIMIR REINA DUQUE, conductor de la JNDA, quien en
comision y cumplimiento de las disposiciones emitidas por la maxima autoridad a la ciudad de
Ambato en las fechas: 09/07/2015 y 23/10/2015 responsable del vehiculo marca Chevrolet,
modelo: DMAX CRDI STD 3.0 CD 4X4 TM DIESEL, color: Negro, afio: 2014, placa: PEI-3485
de propiedad de la Institucion, por cuanto la Unidad Judicial Especializada de Transito de Ambato
dentro del Juicio: 18461201904774, declaran la prescripcion de la accion penal de transito
respecto de la citacion electronica No.- 988517, auto dictado por la Jueza Acosta Gavilanez
Viviana Jackeline. Lunes 17 de junio de 2019, las 10:42.

5. UNIDAD JUDICIAL DE TRANSITO CON SEDE EN EL CANTON AMBATO, consta el
expediente del sefior VACA DIAZ ALBERTO ESPIRIDION, conductor de la INDA, quien en
comision y cumplimiento de las disposiciones emitidas por la maxima autoridad a la ciudad de
Ambato en la fecha: 16/07/2015, responsable del vehiculo marca Chevrolet, modelo: SUZUKI
GRAND VITARA SZ 2.4L 5P TM 4X4, color: Negro, afio: 2012, placa: PEI-4749 de propiedad
de la Institucion, por cuanto la Unidad Judicial Especializada de Transito de Ambato dentro del
Juicio: 18461201904773, declaran la prescripcion de la accion penal de transito respecto de la
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citacion electronica No.- 649406, auto dictado por el Juez Portero Castafieda Carlos Efrain. Jueves
11 de julio de 2019, las 16:36.

6. UNIDAD JUDICIAL DE FAMILIA, MUJER, NINEZ Y ADOLESCENCIA CON SEDE EN
EL CANTON MILAGRO DE GUAYAS, Causa No. 09202-2019-00991, Juez Verdezoto Gaibor
Deida Narciza, determina sobre la presente causa la declaratoria de improcedente la accion de
proteccion deducida por los ciudadanos NELSON RODRIGUEZ OLEA, FREDDY AREVALO
MANZANO, PABLO ALTAMIRANO BRAVO y WASHINGTON GUAMAN SALINAS, en
calidad de artesanos con calificacion artesanal otorgada por la Junta Nacional de Defensa del
Artesano y agremiados, en contra de la sefiora Lcda. MARIA DE LOURDES SINCHI BARRETO
en calidad de Presidenta de la Junta Nacional de Defensa del Artesano. Ejecutoriada esta
sentencia, dese cumplimiento con lo dispuesto en los articulos 85 numeral 5 de la Constitucion
de la Republica del Ecuador y 25 de la Ley Orgéanica de Garantias Jurisdiccionales y Control
Constitucional. Lunes 08 de julio de 2019, 15:50.

7. TRIBUNAL DISTRITAL DE LO CONTENCIOSO ADMINISTRATIVO CON SEDE EN
EL DISTRITO METROPOLITANO DE QUITO, PROVINCIA DE PICHINCHA, Causa
No. 17811201900583, dentro del proceso este Tribunal garantizando en forma irrestricta la
aplicacion de los principios de seguridad juridica, tutela judicial efectiva y dispositivo,
consagrados en los articulos 82, 75 y 168 nimero 6 de la Constitucion de la Republica,
respectivamente y los derechos constitucionales ala defensay a debido proceso, establecidos en
el articulo 76 de la Carta Magna, especificamente en el numera 7, literal k) del articulo en
mencion, se NIEGA € pedido de nulidad; CUARTO.- Con relacion a pedido de que se lleve a
cabo larespectivaaudienciaen el transcurso de este afio, no selo atiende, toda vez que conforme
la Secretaria ha certificado que la fecha mas proxima disponible es |a sefial ada con anterioridad,
puesto que los Jueces y Secretario de este Tribunal se encuentran sustanciando otras audiencias
seflaladas anteriormente. Suscriben: GORDON ORMAZA FREDY FERNANDO, JUEZ DEL
TRIBUNAL DISTRITAL DE LO CONTENCIOSO ADMINISTRATIVO; TRUJLLO
VELASCO PAULINA SALOME, JUEZ DEL TRIBUNAL DISTRITAL DE LO
CONTENCIOSO ADMINISTRATIVO; DE LA TORRE ANDRADE MARIA JAQUELINE,
JUEZ. Lunes 11 de noviembre de 2019.

8. FISCALIA ESPECIALIZADA DE SOLUCIONES RAPIDAS NO. 4 DE MORONA
SANTIAGO, Causa No. 140101819080030, dentro de la presente, se remite escrito de parte de
esta Direccion donde se sefala autorizacion y ratificacion de intervencion de los servidores de la
Direccién Juridica de la JNDA, y asi mismo, mediante Memorando Nro. JNDA-ASJ-2019-003-
M de 09 de septiembre de 2019 se remite el criterio juridico a la sefiora Lcda. Maria de Lourdes
Sinchi Barreto, Presidenta de la JNDA y a la sefiorita Ing. Ana Rosa Revilla Ramos, Técnico
Provincial Cantonal de la JPDA-Morona Santiago, con la finalidad de que la técnica provincial
realice el seguimiento respectivo y mantenga informada a esta institucion sobre los avances de la
investigacion.

9. DEISENSORiA DEL PUEBLO DE ECUADOR, DELEGACION PROVINCIAL DEL
CANAR, Seguimiento al cumplimiento de sentencia Providencia No. Caso DPE-0301-030101-
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10.

11.

13-2016-000562, Sigue Defensoria del Pueblo (Rosa Piedad Soto y Dra. Veronica Aguirre) a la
sefiora L.cda. Maria de Lourdes Sinchi Barreto, en calidad de Presidenta de la Junta Nacional de
Defensa del Artesano, considerando lo acordado dentro de la audiencia publica que se llevo a
cabo el dia miércoles 11 de septiembre de 2019 a las 10h00 en esta Delegacion del Canar de la
Defensoria del Pueblo del Ecuador, mediante el cual como parte del acuerdo alcanzado se dispuso
que: “la Defensoria del Pueblo dara seguimiento al cumplimiento de lo acordado en esta audiencia
cada 15 dias y asi verificar el avance y el cumplimiento de los plazos referidos, por cuanto,
mediante Oficio No. INDA-DSG-PH-0164.-2019-0f, de fecha 20 de diciembre de 2019, suscrito
por el Abg. Patl Andrés Heredia Ramos, Secretario General de la JNDA, remite al Dr. Virgilio
Saquicela Espinoza, Delegado Provincial del Cafar de la Defensoria del Pueblo, done se informa
textualmente lo siguiente: “...La Sesion Ordinaria de Directorio de la Junta Nacional de Defensa
del Artesano de fecha 28 de noviembre de 2019 no se realizo por falta de Quorum...habiéndose
excusado el Delegado del Director del Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social y la no
asistencia del Representante del Senior Presidente de la Republica... Se convoco a Sesion
Ordinaria de Directorio... el dia 04 de diciembre de 2019, ... sesion en la que se desarrollo el
tema del Proceso Eleccionario y observaciones al reglamento para su posterior envio al
Ministerio del Trabajo para su correspondiente aprobacion conforme lo establece la Ley...”

CORTE CONSTITUCIONAL DEL ECUADOR, Causas 50-10-IN y 6-13-IN (acumuladas),
dentro de la presente causa una vez ratificada la autorizacion de intervencion del sefior Director
de Asesoria Juridica, ademas de que se estd impulsando los respectivos alegatos frente a la
presente causa.

UNIDAD JUDICIAL DE FAMILIA, MUJER, NINEZ Y ADOLESCENCIA CON SEDE EN
EL CANTON CUENCA, Dentro de la causa Nro. 01204201906194, se ha ingresado la
informacion solicitada a esta Unidad con fecha 26 de diciembre de 2019, las 12:40; de la cual fue
declarada por el sefior Dr. Paul Renato Serrano Vallejo, Juez de la Unidad Judicial de Familia,
Mujer, Nifnez y Adolescencia con sede en el Canton Cuenca, mismo que en la parte medular de
su sentencia dicta lo siguiente: “...PRIMERQ: Declarar con lugar la accion de proteccion que
ha sido presentada. SEGUNDQO: Declarar que la entidad demandada Junta Nacional de Defensa
del Artesano... ha vulnerado el derecho del buen vivir de comunicacion e informacion respecto
al libre acceso a la informacion generada en entidades publicas garantizado en el numeral 2 del
Art. 18 de la CRE, en perjuicio de la Ing. Rosa Piedad Soto Pinos,... Como reparacion integral
acorde al articulo 18 de la LOGJyCC se ordena: ...CUATRO. - Se dispone que en el término
judicial razonable de 20 dias a partir de la notificacion con la resolucion oral, es decir, a partir
de la fecha 21 de noviembre del 2019, la parte accionada proceda a remitir la informacion que
consta en el requerimiento de fs. 2: “[...] copias certificadas del acta de posesion de los vocales
de las ultimas elecciones del directorio de la Junta Nacional de Defensa del Artesano.” CUATRO
A. - La informacion sera remitida por la entidad demandada, la Representante Legal o quien
haga sus veces dispondra al funcionario competente a fin de que proceda a la certificacion y
envio de la informacion a la Sra. Presidenta de la Federacion Provincial de Artesanos
Profesionales del Azuay Ing. Piedad Soto o a quien haga sus veces en la direccion: “General
Torres 10-59 de la ciudad de Cuenca bajo la advertencia contenida en la LOGJyCC en su Art.
224..7
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12. TRIBUNAL DE GARANTIAS PENALES CON SEDE EN LA PARROQUIA INAQUITO
DEL DISTRITO METROPOLITANO DE QUITO, PROVINCIA DE PICHINCHA, Con
fecha 26 de diciembre del 2019, las 13h36, se adjunta el escrito remitido por esta institucion
mediante oficio Nro. INDA-DSG-PH-0166.-2019-Of de 24 de diciembre de 2019, suscrito por el
Abg. Paul Andrés Heredia Ramos, Secretario General de la JNDA quien remite la informacion
que se solicita por este Tribunal a fin de poner en cocimiento del accionante LUIS ALFONSO
CHACON, los documentos presentados por la Junta Nacional del Artesano, y que retire el
interesado los mismos.

Al respecto, esta Direccion ha despachado todos los tramites ingresados, y dentro de los periodos de

enero a diciembre de 2019, hasta la actualidad, donde el suscrito asume las funciones del Director de

Asesoria Juridica.

Cabe sefialar que, las causas sefialadas anteriormente se encuentran en proceso de depuracion, para
lo cual esta Direccion ha emitido sendos oficios a la Fiscalia General del Estado, Unidades Judiciales,
Tribunales de lo Contencioso Administrativo, encontrandonos a la espera del pronunciamiento en
derecho de las prenombradas entidades.

Ademas, esta Direccion ha logrado mitigar gastos a la Institucion, cumpliendo asi, con las medidas
de austeridad decretadas por el actual Gobierno, El grado de coordinacion dependera de la naturaleza
de las tareas realizadas y del grado de dependencia que existe entre las personas de las diferentes
direcciones de la institucion. Cuando estas tareas requieren que exista comunicacion entre unidades,
o se pueden beneficiar con ella, entonces es recomendable un mayor grado de coordinacion. Cuando
el intercambio de informacion y el trabajo se lo puede efectuar con mayor eficiencia, con menos
interaccion entre unidades, la empresa o institucion, como prueba de su misma validez, puesto que a
través de ella se puede medir la correcta aplicacion de todos los actos administrativos y que se pueden
evaluar también el grado de integracion de sus miembros en el espiritu de cuerpo, disciplina social
que tienen, su estabilidad, estos elementos constituye asi la coordinacidon una prueba de equilibrio de
la institucion, estos son los principios mediante los cuales funciona la coordinacion haciéndose
efectiva. Al respecto, Durante el periodo 2019 esta Direccion ha generado un solo criterio, trabajamos
en equipo precautelando siempre los intereses y los recursos del Estado con las demds Direcciones,
Juntas Provinciales y Cantonales de Defensa del Artesano, a fin de fortalecer dia a dia la
institucionalidad de la Junta Nacional de Defensa del Artesano.

Con respecto a las normativa aplicable para el sector artesanal, es evidente que la Junta Nacional de
Defensa del Artesano, ha defendido la institucionalidad de sus normativas y ha trabajado al respecto
en conjunto con otras entidades publicas como el Ministerio del Trabajo, creando alianzas estratégicas
como:

1. CONVENIO JNDA — UNIVERSIDAD ESTATAL DE GUAYAQUIL: El Convenio busca
establecer una alianza estratégica entre La UNIVERSIDAD y LA JNDA para coparticipar en la
realizacion de actividades en el &mbito de la formacion, capacitacion y tecnificacion orientada al
sector artesanal, mediante procesos de formacion permanente y especializada segun las ramas
productivas artesanales. Febrero 2019.
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2. CONVENIO JNDA - GREMIO DE MAQUILLADORES DEL GUAYAS: Por cuanto el
objetivo primordial es impulsar y desarrollar nuevos sujetos de emprendimiento profesional en
la rama de maquillaje, mediante la cooperacion de la Junta Nacional de Defensa del Artesano,

dedicado hacia el sector artesanal y de quienes se hallan legalmente registrados en la JNDA.
Marzo 2019.

3. CONVENIO JNDA - INSTITUTO SUPERIOR TECNICO MEDIFORM: Con este proyecto
el objeto es desarrollar actividades conjuntas para la profesionalizacion de maestros artesanos en
Cosmetologia, Cosmiatria, Belleza, Micropigmentacion, Jefe de Cocina Chef, Corte y Confeccion
y obtener el titulo de Técnico Superior en Disefio de Moda, Estética Integral y Gastronomia, con
nivel superior. Junio 2019.

4. CONVENIO JNDA - UNIVERSIDAD DE GUAYAQUIL: El presente convenio tiene por
objeto establecer las bases para realizar actividades académicas, cientificas, de vinculacion con la
comunidad; actividades dirigidas a la superaciéon académica mediante la planeacion,
programacion y practicas pre-profesionales, colaboracion, intercambio y apoyo que beneficien a
las partes y a la sociedad. Junio 2019.

5. CONVENIO JNDA — FEDERACION GENERAL DE ARTESANOS DE PICHINCHA
“FEGAPI”: El presente tiene por objeto establecer una alianza estratégica de Cooperacion
Interinstitucional que permita la capacitacion, tecnificacion, titulacion y calificacion artesanal,
dentro del marco legal vigente y de las competencias de cada una de las instituciones interviniente.
Noviembre 2019.

6. CONVENIO JNDA - INSTITUTO SUPERIOR TECNICO MEDIFORM, CENTRO DE
FORMACION ARTESANAL PARTICULAR “5 DE NOVIEMBRE”: Cuyo objeto consiste
en desarrollar actividades conjuntas para la profesionalizacion de maestros artesanos que el
Centro de Formacion Artesanal “5 de Noviembre” titule en las ramas artesanales de CORTE,
CONFECCION Y BORDADO, BELLEZA y COSMETOLOGIA entre otros segin su
competencia formativa, y finalmente obtener el titulo de Técnico Superior en Disefio de Moda y
Estética Integral con nivel superior. Noviembre 2019.

7. CONVENIO JNDA - CENTRO DE FORMACION ARTESANAL PARTICULAR “LAS
AMERICAS”: El presente Convenio tiene como objeto el promover y establecer el mutuo
acuerdo de Cooperacion Interinstitucional para la organizacion de eventos de Capacitacion,
Tecnificacion y Formacion Profesional para el sector artesanal del Ecuador, en las ramas
artesanales de BELLEZA y COSMETOLOGIA entre otros seglin su competencia formativa, con
conocimientos de primer nivel acordes con el avance de la tecnologia. Diciembre 2019.

8. CONVENIO JNDA - CENTRO DE FORMACION ARTESANAL PARTICULAR
“CUENCA”: identificar oportunidades de crecimiento para sus representados a través de la
capacitacion en beneficio de jovenes y adultos dedicados a labores artesanales en las ramas
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artesanales de Peluqueria, Belleza, Maquillaje, Barberia, Cosmetologia y Micropigmentacion.
Diciembre 2019.

Sin otro particular aprovecho la oportunidad para expresar mis sentimientos de respeto y
consideracion.
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