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INFORME DE SERVICIOS INSTITUCIONALES 

Nro. SOLICITUD DE AUTORIZACIÓN PARA 
CUMPLIMIENTO DE SERVICIOS INSTITUCIONALES 
1-BDZC-DTIC-JNDA-2024 

FECHA DE INFORME (dd-mmm-aaaa) 

 26/01/2024 

DATOS GENERALES 

APELLIDOS - NOMBRES DE LA O EL SERVIDOR PUESTO QUE OCUPA: 
ING. BORIS DARIO ZAMBRANO CRUZ DIRECTOR DE TECNOLOGIA 

CIUDAD – PROVINCIA DEL SERVICIO 
INSTITUCIONAL 

NOMBRE DE LA UNIDAD A LA QUE PERTENECE LA O 
EL SERVIDOR 

EL ORO (MACHALA)  DIRECCIÓN DE TECNOLOGIA 

SERVIDORES QUE INTEGRAN EL SERVICIO INSTITUCIONAL: 
ING. BORIS DARIO ZAMBRANO CRUZ 

INFORME DE ACTIVIDADES Y PRODUCTOS ALCANZADOS 
 

 
Por disposición de la Máxima autoridad, con el Memorando Nro. JNDA-P-2024-0004-M  
22/01/2024. A las 08H40 salí a la ciudad de MACHALA llegando a las 18H33 para pernoctamos en la 
misma ciudad. 
23/01/2024. Siendo las 08H00 dirigiéndome a las oficinas de la Junta Provincial de la defensa del 
Artesano de EL Oro, en dichas oficinas donde no existía internet por problemas de red internet, mismas 
que se realizó un seguimiento en el cableado interno para verificar que el cableado este funcional, luego 
verificar los equipos estén configuradas con la ip institucionales correctas concluyendo que el switch se 
desconfiguro por la existencia de un conflicto de ip, el mismo que se procedió a configurar el switch 
desde cero y configurar el router wifi. 
24/01/2024. A las 08H30 salí de retorno a la ciudad de Quito llegando a las 18H37. 
PRODUCTOS ALCANZADOS:  
Se cumplió resolviendo el problema que existía por la falta de internet en la JPDA EL ORO por la 

desconfiguración del switch por los movimientos de computadoras con los cambios de oficinas, dejando 

habilitando las computadoras y wifi para el trabajo óptimo de las técnicas de MACHALA. 

 

ITINERARIO SALIDA LLEGADA NOTA 
Estos datos se refieren al tiempo efectivamente utilizado 
en el cumplimiento del servicio institucional, desde la 
salida del lugar de residencia o trabajo habituales o del 
cumplimiento del servicio institucional según sea el caso, 
hasta su llegada de estos sitios. 

FECHA  
dd-mmm-aaa 

22/01/2024 24/01/2024 

HORA  
hh:mm 

08H40 18H37 

TRANSPORTE 
TIPO DE  

TRANSPORTE 
 (Aéreo, terrestre, 
marítimo,  otros) 

NOMBRE DE 
TRANSPORTE  

 

RUTA 
SALIDA LLEGADA 

FECHA  
dd-mmm-aaaa 

HORA 
 hh:mm 

FECHA  
dd-mmm-aaaa 

HORA 
 hh:mm 

TERRESTRE 
 

PUBLICO 
QUITO -

MACHALA 
22/01/2024 08H40 22/01/2024 18H33 

TERRESTRE 
 

PUBLICO 
MACHALA - 

QUITO 
24/01/2024 08H30 24/01/2024 18H37 
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NOTA: En caso de haber utilizado transporte público, se deberá adjuntar obligatoriamente los pases a 
bordo o boletos. 

OBSERVACIONES 

FIRMA DE LA O EL SERVIDOR COMISIONADO 
 
 
 

NOTA 
El presente informe deberá presentarse dentro del término 
de 4 días del cumplimiento de servicios institucionales, caso 
contrario la liquidación se demorará e incluso de no 
presentarlo tendría que restituir los valores percibidos. 
Cuando el cumplimiento de servicios institucionales sea 
superior al número de días autorizados, se deberá adjuntar 
la autorización por escrito de la Máxima Autoridad o su 
delegado 

 
 
 
 

 
 

 

 
NOMBRES COMPLETOS Y CARGO:  
 BORIS DARIO ZAMBRANO CRUZ.    
          DIRECTOR DE TECNOLOGIA 

FIRMAS DE APROBACIÓN 

FIRMA DE LA O EL RESPONSABLE DE LA 
UNIDAD DEL SERVIDOR COMISIONADO 

FIRMA DE LA O EL JEFE INMEDIATO DE LA O EL 
RESPONSABLE DE LA UNIDAD 

 
 
 
 
 

 
 

NOMBRES COMPLETOS Y CARGO: NOMBRES COMPLETOS Y CARGO: 
Ing. BORIS DARIO ZAMBRANO CRUZ 

DIRECTOR DE TECNOLOGIA 
Cosm. ERIKA SALAZAR PEREZ. 

PRESIDENTA DE LA JUNTA NACIONAL DE DEFENSA 

DEL ARTESANO 
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